CIG PANNONIA

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének
(~,GDPR"), valamint az Informaciés énrendelkezesi jogrdl és az informaciészabadsagrol szolo
2011. évi CXII. térvénynek (Info. tv.) valdo megfelelés érdekében a CIG Panndnia Eletbiztositd
Nyrt., mint adatkezel6 az alabbi adatkezelési tajékoztatast nyujtja a természetes személy
Biztositaskozvetitok és Aliigynokok (,Erintett”) részére. Ezen adatkezelési tajékoztatas
kizarélag az Biztositaskozvetit6k és Aligynokok, mint adatkezeléssel érintett természetes
szemeélyek jogaira vonatkozo tajékoztatast tartalmazza és az kizardlag a Biztositaskozvetitok és
Alligynokok, mint Erintettek személyes adataira vonatkozik.

A biztositd, mint adatkezeld, a koOzvetitdi szerz6dés megkotésével, és azok teljesitésével,
valamint a kozvetit6i tevékenységgel kapcsolatos jogi kotelezettségek teljesitésével
osszefiiggésben kezeli az Erintettek személyes adatait a GDPR és az Info. tv. vonatkozd
rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

Az adatkezel6 az Adatkezelési szabalyzatat (tovabbiakban: Szabalyzat), a szerzédes
hatalybalépésekor az Erintett rendelkezésére bocsatja, tovabba folyamatosan elérhetdvé teszi
az adatkezel6 Partnerportaljan.

A mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatd az adatkezeld hivatalos honlapjan, valamint a
Partnerportalon megtalalhato.

A Szabalyzat valamennyi rendelkezését értelemszerlien és megfeleléen alkalmazni kell az

Erintettek vonatkozadsaban is, amennyiben a jelen Adatkezelési tajékoztaté nem rendelkezik
eltéréen.

1. Adatkezelo

Az adatkezel$ a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. (1097 Budapest, Kényves Kalman korat 11. B
épllet, cégjegyzékszam: 01-10-045857, addszam: 14153730-4-44, csoportos addszam:
17781327-5-44, honlap: ).

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége:
- levelezési cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.,
- e-mail cim: jog@cig.eu.

Az adatvédelmi tisztviseld neve és elérhet6sége az adatkezeld hivatalos honlapjan talalhaté.

1.1. Adatkezelés célja, jogalapja és idotartama

Az adatkezel$ az Erintett kdvetkez6é személyes adatait, az itt meghatarozott célbél, jogalapon,
és idGtartamban kezeli:
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Adatkezelés
megnevezése és
célja

Adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok
kore

Adatok
tarolasanak
idotartama

A megbizasi szerzodés
megkotése, fenntartasa,
teljesitése, a szerzodés
teljesitésével
kapcsolatos elszamolas,
az Erintett szerz6désbél
szarmazo koveteléseinek
megitélése, a szerzodés
megsziintetése, tovabba
az adatkezelo
szerzodésbol fakado
jogai érvényesités
érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) - a megbizasi szerz6dés
megkotéséhez és
teljesitéséhez szlikséges
adatkezelés.

Az Erintett altal a
szerz6déskotés, illetve a
szerzddés teljesitése soran
megadott személyes
adatok.

A megbizasi jogviszony
fennallasanak
idészakaban, a
jogviszony megsz(inését
kovetden pedig addig
kezelheti, ameddig
azzal kapcsolatban
igény érvényesithetd,
de legalabb a szerzb6dés
megsz(inésétol
szamitott nyolc évig.

A biztositaskozvetito
egyéni vallalkozéi
jogviszonyanak
megsziinése esetén, a
Biztosito szerz6désbdl
szarmazo fizetési
kotelezettsége
teljesitése érdekében
torténd adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) - a megbizasi szerzédés
teljesitéséhez szlikséges
adatkezelés.

Az Erintett altal az egyéni
vallalkozdéi jogviszonyanak
megszlinése esetén
megadott addazonositod
jele.

A megbizasi jogviszony
fennallasanak
idészakaban, a
jogviszony megsz(inését
kovetGen pedig addig
kezelheti, ameddig
azzal kapcsolatban
igény érvényesitheto,
de legalabb a szerz6dés
megsziinésétol
szamitott nyolc évig.

Adodssagkezelés,
kovetelésbehajtas,
végrehajtas, illetve az
adatkezelo
koveteléseinek jogi Gton
(pl. fizetési meghagyas,
birdsagi eljaras,
koveteléskezel6 tarsasag
megbizasa) torténo
érvényesitése érdekében
torténo adatkezelés.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) - az adatkezel6 jogos
érdeke az Erintett
szerzGdéses
kotelezettségeinek
nemteljesitése esetén
szerz6désben foglalt jogai
érvényesitése.

Az Erintett altal a
szerzd6déskotés, illetve a
szerzGdés teljesitése soran
megadott személyes
adatok, igy kulén6sen: név,
lakcim, anyja neve,
szlletési hely, id6

A megbizasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban, a
jogviszony megszlinését
kovetGen pedig addig
kezelheti, ameddig
azzal kapcsolatban
igény érvényesithetd,
de legaldbb a szerzb6dés
megsz(inésétdl
szamitott nyolc évig.

A teljesités ellenérzése,
a tevékenység, illetve a
teljesités mindségének,
hatékonysaganak
mérése, azzal
kapcsolatos kimutatasok
készitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) - a megbizasi szerzédés
megkotéséhez és
teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés.

Az Erintett altal a
szerzddéskotés, illetve a
szerzddés teljesitése soran
megadott személyes
adatok.

A megbizasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban, a
jogviszony megsz(inését
kévet6en pedig addig
kezelheti, ameddig
azzal kapcsolatban
igény érvényesithetd,
de legalabb a szerz6dés
megsz(inésétol
szamitott nyolc évig.

Az Erintett Bit.-ben
foglalt feliigyeleti
regisztraciéjara
vonatkozo kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - a CIG-re vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit.
keletkezteti.

Az Erintett Bit.-ben, a
felligyeleti regisztracidval
kapcsolatosan
meghatarozott
kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges személyes
adatai, igy tobbek kodzott
név, szlletési név, szliletési
hely, sziletési id6, anyja
neve, lakcim, nyilvantartasi
szam.

A megbizasi jogviszony
fennallasa alatt, annak
megszlinését kovetben
addig, amig a megbizasi
jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

A Bit.-ben foglalt
biztositaskozvetitokrél, a
kiegészité
biztositaskozvetitoi
tevékenységet végzo
gazdalkodo
szervezetekrol és a 368.
8§ (1) bekezdése szerinti
személyekrol vezetett
bels6 nyilvantartasra,

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - az adatkezeld jogi
kotelezettsége teljesitése. A
jogi kotelezettséget a Bit.

A Bit. 370., 376. 412. §-
aiban meghatarozott
adatok, igy tobbek kozott
az Erintett
biztositaskozvetitést végzd
természetes személy: neve,
szlletési helye, szlletési
ideje, anyja neve, lakcime,
nyilvéntartasi szama,
végzettség

A megbizasi jogviszony
fennallasa alatt, annak
megsz(inését kovetben
addig, amig a megbizasi
jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesitheto.
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valamint a kotelezo
képzésre és
nyilvantartasra
vonatkozé
kotelezettségek
teljesitése érdekében
adatkezelés és az
ellendrzéssel
kapcsolatos
kotelezettség teljesitése
érdekében adatatadas a
Magyar Nemzeti Bank
részére

368., 370., 376., 412. §)
keletkezteti.

Bit.-ben eloirt arcképes
kozvetitoi igazolvany
elkészitése érdekében
torténd arckép-kezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) - az Erintett
hozzajarulasa

Erintett arcképe

Amennyiben a
kozvetitdi szerz6dés
nem jon létre, az
arckép rendelkezésre
bocsatasatol szamitott 1
évig.

A Bit.-ben meghatarozott
biztositaskozvetitoi
tevékenység alapveto
feltételeire vonatkozé
kotelezettség teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - a CIG-re vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges
adatkezelés. A jogi
kotelezettséget a Bit. 374.
§ keletkezteti.

Az Erintett Bit.-ben
meghatarozott személyes
adatai, igy kilonésen az
Erintett arcképmasa
(arcképes igazolvanya),
neve, cime, a Magyar
Nemzeti Bank, mint
felligyeleti hatdsag altal
megallapitott nyilvantartasi
szama.

A megbizasi jogviszony
fennallasa alatt, annak
megszlinését kovetben
addig, amig a megbizasi
jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd. Az
arcképes igazolvanyt az
adatkezel6 az Erintett
megbizasi
jogviszonyanak
megszlinését kdvetd év
elsé munkanapjaig
kezeli, tovabba eddig az
id6épontig azt a
honlapjan a letiltott
kozvetitdi igazolvanyok
listdjan kozzéteszi.

J6 hirnév igazolasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - az adatkezeld jogi
kotelezettsége teljesitése. A
jogi kotelezettség a Bit.
69/A. §-ban foglalt jo
hirnév igazolasa.

A buntetlen elGéletet
igazold erkolcsi
bizonyitvany és az abban
foglalt adatok.

A megbizasi jogviszony
megszlinésétdl
szamitott 5 évig.

A MABISZ altal
kidolgozott a
magyarorszagi fliggo és
fiiggetlen
biztositaskozvetiték
Referencia Rendszerérol
sz0616 Szabalyzatban
(..Szabalyzat”) foglaltak
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett
hozzajarulasa.

Az Erintett Bit.-ben
meghatarozott személyes
adatai, igy kilén6sen az
Erintett neve, lakcime,
jutaléktartozas
fennallasanak ténye.

A megbizasi jogviszony
fennallasa alatt, annak
megszlinését kovetben
addig, amig a megbizasi
jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

A megbizasi
szerzodésbol szarmazo
jogi igényekkel szembeni
védekezés
eloterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - az adatkezeld jogi
kotelezettsége teljesitése. A
jogi kotelezettséget a Bit., a
Polgari Térvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. toérvény,
tovabba az adott
jogteriiletre vonatkozo
agazati jogszabaly
keletkezteti.

Az Erintett &ltal a
szerzO0déskotés, illetve a
szerz6dés teljesitése soran
megadott személyes
adatok.

A megbizasi jogviszony
fennallasa alatt, annak
megsz(inését kovetben
addig, amig a megbizasi
jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesitheto.

A megbizasi szerz6déses
jogviszonnyal
kapcsolatos birosagi,
hatosagi megkeresések
megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - az adatkezeld jogi
kotelezettsége teljesitése. A
jogi kotelezettséget a Bit., a
Polgari Térvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. toérvény,

Az Erintett &ltal a
szerzO0déskotés, illetve a
szerz6dés teljesitése soran
megadott személyes
adatok.

A megbizasi jogviszony

fennallasa alatt, annak

megsz(inését kovetben

addig, amig a megbizasi
jogviszonnyal
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tovabba az adott
jogtertletre vonatkozé
agazati jogszabaly
keletkezteti.

kapcsolatosan igény
érvényesitheto.

A szamvitelre és
adozasra vonatkozé
jogszabalyi
rendelkezések altal eldirt
adatkezelési
kotelezettség teljesitése
(pl. a szamviteli
bizonylatok megorzésére
vonatkozé kotelezettség
teljesitése).

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - az adatkezel6re
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése [pl.
a bizonylatok megG6rzésére
vonatkozo, a Szamvitelrol
sz616 2000. évi C. torvény
(,Szadmvtv.”) 169. §
szerinti jogi kotelezettség]

A szamvitelre és addzasra
vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések altal
meghatarozott adatok (pl.
szamviteli bizonylatokon
szerepl6 személyes adatok)

A szamvitelre és
addzasra vonatkozo
jogszabalyi
rendelkezések altal
meghatarozott ideig (pl.
a szamviteli bizonylatok
esetében a Szamvtv.
169. § szerinti 8 év).

Az értékesitési
szerzodésben
kapcsolattartas céljara
megadott adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont - az adatkezeld
jogos érdeke

Név, telefonszam, beosztas,
emailcim,

A szerzOdéses
jogviszony megsz(inését
kévetbéen addig,
ameddig a
jogviszonnyal
kapcsolatban igény
érvényesithetd, de
legaldbb a szerz6dés
megsz(inésétol
szamitott 5 évig.

Ha a szerz6dés nem jon
létre, addig, ameddig
annak meghiusulasaval
kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az adatkezel6 vagyonat,
eszkozeit, értékeit és
érdekeit veszélyezteto
kiils6 és belso
torekvések, magatartasi
formak és konkrét
cselekmények ellen
(tovabbiakban:
csalasgyanus
tevékenység)
megel6zése, felderitése
és feliilvizsgalata
érdekében kezelt adatok

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — az adatkezeld
jogos érdeke. Az adatkezel6
jogos érdeke, hogy az
adatkezelés céljanak
megfeleléen
megakadalyozza a
csalasgyanus tevékenység
folytatasat.

Név, email cim, telefon,
lakcim, sziletési datum,
Ggynoktipus, értékesitési
terilet, figg6é vagy
fuggetlen kozvetit6, belépés
datuma, tovabba a
bejelentésre vonatkozo
adatok.

A felllvizsgalati jelen-
tést és a dontést
tartalmazo jegyzokony-
vet 1 évig kezeli. A név-
telen bejelentéseken
alapulé vizsgalatokban
érintett adatokat a vizs-
galat befejezését kove-
t6 60 nap elteltével tor-
li, ha intézkedés megté-
tele nem sziikséges. Ha
szlikséges, akkor a
bejelentés alapjan ind-
itott eljarasok jogerds
lezarasaig kezeli.

A Biztosit6 honlapjan a
Képvisel6keres6ben
torténd arcképzelés az
ugyfélbizalom és az
ugyletek biztonsaganak
elésegitése érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont - az Erintett
hozzajarulasa.

név, arckép, MNB
regisztracios szam

A megbizasi jogviszony
fennallasa alatt. Az

adatkezeld az arcképet
a megbizasi jogviszony
megsz(inését kdvet6 1
munkanapon beldl torli
a Biztositd honlapjardl.

A fiiggo kozvetitoi
jogviszony létesitéséhez,
illetve fenntartasahoz
sziikséges szakmai
képzés elvégzése és
nyilvantartasa
érdekében torténo
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont — az Erintett
hozzajaruldsa a megbizasi
szerz6dés megkotését
megel6zden.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - az adatkezel6re
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése a
szerz6dés megkotését
kovetben. A jogi
kotelezettséget a Bit.
keletkezteti.

Név, szlletési hely és idg,
édesanyja leanykori neve,
lakcim, levelezési cim,
telefonszam, email cim,
személyi igazolvany szam,
addszam, 6néletrajzban
megadott tanulmanyokra,
munkatapasztalatra,
nyelvismeretre,
kompetencidkra vonatkozo
adatok.

A kozvetitdi jogviszony
|étesitéséhez sziikséges
szakmai képzés
elvégzésére nyitva allé
idGtartam, legfeljebb
azonban a jogviszony
|étrejottének ido-
pontjaig kezeli. A jog-
viszony létre nem jotte
esetén a személyes
adatok addig kezel-
heték, ameddig a jelen
nyilatkozatban foglal-
takkal kapcsolatban
barmilyen igény érvé-
nyesithetd, legfeljebb
azonban a jogviszony
létrejottének meghilsu-
lasatdl szamitott egy
évig.
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A kozvetitoi jogviszony
soran elért kiemelkedo
teljesitményekkel, érté-
kesitésben elért eredmé-
nyekkel kapcsolatos - az

értékesitdi halozat tajé- A kozzeteteltol

Koztatasat is célzé - ta- GDPR 6. cikk (1) bekezdés Név, kép- és hangmas, szamitott 1 évig, kivéve

‘s . a) pont — az Erintett Erintett értékesitésben elért | ha az érintett a

jékoztatas Partnerpor- piz s p - e a2 ,
hozzajarulasa eredmeényei hozzajarulasat az 1 év

talon, bels6 kiadvanyok-
ban, illetve mas kommu-
nikacios eszk6zokon
torténo kozzététele
érdekében torténo
adatkezelés.

A kozvetito kérésére,
részére névjegykartya
készitése céljabol
torténd adatkezelés

eltelte el6tt visszavonja.

DPR 6. cikk (1 kezdé . . S A szerzodé

G 6. c '(.) bekezdes Név, cim, e-mail cim, A sze odeses A

a) pont - az Erintett . jogviszony fennallasa
fiz s telefonszam.

hozzajarulasa alatt.

Y

2. Az adattovabbitas cimzettjei, illetve cimzettek kategdriai:

Adatfeldolgozok: Az adatkezel6 részérdl adatfeldolgozdként az adatkezel6 szamara a biztositasi
szerzOdéssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzo személyek,
adatfeldolgozdk jarhatnak el, akik az adatokat megismerhetik.

Ezen adatfeldolgozok, cimzettek, kategoridk szerint az aldbbiak:

o Dbelfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé Egyezményben részes tagallamban [évo
viszontbiztositok,

elektronikus adatfeldolgozd szolgaltatok,

informatikai (rendszerkarbantartd, izemeltet6) szolgaltatok,

informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

karrendezd és karszakértd szolgaltatdk,

karrendezés soran eljaré6 magannyomozok,

kockazat elbirdlasban és karrendezés soran eljard orvosszakértok,

karrendezésben és dijbehajtasban résztvevé (gyvédek, lgyvédi irodak, kovetelés
behajtdk,

vagyonkezelGk, nyomdai szolgaltatok,

e birdsagok, hatésagok, hataskortol fiiggben fellgyeleti hatésagok.

A kiszervezett tevékenységet végz06 adatfeldolgozok listajat az adatkezeld a hivatalos honlapjan
és ugyfélszolgalatan [1097 Budapest, Konyves Kalman koérat 11. B) épllet] kézzéteszi.

3. Harmadik orszagba torténo6 adattovabbitas

Harmadik orszagba a biztosité nem tovabbitja az érintettek adatait.

4. Adatbiztonsagi intézkedések

A biztosité minden ésszer( |épést megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszkdzokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat. A biztosité az altala kezelt személyes
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adatok védelmét az 4&ltalanos adatvédelmi rendelet el6irdsainak megfeleléen biztositja. A
biztosit6 mind papir alapl, mind elektronikus adattarolds esetén megfelel6 fizikai és logikai
védelmet biztosit az altala kezelt adatok vonatkozasaban. A személyes adatokhoz vald
hozzaférés megfeleld technikai megoldasokkal korlatozott, illetve ellenérizhetd. A biztosito altal
torténs adatkezelés biztonsagat bels6 szabalyzatok rendezik. Az elGirasok értelmében a biztositd
az altala kezelt adatokat biztonsagi osztalyokba sorolja. A biztositd altal alkalmazott besorolasi
rendszer az adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy
milyen egyedi védelmi intézkedésre van sziikség.

5. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Az adatkezeld automatikus dontéshozatali eljdrdst nem alkalmaz az Erintettek adatkezelése
soran.

6. Erintett jogai
Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett jogosult a
hozzajarulast barmely idépontban, feltétel nélkiil visszavonni. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6, hozzajarulason alapulé adatkezelés
jogszeriliségét.

Az érintett a 6. b) pontban részletezett, altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerinti
jogait és esetlegesen a hozzajaruldsa visszavonasahoz vald jogat a biztositd székhelyén
(levelezési cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B. épulet) irasbeli nyilatkozattal, a
biztosité adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett levélben (levelezési cim: 1476 Budapest, Pf.: 325.)
vagy elektronikus Uton a e-mail cimre megkulldott levélben az azonositasat kévetéen
gyakorolhatja. Az azonositashoz a biztosit6 az alabbi adatokat hasznalhatja: név, szerz6désszam
és/vagy karszam, sziletési id6 és hely, anyja neve, allandd lakcim, email cim, mobil
telefonszam. Ha a biztositonak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtoé természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett azonositdsahoz sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

A biztosité indokolatlan késedelem nélkil, de legkésObb az érintett kérelme beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22.
cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekr6l. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithatdé. A biztositd a hataridd meghosszabbitdsardl a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet.

Ha a biztositd nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkuil, de
legkésObb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyuUjthat be az
illetékes hatdsagnal, illetve élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A biztositd az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy - klléndsen ismétlédd
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jellege miatt — tulzo, a biztositd, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i 6sszegl dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

a) Hozzaférési jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a biztositétdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére a biztositd
rendelkezésére bocsatja az altala kezelt személyes adatai masolatat és egyidejlileg tajékoztatja
az altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatarozott informacidkrdl (igy példaul:
adatkezelés célja, kezelt adatok kategéridi, azon cimzettek kategoridi, akivel az adatok kozlésre
kerllnek, az adatkezelés id6tartama).

b) Helyesbitéshez valé jog
A biztositd az érintett kérésére késedelem nélkill helyesbiti az érintettre vonatkozd, altala kezelt
pontatlan személyes adatokat.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez valo jog
A biztosité az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatarozott
esetekben az érintett kérésére, illetve kilon kérés nélkll is, késedelem nélkul torli az érintett
altala kezelt adatait. Ha az érintett a biztositd altal nyilvdnossdgra hozott személyes adatai
torlését kéri, akkor a biztositd megtesz minden ésszer(ien elvarhatd Iépést annak érdekében,
hogy tajékoztassa az érintett adatait kezel6 adatkezelGket arrdl, hogy az érintett kérte az adatai
torlését.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
A biztositd az érintett kérésére az altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatarozott
rendelkezésekre figyelemmel korlatozottan kezeli az érintett személyes adatait. Ha az
adatkezelés az érintett kérésére korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a biztositd a
tarolas kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy fontos kozérdekbdl kezeli.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog
Az altaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6sszhangban a biztositd, a szerz6désen vagy
hozzajaruldson alapuldé automatizalt modon térténd adatkezelés esetén, az érintett kérésére, az
érintettre vonatkozd, és korabban altala a biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban kiadja az érintett részére illetve
az érintett kérésére, ha az technikailag megvaldsithatd, az ilyen adatokat egy masik
adatkezel6nek kodzvetlentll tovabbitja.

f) Tiltakozashoz valé jog
Amennyiben a biztositd jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl az altalanos adatvédelmi rendelet
21. cikke szerinti esetben barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, csak jogszabalyban
meghatarozott kivételes esetben.

7. Jogorvoslat, panaszbenyjtas joga

Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsagnal
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu) vagy a szokasos tartdézkodasi helye, a munkahelye vagy
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a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi felligyeleti hatésaganal, ha az
érintettmegitélése szerint az érintett személyes adatai kezelése sérti az altalanos adatvédelmi
rendeletet. Ha a feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belil
nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak
eredményérél az érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult. A felligyeleti hatésaggal szembeni
eljarast a felligyeleti hatdésag székhelye szerinti tagallam birdsaga eldtt kell meginditani.

Az érintett jogosult birdsaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorszagon az érintett a
pert lakdhelye, tartdézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.

8. Egyéb rendelkezések

A CIG jogosult a jelen tajékoztatot egyoldaldan moédositani. A moédositasrol CIG az
Erintettet legkésébb a hatalybalépés napjat megel6z6 munkanapon a Partnerportalon és az
adatkezel6 hivatalos honlapjan torténd kozzététel atjan értesiti.
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