tkt. sz.: 2565-2/2018

Elzmény: .167593/2017

Ugyintézé: dr. Herman-Mucza Judit

Targy: fogyasztovédelmi eljards lezarasa
H-FK-11-B-2/2018. szdm hatdrozat
[ (!akclmé } JULITE man s /3 L JA PR P

krt. 18.) {Kérelmez8) 2017. augusztus 1-jén erkeztetett kérelme (Kérelem) alapjan, a CIG Panndnia Elsé Magyar
Altaldnos Biztosité 2rt.-nél (székhelye: 1033 Budapest, Fiérian tér 1.) (Biztosits) folytatott fogyasztévédelmi
eljdrasban a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.; telephelye: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.) (MINB) az aldbbi

hatdrozatot

hozza:

1 Az MINB felhivia a Biztositot, hogy a hatdrozat kézhezvételének napjatél kezdédden
a. a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakoriat tilalmdra vonatkozé
jogszabalyi rendelkezéseket mindenkor tartsa be;
b. a fogyasztoi panaszok teljes kirli kivizsgaldsanak eredményérdl — a panasszal kapesolatos,
indokoldssal ellatott Alldspontja megkiildésével — minden esetben tajékoztassa a
fogyasztokat.

L Az MNB a Biztositéval szemben a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmdba {itk6z6 jogsértés megvaldsitisara tekmtettel 100.000,- Ft, azaz szazezer forint osszegli
fogyasztévédelmi blrsagot szab ki.

A kiszabott fogyasztévédelmi birsagot a hatdrozat jogerére emelkedésétdl szamitott harminc napon beliil kell
az MINB hat6sagi birsdg es koltségtérités fizetésére szolgdlé 19017004-01678000-30900002 szamui szamlajara ~
~fogyasztévédelmi birsdg” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltiintetésével — befizetni.

A fogyasztévédelmi birsdg Snkéntes befizetésének elmaradasa esetén a kozigazgatdsi végrehajtds szabalyai
kerlilnek alkalmazasra. A fogyasztévédelmi birsdg befizetésére meghatdrozott hataridé elmulasztsa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi pétiék felszamolasara keriil sor, melynek mértéke minden naptari
nap utdn a felszamitds iddpontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pdtiék utan nem szamithaté fel késedelmi potlék.

A késedelmi pétlékot az MNB hivatkozott szdm( szamidjara kell befizetni, a hatdrozat szamanak
feltlintetésével, ,késedelmi potlék” megjelléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kitelezettségének
hatdridben nem tesz eleget, a fizetési kitelezettség haladéktalanul végrehajtasra keriil. Az MNB altal
joger8sen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsag miatt felszamitott késedelmi pétlékot az dllami adShatdsag adék médjara hajtja be.

A hatdrozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az (gyfél, illetve a kifejezetten rd vonatkozd
rendelkezés tekintetében az eljdras egyéb résztvevéje a hatdrozat ellen annak kdzlésétsl szamitott 30 (harming)
napon beliil jogszabdlysértésre hivatkozassal kdzigazgatési pert indithat.

A perben a jogi képviselet kitelez8. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
drlapbenyijtas tdmogatdsi szolgaltatds igénybevételével benydjtani. {Az Grlapbenylijtas tdmogatasi szolgaltatas
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A keresetlevél benyijtasanak a hatarozat hatdlyosuldsdra nincs halasztd hatédlya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birdsag a pert fészabaly szerint targyaldson kiviil birdlja el. Targyalas tartasét a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalds tartdsa irdnti kérelem elmutasztdsa miatt igazolasnak nincs helye.



