Hmtdsadm: 1191-242018
gyintéas: dr. Varga Bernndett
Térgy: Fifogt vizsgdlat lezdsdsa

HJE--B-3/ 2016, szdm hatdrozst

A Megyar Nemzeti Bark (s2ékhely: 1054 Budapest, Szabadsdy tér 5-9.) (MNB) Sltal a2 CIG Panndnia ElsS Magyar
A Biztoss & PikBS 4} {székhely: 1033 Budapess, Fidridn tér 1.) {Biztesied)
tefolytatoit dtfogd vizsgllat sordn a2 MINB nevében eljard Pénxiigyl Stabilitdsi Tandesa {PST) felhatalmazésa alapjan
az aldbbi

hatérozato?
hozom.

1. Kstelezem a Em.cs tot hogy 2 biztositdsi szerz8dési feixete'ek kitelezt, IHetve lehetseges tartalmx elemeire vonat

kozé A E] i kot &r (CMR) &
feltételeiben rogzitse, hogy a biztositd irdsban kézdlt ire adott, a 453 ] a szerzd-
dd f&1 kbzlési kbtelezettsdgének eleget tesz, illetvs o kérdések & hagyéasa & aban ner jelenti a
kiztési kdtelezattsdg megséridsét,
Az eldibbi kS jesitését - d 413 - 2016, dprilis 30, napjdig igazolja az MNB felé.
2. Kbtek a Biztositdl, hogy & biztositdsi szerzédés oté £s a szerzbdés tartama sordn teljesitendd Ggy-
fél-téjékoztatasi kdtelereltiségel koreben
a) a vizsgaht termékel i i v a!kalmas modon jelemtse meg a biztositd men-
Glésinek a P stozdsinak a feltd a rer ot i
zérésokat, valamint minden, a szokdsos é &,  szerzdésr & & 1é
nyegesen vagy valamely kordbban a felek k6201t alkalmazott kikbtéstd! altérs feltételt,
b} a vizsgalt termékel szerzddést feltételelben kizérthetd, egyérielmit és pontos tajé 5st adjon a szerzédést

kBtni kivand lgyfél részére a biztositds] szeraédés jellemzdirsl.

Az el6bbi kételezé Yesitését — ~ 2016. dprills 30. napjdig igazolia az MNB
felé.
3. Kotelezem a Biztositot, hogy  kdtelezd gépférm 4 Scései esetében az ¢ Kiel szem-
ben tanUsitandd magatartasra 3 dgei jesité ében
a} az ajénlat itdsa 6 i jogaval a 6 & asére alkalmas a
melifave, minden esetben igazolhatd mdadon &fjen,
b} valamennyi esetben o jogszabdlyi hatdridSben tegyer\ eleget a duidrél és a ki & biztosi-

tési ydosza.( varhatd dijérél széls ertesxto
o} a &dl 5 fel
minden sziikséges esetban, ifletve a t6rvényl hatdridSben tegyen sleget,
d} minden esetben hatériddban tegyen eleget az Uzemben tarté felé fenndlid, a dijnemfizetés miatt megsz(int
rzddésekh: delo ériasitési i
2} minden ssethen, ifletve 2 0rvényl hatéridében adjon indokléssal ellatott vilasat kértéritési igdnyben foglalt
egyes koveieiesekre illetve tegyen kelléen megmdoko)t kértéritasi javasiatot,

b1 ¥ thsban be nem 5 esetében i psetben a alyi hatdridd-
ben tegyen sleget az (zemben tartd felé fenna\lo tajekoztatass feladatainak,
g) az Uzemben tartét a telies kird g Gségérd! a Gk 3 ésére atkalmas
fommunikaciét mellézve, a hatdlyos | alyi ések tartalménak ijé
Az aj-f} megtett inté 3 8l ~ dok i alaté - 2016. &pritis 30.

napjalg irdsban téjékoztassa az MNB-t,

by ragaitse SZMSZ-ében 5 Ve 51 riskezlet miksddséra 5 szabé . anrak &
jarjon el, &s a jdvBben mindenkor feleljen meg azon jogszabilyi aldirdsnak, meiy szermt 2 biztositd az irdnyi
tési rendszer keretén bell] kiteles a 1 felépitését belsd Sen rogeiteni,
¢} @ jbvBben olyan it &k & & dvas dgi tervet készit: ame!y részlete-
sen tartalmazza az adott dvben vizsgdlandd terllleteket, 85 sgyéb kat, a saliksé itdst és
itemezést,
d} oz megfelelbseg! feladatkdrt ellétd személy Altat az b3dg, Hletva a & részére késitett
@ aly aital elBirt tartatommal készillj
A megtett intézkeds ~ dok ~ 2016. 4prilis 30. napfélg frasban tajékortassa az
MNB-t,
9, Kdtelezam a Biztositét, hogy a terjesztett Hletve jGvdben terj i kivant terméiel gktervét minden esetben
aj alyoknak &l ¥ készitse el

10. Kételezem a Biztositdt, hogy @ tartalékolési szabédlyzatst minden esetben a jogszabilyokban foglattaknak megfe-
lels tartalommal készitse el

11, Kate!ezem B Biztosc'zét hogy a é G § 3yl eldirasokkal &
a) &t mi @ hatdlyos j 8lyi elbirdsok szerint alakitsa ki, fgy abban min-
denkm a PBT aktudlis elérhetdségét thntesse fel,

b} @ panaszra adott valaszat minden esetben oly moden kildje meg, ami kétséget kizdréan igazoljz a kilidemény
elkidésének tényét s iddpontjat,

o fivantartdsat a s 4 foglaltak szerinti tartalormal alakitsa I, fgy abban a panasz megala-
porottséga esetén rbgzitse az annak rend: dsdra szolgéld inté Ssek lairast, az inté
végrehajtésdént felelds személy megnevezesek nlietve a panasz ekutasxtasa esetén az efutasitds indokét,

d)} minden esetben tegyen slegst az irdsheli i 4sénak randiét - hataridejét - szabslyo-
26 jogszabélyi rendelkezéseknek,

8} howzon létre és mks olyan nyil asi ds Brzési rendszert, amely lehetdvé teszt mindenkor 2

iztesitdst tiok megtartasit a wridnd és esetében Is.

A magtett inté & -
MINB-1,

~ 2026, dprilis 30, napidig irésban tijékoztassa az

12. K8telezem 3 Blztositor 7.000.000,- 7Y, azaz hétmillié forint feliigveleti birsdg megfizetésére.

13. Kitelezem a Biztositot 3.000.000,- Ft, azaz hd itio forint Gé i birség

A kiszabott fogyesztévédelmi és fallgyelet! birsdgot a hatdrozat jogerdre emelkedésétdl szamitott 30 (harming) na-
pon bellll kel az MNB hatdsagl birsdg és tés fizetése arotajara {19017004-01678000-30900007) ~
Jfogyasztévédeimi birség”, Htetve ,feilgysleti birsdg” megjelsiéssel, valamint & hatérozat széménak feltlintetésével ~

befizetni. A birsdgok Snkéntes befizetésének elmaradasa esetén azokat az MMB megkeresésére ax dlfami addhatosig

adok mébdjdra hajtia be. A birsdgok befi 3 hataridd aselén, a be nem fizetett bir-

utdn ké pot!ek fel 4séra kerl sor, mérkéke minden naptéri nap utan a felszamvtas
ié érvédnyes | ‘ ¢ 365-Bd rdsze. A ké késed

potiék utdn nem szami 6 fel Imi pétlék, A ke i potiékot ax MNB hivatkozott seami szamlajara kei\

befizetni, a hatdrozat széma i3 ésdvel, ké i potiék” Bléssel. Ha a k& a

Kotelezettsdganek hatéridSben nem tesz eleget, a fizetdsi kistal 4z adok modjéra Skislanul végrehajtasra

kerdl,

Az MNB fethivia a Biztosité figyelmat, hogy iben 2 jelen éseknek nem, vagy e teljes k-

rien, letve késedeimesen tesz eleget, az MNB-nek j ara van lehets-

sége, fdedrive a birsdy kiszabdsat is.

Az MINB eljérisa sorsn eljérdst koltség nem merlft fel.
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4. Kitelezem a Biztositét, hogy a szdmuitell eljdrasait és ezekee 5 belsé szabalyozd 1%, tovahpd
adatszolgaltatasdt iletden:

a} 524 jét ~ annak i ré dra kiter) B2 $rtelm( Hozzdrendgle nags
teramtve - a f alvi etdirds Sen alakitsa ki,

b} 4 Ast €3 ke ési, & kibrben ki 2 leftdrozd és leltdrkésaitd i &
geinek  jbvdben minden esetben a j Slyi é & gyEn kSraban

a leltdrakat 3 kdnyvel Gzleli év végi zdrdsdhoz, a
séra alkalmasan, a jogszabdlyoek tartaimi és alaki

a mérleg

készitse el

e} ajdvében a kényvek Gzleti v végi 23 , B dmaotd Ss7itésd a mérieg té A%
hoz szlikséges teltdr & alitdsa soran, & k& é jesitése k é a kDl ks 85 &5 az ana-
fitikus nylivantaridsok adstel kSt egyertetdst az lxieti év mérleg-forduldnspidra. vanatknyéar: minden
esetben teljes kirjen vegezze el

o} jon olyan szamvi scids rendszarr8l, ami lehetfvé tesz, hogy az Sthezatés] (figpd) srdmisk
is anafitikéval aldtimasziottak legyenek, mely &ital 2 j &b 8 4 &
fbkonyv és az anaimka egyeztetese az atvezetesx {fiiggs) szam!ak ‘kekmtetehen is,

e} a | tabldk &ird a jBubhen é
tartss be.

Pz ayd megtett Intézkedé ~ dok 44 < J0he dprifis 30,

napjaig frasban tdjékortassa az MNB-1,

5. Kdtelezem 3 Biztositdr, hogy alakitson ki olyan szabdlyozést, valamint hozzon Jétre s makodtessen olyan nyifvén-

tartdsl, adatfeldoigozdsi, adatszolgaitatési &s ellendreési rendszer, maly a J aiyi slbird at ma-
radékialanul lehetdvé teszi, hogy

a} minden szbksegns esetben és rindig tar &Hitsa kia igarold dokumentamot,
az il é a2 iktator Sben 2 valdsd Byl

A megtett inté $ Bt kkal aldtd tan ~ 2016. aprilis 30, napjilg irdshan tiékontassa az.

MNB-L

8. A szmslto biztosftas! tevékenysége, valamint az azzal é Sgei kit ésdvel kap-
2 BiztositGt, hogy az i é5d $ belsd i

megfelelden készitse el

A megtett inté & t - i aldté ~— 2018, &priis 30. napjélg frishan tjdkaztassa a2

MNB-t.

7. Kdtel § Blztositor, hogy & & 3 égé tardsahoz hasindlt § ikai rénidazar agh

val kapesolatban gondeskodjon

a)  abiztonsdgl kockazatokka! aranyos mcdon arrol hogy a &l Tnisziracla Aférast szintek,
egyedi K, & i kordk, hozzaférd ozd fyid & v
natkozé rendszer szabé , ellendriziets és ¢ aliendrzdtt legyen,

B} alj 4 i até &gl Uzleti it $, 2z U 3¢,
valamint az Gzletmenet folytonossdg kritikus idén helt! afiitdsra alkalmas IT f § terve
r&l, és tesztelle azokat, hogy miikidéképességlik biztositott legyen.

A megtett inté é 81 - dok ik 4ta -~ 2016, jilius 31, napiéig lrdshan: téjékoriasss ar
MNB-L.
8. Kdtefezem a Biztositot, hogy villatativinyftdsa keretében:

a}  afell i 3g a javBben mi a2 frdnyadé | 4 az ott giilrs feladatok
teljes kbrére kiterledéen lissa el a belsd Grzdst szervezet égé iranyitasay; ennek megfele-
1Gen legaldbb naptdri negyedévante targyalja meg a bels6 drzési felad; 2iidtd gy 4t ési
tett ) ¢ foglaltak vé jtésdt, és ki L a belsd allendri felentés-

ben foglalt megéllapitdsokkal Ssszefliggéshen,
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