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Utmutaté hitelesité (authenticator) alkalmazas letdltésére és telepitésére

A CIG Pannodnia Biztositok altal biztositott Ugyfélportalra torténd belépés hamarosan kétfaktoros
azonositdssal torténik, amelyhez hitelesitd alkalmazasra lesz szlkség.

A felhasznalonevének és jelszavanak megadasat kovetden az alabbi médokon tud majd kétfaktoros
azonositassal belépni az Ugyfélportalra:

Hitelesité alkalmazassal:

P Telepitsen egy hitelesité alkalmazast a telefonjara.

P Olvassa be a képernyén megjelené QR-kddot az alkalmazassal. )

P> Adja meg az alkalmazasban megjelend egyszer hasznalatos kddot az Ugyfélportal belépési felliletén.
SMS-kéddal:

» A belépéshez nem szikséges hitelesit6 alkalmazas telepitése.

P Az On altal megadott telefonszamra érkezé egyszer hasznalatos kddot, amelyet a belépéshez kell

megadnia.

A CIG Pannénia Biztositok altal ajanlott hitelesité alkalmazasok:

N\
> Microsoft Authenticator

> * Google Authenticator

A telefonra torténé hitelesité alkalmazas letoltési Utmutatoja Iépésrol-lépésre:

Android operaciés rendszerii telefon (Play Aruhaz)

1. Nyissa meg a Play Aruhaz alkalmazast.
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2. Akeres6 mezdbe irja

a.
b.

be:

,Google hitelesitd alkalmazas” vagy ,Google Authenticator”, vagy
,Microsoft hitelesit§ alkalmazas ,vagy ,Microsoft Authenticator”
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A kivélasztott alkalmazasnal koppintson a ,Telepités” gombra. Ha a ,Letdltés

vagy ,lelepités” gomb

helyett a ,Megnyitas” gomb jelenik meg, az azt jelenti, hogy az alkalmazas mar telepitve van.

akkor koppintson arra.

iOS operacios rendszeri telefon (App Store)

1.

Nyissa meg az App Store alkalmazst.
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A telepités utan nyissa meg az alkalmazast. Ha a ,Telepités” helyett mar a ,Megnyitas”

gomb lathato,
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2. Akeres6 mez8be irja be:

a. ,Google hitelesitd alkalmazas” vagy ,Google Authenticator”, illetve
,Microsoft hitelesit§ alkalmazas” vagy ,Microsoft Authenticator”

Microsoft
Authenticator
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3. Kattintson a ,Letdltés” gombra, majd er6sitse meg az ApplelD-javal. Ha a ,Letdltés” vagy ,Telepités
helyett a ,Megnyitas” gomb jelenik meg, az azt jelenti, hogy az alkalmazas mar telepitve van.
4. A telepités utan nyissa meg az alkalmazast. Ha a ,Letoltés” helyett mar a ,Megnyitas” gomb lathato,

koppintson arra.

gomb

A hitelesitd alkalmazas telepitését kdvetben térjen vissza az Ugyfélportal belépési fellletére, és kdvesse a
honlapon talalhaté Utmutatét a kétfaktoros azonositas szilkséges lépéseirél.
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