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Fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentés

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. részvényeseinek
Az éves beszamolorol késziilt jelentés

Elvégeztik a CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. (tovdbbiakban ,a Tarsasdg”) mellékelt 2011.évi éves
beszdmoldjdnak a konyvvizsgdlatit, amely éves beszdmolé a 2011. december 31-i fordulénapra elkészitett
mérlegb6él — melyben az eszk6zok és forrdsok egyezd végosszege 44.281.292 E Ft, a mérleg szerinti eredmény
4.687.528 E Ft veszteség —, és az ezen idOponttal végz6dd évre vonatkozé eredménykimutatisbél, valamint a
szamviteli politika meghatdrozé elemeit és az egyéb magyardz informécidkat tartalmazo kiegészitd mellékletbsl
all.

A vezetés feleldssége az éves beszdmoldért

A vezetés felel6s ennek az éves beszdmolonak a szdmviteli térvényben foglaltak és a Magyarorszdgon elfogadott
dltalanos szdmviteli elvekkel 6sszhangban torténé elkészitéséért és valés bemutatisdért, valamint az olyan belsd
kontrollokért, amelyeket a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé véljon az akér csaldsbol, akéar hibabol

eredd lényeges hibds 4llitdsoktdl mentes éves beszdmolo elkészitése.
A kényvvizsgdlo felelGssége

A mi felelésségiink ennek az éves beszdmolonak a véleményezése konyvvizsgdlatunk alapjén.
Konyvvizsgédlatunkat a magyar Nemzeti Konyvvizsgdlati Standardok és a konyvvizsgilatra vonatkozé —
Magyarorszdgon €rvényes — tdrvények €s egyéb jogszabalyokkal Osszhangban hajtottuk végre. Ezek a
standardok megkovetelik, hogy megfeleljiink az etikai kovetelményeknek, valamint hogy a kdnyvvizsgalatot gy
tervezziik meg és hajtsuk végre, hogy kellé bizonyossagot szerezziink arrdl, hogy az éves beszdmold mentes-e a
lényeges hibds allitdsoktol.

A konyvvizsgdlat magdban foglalja olyan eljirdsok végrehajtdsdt, amelyek célja konyvvizsgélati bizonyitékot
szerezni az éves beszdmoldban szerepld Osszegekrdl és kozzétételekrdl. A kivdlasztott eljardsok — beleértve az
€ves beszamol6 akar csaldsbol, akdr hibabdl eredd, 1ényeges hibds 4llitdsai kockdzatainak felmérését is — a mi
megitélésiinktél fiiggnek. A kockdzatok ilyen felmérésekor az éves beszdmold gazddlkodd egység altali
elkészitése €s valés bemutatdsa szempontjabdl relevdns belsd kontrollt azért mérlegeljiik, hogy olyan
konyvvizsgalati eljdrdsokat tervezziink meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleléek, de nem azért,
hogy a gazddlkodé egység belsé kontrolljdnak hatékonysdgira vonatkozéan véleményt mondjunk. A
konyvvizsgalat magéban foglalja tovabb4 az alkalmazott szdmviteli politikdk megfelel6ségének és a vezetés 4ltal
készitett szamviteli becslések ésszertiségének, valamint az éves beszdmold 4tfogd prezentdlasdnak értékelését.

Meggy6z6désiink, hogy a megszerzett konyvvizsgdlati bizonyiték elegendd és megfeleld alapot nyjt
konyvvizsgaldi zaradékunk (véleményiink) megadésdhoz.

Zdradék (vélemény)

A koényvvizsgilat sordn a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. éves beszamoldjat, annak részeit és tételeit, azok
konyvelési és bizonylati alitdmasztdsit az érvényes nemzeti konyvvizsgdlati standardokban foglaltak szerint
feliilvizsgéltuk, és ennek alapjdn elegendd és megfeleld bizonyossdgot szereztiink arrdl, hogy az éves beszamol6t
a szdmviteli torvényben foglaltak és a Magyarorszdgon elfogadott dltaldnos szdmviteli elvek szerint készitették
el. Véleményiink szerint az éves beszdmolé a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. 201 1. december 31-én fennéllé
vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetérél megbizhaté és valds képet ad.
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Egyéb kérdések

A mellékelt éves beszdmold a soron kovetkez6 kozgyiilésre, a tulajdonosi hatdrozat meghozatala céljabol késziilt
és igy nem tartalmazza az ezen a kozgyiilésen meghozandé hatdrozatok esetleges hatdsat. Ennek megfeleléen a
jelen fiiggetlen konyvvizsgdldi jelentés és a mellékelt éves beszdmold a jogszabdlyok szerinti kozzétételre és
letétbe helyezésre nem alkalmas.

Az iizleti jelentésrol késziilt jelentés
Elvégeztiik a CIG Pann6nia Eletbiztosité Nyrt. mellékelt, 2011. évi iizleti jelentésének a vizsgalatat.

A vezetés felelds az iizleti jelentésnek a szamviteli torvényben foglaltakkal és a Magyarorszagon elfogadott
altaldnos szdmviteli elvekkel Osszhangban torténd elkészitéséért. A mi felel6sségiink ezen iizleti jelentés és a
2011. évi éves beszdmol6 Osszhangjdnak megitélése. Az iizleti jelentéssel kapcsolatos munkdnk az iizleti
jelentés és az éves beszdmold Osszhangjanak megitélésére korlatozédott és nem tartalmazta egyéb, a Tarsasag

nem auditilt szdmviteli nyilvantartdsaibdl levezetett informacidk attekintését.

Véleményiink szerint a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. 2011. évi iizleti jelentése a CIG Pannénia Eletbiztosité
Nyrt. 2011. évi éves beszdmol6janak adataival 6sszhangban van.

Budapest, 2012. marcius 21.

KPMG Hungéria Kft.
Nyilvéntartdsi szam: 000202

Kl

Boros Judit
FPartner, Kamarai tag kényvvizsgdlo
Nyilvantartasi szam: 005374



CIG Pannoénia Eletbiztositd Nyrt.
Eves beszamol6 2011.12.31.

A. Immaterialis javak 1 408 946 860 302

B. Befektetések ' : E 9715 136 5317 009

e i a— BTy Em—

ebbdl: sajat hasznalatt ingatlanok }‘ 0 0

I Befektetések kapesolt vallalkozasokban 1306526 1888826
I. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés anya- és leanyvallalatban E 1 306 526 | 852 826

2. Hitelviszonyt megtestesité értékpapir anya- és lenyvall-tdl, adott koles. e R PR
3. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés k6zos és tarsult véllalkozasban ‘ 0 9 000

4. Hitelviszonyt megtestesit3 értékpapir kozos és tarsult vallalkozasban 0 0

lll. Egyéb befektetések 8363 872 3392765

I. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés egyéb részesedesi valiban | 648599 652239
2. Hitelviszonyt megtestesitd értékpapir (I1/2. és 11/4. klvetelevel) { 3 |88 860 1 928 493
'3. Részesedés befektetési kozossegben (lnvesment pool) S N N i e S e das Sl RS )

4. Jelzaloggal fedezett kolcson (II/2 és 11/4. és 1Il/5. klvetelevel) f 0 0
5. Egyéb kolcson (1I/2. és 11/4. és lll/4. kivételével) e A 37 ¢l
6. Betétek hltellntezetnel , 4294 000 625 000
7 M belektetesele. L T 202969 149 393

IV. Viszontbiztositasba vett biztositasi ugyletbol eredé letetl kovetelesek ,t 0 0

V. A befektetések ¢ ertekhelyesbltese T e e e e 1 I R
VL. Befektetések értékelési kiilonbozete fr 0
C. A'befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositasok szerzédéi javara
végrehajtott befektetések 19 724 280 27 045 435
D L L — | 3immsz 4747664

I. Kézvetlen biztositési ligyletbdl szarmazé kovetelések | 423 054 2742 750
1. Kovetelések a biztositasi kotvenytula]donosoktol 989 944 2 149 679

‘ebbdl: a) Kapesolevallalkozswal . = .
b) egyéb részesedési viszonyban lévd vallalkozastol E 0 0

2. Kévetelések a biztositasi kdzvetitdktdl L R 1T 7593071
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozastdl 0 0
'b) egyéb részesedési viszonyban 1évé véllalkozastdl G 0] 0

Il. Kovetelések viszontbiztositoi ugyletekbol | 1 590 502 | 704 325
ebbdl:a) kapcsolt vallalkozastdl - — — o 0
b) egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol 0 0

lll. Viszontbiztositora juté tartalékrész az életbiztositasi dijtartalékbsl . 0
IV. Egyéb kovetelések | 126 326 300 589
‘ebbdl: a) kapcsolt vallalkozastdl " ' : —— ST O ' 0
b) egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozastol } 0 0

V. Kovetelések értékelési kiildnbozete 7 ' o e 0 0
VI. Szarmazékos ligyletek pozitiv ertekelesn kulonbozete | 0 0
E. Egyéb eszkdzok ‘ ' ‘ —_— 048 944 2556 196
|. Targyi eszk6zok (az ingatlanok klvetelevel) keszletek ! 221 827 181 208

2. Bankbetétek, pénztar ‘ 2827044 2374 989
3. Vlsszavasarolt sajat reszvenyek | 0 0
w: 7 . e Se— T =t — "
F. Aktiv id6beli elhatarolasok | 4176 304 3 754 685
I. Kamatok, bérleti dl;ak 115175 76 617

2. Halasztott szerzési koltségek 4035 595 3618769
3. Egyéb aktiv id8beli elhatroldsok T S 25 534 ' 59299

ESZKOZOK OSSZESEN | 41213 492 44 281 292



CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt.
Eves beszamol6 2011.12.31.

A. Sajat téke
l. Jegyzett téke
ebbdl: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken
Il Jegyzett, de még be nem fizetett tSke (-)
Ill. Téketartalék
IV. Eredménytartalék (+/-)
V. Lekéotott tartalék
VL. Ertékelési tartalék
|. Ertékhelyesbités értékelési tartaléka
2. Valos értékelés értékelési tartaléka
ebbdl: biztositottakra jutd rész
VII. Mérleg szerinti eredmény (+/-)
B. Alarendelt kélcsontéke
C. Biztositastechnikai tartalékok
I. Meg nem szolgalt dijak tartaléka [a) + b)]
a) bruttd Osszeg
b) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
2. Matematikai tartalékok
a) életbiztositasi dijtartalék [aa) + ab)]
aa) bruttd sszeg
ebbdl: viszontbiztositéra jutd tartalékrész
ab) viszontbiztositdra juté tartalékrész (kockizati bizt.) (-)
b) betegségbiztositasi dijtartalék [ba) + bb)]
ba) brutté 6sszeg
bb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
¢) balesetbiztositdsi jaradéktartalék [ca) + cb)]
ca) bruttd Gsszeg
cb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
d) felel6sségbiztositasi jaradéktartalék [da) + cb)]
I. bruttd 6sszeg
2. viszontbiztositora juté tartalékrész (-)
3. Fliggbkar tartalékok [a)+b)]
a) tételes fliggSkar tartalék [aa)+ab)]
aa) bruttd Gsszeg
ab) viszontbiztositora juté tartalékrész (-)
b) IBNR tartalék [ba)+bb)]
ba) bruttd osszeg
bb) viszontbiztositéra jutd tartalékrész (-)
4. Dij-visszatéritési tartalékok [a)+b)]
a) eredmenytdl fiiggd dij-visszatéritési tartalék [aa)+ab)]
aa) brutté 6sszeg
ab) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
b) eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési tartalék [ba)+bb)]
ba) brutté 6sszeg
bb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
5. Kdringadozasi tartalék
6. Egyéb tartalékok [a)+b)+c)]
a) nagy karok tartaléka
b) torlési tartalék [ba)+bb)]
ba) bruttd osszeg
bb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
c) egyéb biztositastechnikai tartalék [ca)+cb)]
ca) brutté Osszeg

cb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)

9 742 946

2531328
0

0
15 468 540

-4 334 559
957 961

0

-4 880 324
0

1061 380
179 538
179 538

0

10 583

10 583

10 583
0

©O O O O OO0 oo o

116 886
49 802

49 802

67 084
78 668

-11 584
22 562

196
196

22 366

22 366
0

0
731811

0
731811

731811
0

0
0
0

5055 418

2531 328
0

0
15 468 540

-8 725 467
468 545

0
0

0
0

-4 687 528
0

2394 631
212 425

212 425
0

30 539
30539

30539

O O O OO0 oo oo o

o

119915
14 409

15 809
-1 400

105 505
135 025

-29 520
144 923

829
829

0
144 094

144 094
0

0
| 886 829

0
| 886 829

| 886 829
0

0
0
0



CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Eves beszamol6 2011.12.31.

D. Biztositastechnikai tartalékok a befektetési egységekhez kotott (unit-linked)

életbiztositds szerz6dai javara (1+2)
|. bruttd 6sszeg
2. viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
E. Céltartalékok
I. Céltartalék a varhaté kotelezettségekre
2. Céltartalék a jovébeni koltségekre
3. Egyéb céltartalék
F. Viszontbiztositéval szembeni letéti kotelezettségek
G. Kotelezettségek ;
|. Kotelezettségek kozvetlen biztositési ligyletekbdl
ebbdl: a) kapcsolt véllalkozassal szemben
b) egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben
1. Kotelezettségek viszontbiztositasi tigyletekbél
ebbdl: a) kapcsolt véllalkozéssal szemben
b) egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben
lll. Kotelezettségek kotvénykibocsatasbol
ebbdl: a) kapcsolt véllalkozassal szemben
b) egyéb részesedési viszonyban 1évé villalkozassal szemben
IV. Hitelek
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozassal szemben
k b) egyéb részesedési viszonyban |évé vallalkozassal szemben
V. Egyéb kotelezettségek
ebbl: a) kapcsolt vallalkozassal szemben
b) egyéb részesedési viszonyban Iévé véllalkozassal szemben
VI. Kotelezettségek étékelési kilonbdzete
VII. Szarmazékos ligyletek negativ értékelési kiilonbozete
H. Passziv id6beli elhatarolasok
I. Bevételek passziv idébeli elhatdroldsa
2. Koltségek, raforditasok passziv idbeli elhatarolasa
3. Halasztott bevételek
FORRASOK OSSZESEN

\
Budapest, 2012. marcius 21. ] ‘ ( "] L~ ]
g SV /
/i am& / /(M
[

els6é szamu vezetd

N

szémviteli\iendért felelés vezets

0
\

vezetd bitisn’tésm‘atematikus

19 724 280
19 724 280
0

671117
671 117

0

0

0

5 466 280
3199298
=5 0

0

1220 398

OO O O o o o o

| 046 584
70 000
0

0

0
4 547 489

0
458 076

4089 413

41 213 492

27 045 435
27 045 435

0
0
0
0
0
0

4808 261

989 085
0
0
2 653 777

O O OO O o o o

I 165 398

' 0

0

0

0

4 977 549
7 387

49 096
4921 066
44 281 292



CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt.
Eves beszamolé 2011.12.31.

A.) Nem életbiztositasi agnal
A.) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY
B.) Eletbiztositasi agnal
01. Megszolgilt dijak, viszontbiztositis nélkil
a) brutto dij
b) viszontbiztositonak atadott dij (-)
c) meg nem szolgilt dijak tartalékanak valtozisai (+-)
d) a viszontbiztositd részesedése a meg nem szolgilt dijak tartalékanak valtozasabol (+-)
02. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl
a) kapott osztalék és részesedés
ebbdl: kapcsolt villalkozastol
b) egyéb befektetési bevételek
ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl
ba) biztositasi dllomanyhoz kapcsolodo targyi eszkozok bevételei
bb) kapott kamatok és kamatjellegii bevételek
c) befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befekt. egyéb bevételei
d) életbiztositasbdl allokalt befektetési bevétel (C/05.sorral egyezéen)(-)
03. Befektetések nem realizalt nyeresége
ebbdl: értékelési kiilonbozet
04. Egyéb biztositastechnikai bevétel
05. Kérok raforditasai
a) karfizetések és karrendezési kdltségek
aa) karkifizetések
1. bruttd &sszeg
2. viszontbiztositd részesedése (-)
ab) kirrendezési koltségek
ac) bevételek kirmegtéritésbdl és kirrendezési koltségtéritésekbd|
b) fiigg8karok tartalékainak valtozisa (+-) g
ba) tételes fliggbkar tartalék valtozasa (+-)
|. bruttd 6sszeg
2. viszontbiztositd részesedése (-)
bb) IBNR tartalék valtozasa (+-)
|. bruttd Gsszeg
2. viszontbiztositd részesedése (-)
06. Matematikai tartalékok valtozasa (+-)
a) életbiztositasi dijtartalék valtozdsa (+-)
aa) bruttd Gsszeg
ab) viszontbiztositd részesedése (kockazati biztositas)(-)
b) betegségbiéztositasi dijtartalék valtozasa (+-)
ba) bruttd dsszeg
bb) viszontbiztositd részesedése (-)
c) balesetbiztositdsi jaradéktartalék valtozasa (+-)
ca) bruttd Ssszeg
cb) viszonbiztosito részesedése (-)
07. Dij-visszatéritési tartalék viltozasa (+-)
a) Eredménytd| fuiggd dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+-)
aa) bruttd 6sszeg
ab) viszontbiztosito részesedése (-)
b) Eredménytd| figgetlen dij-visszatéritési tartalék véltozasa (+-)
ba) brutto Ssszeg
bb) viszontbiztositd részesedése (-)
08. Kéringadozasi tartalék véltozisa (+-)
09.Egyéb tartalékok véltozasa (+-)
a) Nagy kdrok tartalékinak viltozisa (+-)
b) Torlési tartalékok véltozasa (+-)
ba) bruttd sszeg
bb) viszontbiztositd részesedése (-)
c) Egyéb biztositistechnikai tartalékok véltozisa (+-)

ca) bruttd dsszeg

18016 676

25 804 852
-7 750 304

-37 872

O OO OO0 OO oo o

1 495 669

0
226 312

4169818
4074 577
4059 972
4087 247
-27 275
14 605

0
95 241

44594
44594

0
50 647

62231
-11 584

6583
6583

6583

O O OO o o o

19 042
-3324

-3324

22 366
22 366

0
0

549 085
0

549 085
549 085

0
0

0

20 072 575

28 062 692
-7 957 230

-32887
0

1239

0
414735

6001 259
5998232

5969 385
5982 745

-13 360
28 846

0
3027

-3539%4
-33994

-1 400
38421

61 477
-23 056

19 956
19 956

19 956

©O O OO o O o

122 361
633

633
0

121 729
121 729

0
0

1 155018
0

1155018
1155018

0
0

0



CIG Pannénia Eletbiztosito Nyrt.

Eves beszamolé 2011.12.31.

cb) viszontbiztositd részesedése (-)
10. Befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositds tartalékok véltozasa (+-)
a) bruttd sszeg
b) viszontbiztositd részesedése (-)
I'1.Nettod miikodési kdltségek
a) targyévben felmertlt szerzési koltségek
b) elhatdrolt szerzési koltségek viltozisa (+-)
c) igazgatasi koltségek (befektetési kdltségek kivételével)
d) viszontbiztositotdl jard jutalékok és nyereségrészesedések (-)
12.Biztositastechnikai raforditasok befektetésekbd|
kamatjellegii raforditisokat
b) befektetések értékvesztése, befektetések visszairt értékvesztése (+-)
c) befektetések értékesitésének arfolyamvesztesége, befekt. egyéb raford.
| 3.Befektetések nem realizélt vesztesége
ebbdl: értékelési kiilonbozet
14.Egyéb biztositastechnikai raforditisok
11+-12-13-14)
C.) Nem biztositastechnikai elszamolasok
01.Kapott osztalék és részesedés
ebbdl: kapcsolt villalkozastol
ebbdl: értékelési kiilonbozet
02.Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek
ebbdl: kapcsolt vallalkozistol
03.Biztositdsi dllomanyhoz kapcsolédé tirgyi eszkdzok bevételei
'04.Befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befektet. egyéb bevét. bevételei
05.Eletbiztositasbdl allokalt befektetési bevétel (B/02/d.sorral egyezéen)
06.Biztositottaknak visszajuttatando befektetési eredmény(-)(A/02.sorral e.)
raforditdsokat
ebbdl: értékelési kiillbnbozet
08.Befektetések értékvesztése, befektetések visszairt értékvesztése (+-)
09.Befektetések értékesitésének arfolyamvesztesége, befekt. egyéb raford.
10.Egyéb bevételek
1'1.Egyéb raforditasok
09+10-11)
09+10-11)
12.Rendkiviili bevételek
13.Rendkiviili riforditisok
14.Rendkiviili eredmény (12-13)
E.) ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+-D+-14)
15.Addfizetési kotelezettség
F.) ADOZOTT EREDMENY (+-E-15)
16.Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre
17 Jévahagyott osztalék és részesedés
G.) MERLEG SZERINTI EREDMENY (+-F+16-17) e Ft

Budapest, 2012. mércius 21. T .
\ el /M,\
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0
0

-4 687 528



o

PANNOoONIA

ELETBIZTOSITO

CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT.

201 1. éves beszamolo kiegészito
melléklete

2012. marcius 21.



Pannonir

1. ALTALANOS INFORMACIOK

A CIG Kozép-europai Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) zartkor( részvénytarsasagként
2007. oktober 26-an alakult. Biztositd értékesitési tevékenységét 2008. majus 26-an kezdte meg.

Nevét 2010. januar |-t8l CIG Panndnia Eletbiztosité Zrt.-re viltoztatta. A névvéltoztatissal a
termékek nevében megjelené Pannonia megnevezés immar a biztositd nevében is tiikrozddik,
igy jobban kifejezodik, hogy ez egy hazai biztositotarsasag. Szintén 2010. januar |-jétél Horvath
Bélat Gaal Csaba valtotta a vezérigazgatoi székben. Horvath Béla tovabbra is a Biztositd
Igazgatdsaganak elnokeként iranyitja a Biztositd miikodését. A Kozgyiilés mar 2009. november
4-én hatarozott a Biztositd mikodési formajanak zartkorlien miikoddé részvénytarsasagrol
nyilvanosan miikod6 részvénytarsasigga torténd feltételes (jovébeli) megvaltoztatasarol és
felhatalmazta az Igazgatosagot arra, hogy ezt a dontést alkalmas idében (de legkésébb 2010.
december 31-ig) hatdlyba l|éptesse. Az Igazgatosag a Biztositd nyilvanossa valasanak tobb
honapos el6készitését kovetden 2010. szeptember |-jei hatdllyal hatalyba |éptette a Kozgy(ilés
emlitett hatarozatat, azota a Biztositod nyilvanosan miikodd részvénytarsasagként tevékenykedik.

Dontés sziletett a CIGPANNONIA részvények tozsdei bevezetésérdl és Uj részvények
kibocsatasarol. A kisbefektetSi jegyzési idészak 2010. oktober |1-t6l 2010. oktdber 22-ig
tartott, melynek soran a nyilvanosan forgalomba hozott Uj részvények teljes mennyisége
(10.850.000 darab) lejegyzésre kerllt és a Biztositd osszesen 9,3 millidrd forint 0j tékéhez
jutott. Az Uj részvények KELER altali keletkeztetését kovetSen a Biztositd kezdeményezte a
részvényeinek a Budapesti Ertéktézsde (BET) Részvények B kategéridjaba valé bevezetését. Az
elsé kereskedési nap 2010. november 8., a részvények bevezetési ara pedig 938 forint volt. A
Biztosito alapitasa ota deklarilt célja a kozép-kelet-europai régidban torténd terjeszkedés. A
2008. majusi magyarorszagi indulast kovetéen 2009 majusaban, Romaniaban, majd 2010
szeptemberében Szlovakiaban kezdte meg tevékenységét. A romaniai tevékenységét a 2009-ben
a Bukarestben felallitott, a romaniai értékesitést tamogatd fioktelepen keresztiil folytatta,
Szlovakiaban pedig hataron atnyulo tevékenység keretében inditotta el az értékesitést.

A Fioktelep fébb adatai:
Fioktelep elnevezése: CIG Romania Life Insurance Plc. — Budapesta, Sucursala Bucuresti
Cime: Romania, Bucuresti, Povernei str. nr. 20. eta 9. apt. 20 sector |.

A fidktelep a PSZAF-hoz térténd bejelentés alapjan életbiztositasi tevékenységet folytatott, sajat
tokével nem rendelkezett, igy miikodéséhez a magyarorszagi kozpont biztositotta az anyagi
feltételeket.

A 201 1-es év masodik félévében az igazgatosag értékelte a kilfoldi terjeszkedés soran eddig
elért eredményeket, majd dontott a romaniai értékesités szlovakiai mintan alapuld, hataron
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atnyulo formara torténé megvaltoztatasarol és az ehhez szikséges intézkedések megtételérol.
201 1. december 20-an megtortént a romaniai portfolio atvétele, és ezt kovetéen a Biztosito
hataron atnyulo szolgaltatas keretében folytatja életbiztositasi tevékenységét. A Fioktelep jogi
megszlintetése folyamatban van. A tovabbiakban a romaniai értékesités kizardlag brokeri
csatornan keresztil, elsésorban a roman biztositaskozvetitdi piacra 201 1-ben belépett,
BROKERNET Csoporthoz tartozé Palladium Insurance Broker Srl. tarsasagon keresztiil
torténik.

Biztosito székhelye: 1033 — Budapest, Florian tér |.
Kozponti faxszam: +36 | 247 2021

Kék szam: 06-40-555-888

Internetes elérhetdség: www.cig.eu


http://www.cig.eu/
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I.I Tulajdonosok

- e . Részvények Részvények Gsszes
L2 AT AAGT L darabszama névértéke (forint)
2010.12.31 2 531 328 000

"A" sorozatl torzsrészvény 62 153 203 2 486 128 000
"B" sorozatli dolgozodi részvény | 130 000 45 200 000
2011.12.31 | "A" sorozati tdrzsrészvény 63 283 203 2531 328 000

A 4/2010 (VII.17) szamu kozgy(ilési hatarozatban foglalt felhatalmazas alapjan 2010. december
I4. napjan kibocsatott | 130 000 darab (azaz egymillio-szazharmincezer darab) 40 forint (azaz
negyven forint) névértékl és kibocsatasi értékl, dematerializdlt dolgozoéi részvény
keletkeztetése 2011. januar 31-én megtortént. A keletkeztetett dolgozoi részvények a
kozgylilés és az Igazgatdsag erre vonatkozd hatarozatanak megfeleléen a keletkeztetést kovetd
napon, 201Il. februar I-jén , A” sorozati torzsrészvénnyé alakultak. Az atalakitas
eredményeképpen a ,B” sorozati dolgozoéi részvények megsziintek, és , A” sorozatl
torzsrészvényekké modosultak.

201 I-ben a tézsdei kibocsatast kovetéen a tulajdonosok szama kozel 10 000 f6, 10 szazalék
feletti részesedése senkinek nincsen. A tulajdonosi szerkezet

A részesedés A jegyzett tokében
névértéke 2011.12.31. val6 részesedés Részesedés a

Tulajdonosok megnevezése (ezer forint) aranya (%) szavazatokban (%)
Belfoldi maganszemély | 629 887 64,39% 64,39%
Belfoldi jogi személy 808 272 31,93% 31,93%
Kilfoldi maganszemély 10 185 0,40% 0,40%
Kiilfoldi jogi személy 33 250 1,31% 1,31%
Nem nevesithetd tétel 49 073 1,94% 1,94%
Nominee kiilfoldi maganszemély 509 0,02% 0,02%
Nominee kiilfoldi jogi személy 152 0,01% 0,01%
Osszesen 2531 328 100% 100%

A Biztositdo a részvénykonyv vezetésével a KELER-t bizta meg. Amennyiben a tulajdonosi
megfeleltetés soran van olyan szamlavezetd, amely Ugyfeleinek tulajdonaban van CIG
PANNONIA részvény, azonban nem szolgaltat adatot a részvényes(ek)re vonatkozodan, gy az
ily médon be nem azonositott részvények tulajdonosai ,,Nem nevesitett tétel” megnevezéssel
szerepelnek a részvénykonyvben. A ,,nominee” értékpapir-szamlavezetd, letétkezelo és az
elszamolohaz lehet, amely az értékpapir tulajdonosaval kotott kiilon irasbeli szerzédés alapjan, a
tulajdonos nevében és az & javara gyakorolja a részvényesi jogokat a részvénytarsasaggal
szemben.
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1.2 Feliigyelobizottsag

Elnoke:
Tagok:

Jarai Zsigmond

dr. Bayer Jozsef

Charles Kovacs

Dr. Asztalos Laszlo Gyorgy

Preisinger Béla

Gecser Otto

Vizi Attila Gergely

Solymar Attila Tamas

Dr. Moricz Gabor (2011.01.19-én lemondott)
Tzvetkov Julian (2011.04.19-én lemondott)

1.3 Igazgatosag

Elnoke: Horvath Béla

Tagok:  dr. Miké Gyula Lajos

Kelemen Zsolt
Gaal Csaba

Berény Robert (2011.04.19-én lemondott)

1.4 Menedzsment

Els6 szamu vezeto:
Vezérigazgaté/vezeté6 matematikus:
Altalanos vezérigazgato helyettes:

Pénziigyi vezérigazgato helyettes:

Ertékesitési vezérigazgato helyettes:

Operacios vezérigazgato helyettes:
Belso6 ellenér:

Vezetd jogtanacsos:

Vezet6 orvos:

Szamviteli rendért felel6s vezet6:

Befektetoi kapcsolattarto:

Horvath Béla

Gaal Csaba

dr. Miké Gyula
Kelemen Zsolt

dr. Kadar Gabriella
Birkas Balazs

dr. Marczi Erika
dr. Csevar Antal
dr. Halasz Katalin
Kelemen Zsolt

dr. Lodi Kata



Pannonir

1.5 Az éves beszamolo alairoinak adatai

Horvath Béla

Els6 szamu vezeto
2093 Budajend Csalogany u. 17.

Gaal Csaba

Vezetd biztositasmatematikus
5600 Békéscsaba, Egyetértés ut 5.

A beszamolot osszeallitd személy nyilvanos adatai:

Kelemen Zsolt

Szamviteli rendért felelSs vezetd
Regisztralasi szam: MKVK 003866
2089 Telki Legelodombi u. 12.
Anyja neve: Fissi Jolan

1.6 Konyvvizsgalo

A Biztositonal a 2003. évi LX torvény alapjan a konyvvizsgalat kotelezd.

Konyvvizsgalo adatai:

KPMG Hungaria Kft.

| 139 Budapest, Vaci a4t 99.

Kamarai azonosito: 000202

Boros Judit, bejegyzett konyvvizsgalo
Kamarai tagsagi szam: 005374

A bejegyzett konyvvizsgalo altal a 201 | -es uzleti évre vonatkozé szolgaltatasok felszamitott dijai

a kovetkezok voltak:

A Biztositd magyar szamviteli torvény elGirasaival osszhangban elkészitett éves
beszamoldjanak vizsgalata és arrdl konyvvizsgaldi jelentés kibocsatasa: 18 500 ezer forint
plusz afa.

A Biztositd a nemzetkozi pénziigyibeszamold-készitési standardok (International
Financial Reporting Standards, ,IFRS”) szerint elkészitett konszolidalt pénzlgyi
kimutatasainak vizsgalata és errdl konyvvizsgaloi jelentés kibocsatasa: 7 700 ezer forint
plusz afa.

A Biztositd jelentéstételi és a torvényeknek és jogszabalyoknak valé megfelelési
kotelezettségének vizsgalata, és arrdl Un. kiegészitd jelentés kibocsatasa magyar nyelven.
| 700 ezer forint plusz afa.



1.7 A szavatolo6 toke

Szavatolo6 téke bemutatasa (ezer forint)

Sajat téke 9742 946 5055418
Immaterialis javak konyv sz. értéke -1 408 946 -860 302
Visszavasarolt sajat részvény értéke 0 0
Szavatol6 tSke 8 334 000 4195116
Minimalis szavatol6 téke sziikséglet 294723 440 290
Magyarorszag 292 672 440 290
Romania 2051 0
A biztosité minimalis biztonsagi tékéje 989 000 964 000
Szavatol6 téke sziikséglet 989 000 964 000
Szavatolo téke megfelelés 843% 435%

A Biztosito szavatold tékéje 201 |. december 31-én a sziikséges szavatold toke szint tobb mint
négyszerese. A Biztositd a konszolidalt szintli toke megfelelési kovetelménynek is eleget tesz,
melyet a konszolidalt beszamoléjaban mutat be.

1.8 A szamviteli politika fébb jellemzoi

A Biztosito kettos konyvvitelen alapuld éves beszamolot készit. A beszamolo készitésekor a
konyvvezetés soran a Szamviteli Torvényben (2000. évi C. tv, tovabbiakban Tv.) meghatarozott
alapelveket a biztositdk éves beszamold készitési kotelezettségének sajatossagairdl szold
kormanyrendeletben (192/2000. (XI.24.) Kormanyrendelet, tovabbiakban: Korm. rendelet)
foglaltak figyelembevételével kell érvényesiteni. Az éves beszamolo és a konyvvezetés soran a
Biztosito a fenti szamviteli alapelvek szerint jart el.

Konszolidacio
A Biztositd a 2.2.2-es pontban részletezett leanyvallalatok, illetve a 2.2.3-as pontban részletezett

kozos és tarsult vallalatok bevonasaval kilon a nemzetkozi pénziigyi beszamolasi standardok
(IFRS) szerinti konszolidalt éves beszamolot is készit, mely a biztosité honlapjan megtekinthetd.

A mérlegkészités idépontja a targyévet kovetd januar 14.
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1.8.1 Jelent6ség és lényegesség

Lényegesnek mindsul a beszamold szempontjabol minden olyan informacio, amelynek elhagyasa
vagy téves bemutatdsa befolydsolja a beszamolé adatait felhasznilok dontéseit (Iényegesség
elve). Lényegesnek mindsiti a Biztositd azt a hibat, amelynek kovetkeztében az ellendrzott év
beszamoloéjaban szerepld sajat toke az értékének 10 szazalékat meghaladd mértékben valtozik.

Az ellendrzéssel, onellendrzéssel feltart, az el6z6 éveket érintd, a mérlegféosszeg 2 szazalékat
meghalado osszegl hibat tekinti a Biztosito jelentosnek.
1.8.2 Eszkozok értékelése:

A mérlegben szereplé eszkozok, illetve forrasok értékelésénél a Biztosité a vallalkozas
folytatasanak elvébdl indult ki és ennek megfeleléen keriiltek értékelésre a vagyontargyak az
alabbiak szerint:

Bekerulési érték:

A befektetések, részvények a vételarban foglalt kamattal illetve értékvesztéssel
csokkentett, visszairt értékvesztéssel novelt, bekeriilési értéken szerepelnek.

- A tulajdoni részesedést jelentdé befektetések értékvesztéssel csokkentett bekerulési
értéken szerepelnek.

- A hitelviszonyt megtestesité értékpapirok a vételarban lévé kamattal csokkentett
bekerulési értéken szerepelnek. A névérték és a bekerdulési érték kozotti kilonbozetet
linearisan szamolja el a Biztositd a futamido alatt.

- A dij- és viszontbiztositasi kovetelések a szerzédés alapjan esedékes dij osszegében
kerulnek kimutatasra.

- A kovetelések értékvesztéssel csokkentett, visszairt értékvesztésekkel novelt bekerulési

értéken szerepelnek.

- Az immateridlis javak és targyi eszkozok tényleges bekeriilési koltségen keriltek
értékelésre.

- Az lUzembe helyezett, hasznilatba vett eszkozok, immateridlis javak értékcsokkenését
havonta, napra szamolva, linearis kulcsok alapjan, a nyité allomany értéke utan szamolja
el a Biztosito. Iranyado a varhato elhasznalddas idotartama, az erkolcsi avulas mértéke,

amely:



e alapitas aktivalt értéke esetén 5 év,
e atszervezés (t6zsdei bevezetés) aktivalt értéke esetén 2 év,
e szoftverek esetén 3 év, 7 év

A Biztosito altal hasznalt alaprendszerek esetében targyévben modositotta az
értékcsokkenési leiras kulcsat 33 szazalékrol 14,5 szazalékra, az érintett szoftverek
varhaté hasznos élettartamanak megfeleléen. Az  értékcsokkenési  kulcs
modositasanak hatasa targyévben 29 967 ezer forint.

o egyéb szellemi termékek (tervdokumentaciok stb.) esetén 5 év,

e épuletek esetén 50 év,

e épitmények, ideiglenes (konnyliszerkezetes) éplletek esetén 10 év,
e gépek, berendezések, felszerelések esetén 7 év,

e gépjarmivek esetén 5 év, maradvanyérték 20%

e szamitastechnikai és Ugyvitel-technikai (adatatviteli, telekommunikacios) eszkozok,
berendezések, halozatok esetén 3 év.

A Biztosité a 100 000 forint egyedi beszerzési érték alatti eszkozoket lizembe helyezéskor
teljes osszegben elszamolja értékcsokkenéskeént.

Pénzeszkozok:

A deviza eszkozok az uzleti év mérlegfordulonapjara vonatkozé Magyar Nemzeti Bank altal
kozzétett, hivatalos devizaarfolyamon értékeli a Biztosito.

Készletek:

A Biztosito év kozben folyamatos értékbeni nyilvantartast nem vezet, ezért a készletek az év
végi készletleltar alapjan kertlnek elszamolasra.

1.8.3 Eszkozok értékvesztésének elszamolasa:

A szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény, kotelezéen eldirja az értékvesztés elszamolasat egyes
eszkozfajtaknal, abban az esetben, ha azok piaci értéke (megitélése, hasznalhatdsaga) tartdsan és
jelentSsen alacsonyabb, mint a nyilvantartas szerinti értéke.
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Pénziigyi eszkozok értékelése:

A Biztositd a pénziigyi eszkozok esetében a jelentSségi hatart a befektetés konyv szerinti
értékének (amortizalt konyv szerinti érték) |0 szazalékaban, illetve értékpapir-beszerzésenként
10 milli6 forintban hatarozza meg.

Az értékpapir piaci értéke meghatarozasakor figyelembe kell venni az értékpapir (felhalmozott)
kamattal csokkentett t6zsdei, tézsdén kivili arfolyamat, piaci értékét, annak tartos tendencigjat,
az értékpapir kibocsatéjanak piaci megitélését, a piaci megitélés tendencidjat, azt, hogy a
kibocsato a lejaratkor, a bevaltaskor a névértéket (és a felhalmozott kamatot) varhatéan
megfizeti-e, illetve milyen aranyban fizeti majd meg.

A Biztositd a pénziigyi eszkozoket az oOvatossag elvének megfeleléen, a valés és hii kép
kialakitasahoz a kovetkez6 esetekben értékeli le, szamol el értékvesztést:

- Ha a pénziigyi eszkozok piaci megitélése tartosan és jelentdsen legalabb egy éven
keresztul a bekertlési érték alatt van. A leértékelés érinti gazdasagi tarsasagban
részvény, uzletrész, vagyoni betét formajaban megszerzett tulajdoni részesedést és az
egy évnél hosszabb lejarati értékpapirok nyilvantartas szerinti értékét és az adott
kolcsonok értékét. A leértékelést a mérlegkészitéskor ismert (érvényes) piaci értéknek,
piaci megitélésnek megfeleléen kell végezni.

- A tAzsdén jegyzett részvényeket, ill. hosszu lejaratu értékpapirokat a mérlegkészités
napjan érvényes tézsdei arfolyamon kell beadllitani a mérlegbe akkor, ha legalabb egy éven
keresztul a tézsdei arfolyam a nyilvantartasi érték alatt volt. Piaci arfolyamnak a
letétkezeld altal kozolt piaci értéket kell tekinteni.

- A t6zsdén nem jegyzett részesedések tartds értékvesztésének meghatarozasahoz az
adott gazdasagi tarsasag sajat tokéjének alakulasabdl lehet kovetkeztetni. Emellett a
Biztosito ligyvezetése figyelembe veszi a tarsasagban |évé részesedés értékelésekor a
tarsasag jovojére vonatkozo varakozasokat, valamint az uzleti terveknek valé megfelelést
is.

A mérlegkészités idészakaban a dontést igényl6 értékvesztések korét és mértékét - az
ovatossag elvének megfeleléen — a Biztosito ligyvezetése hatarozza meg.

Amennyiben a pénziigyi eszkoz piaci értéke tartosan és jelentésen meghaladja a konyv szerinti
értékét, a kulonbozettel a korabban elszamolt értékvesztést visszairassal csokkenteni kell. Az
értékvesztés visszairasaval a pénzugyi eszkoz konyv szerinti értéke nem haladhatja meg az
eredeti bekerulési értékét.
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Egyéb kovetelések értékvesztésének elszamolasa:

Az adoés mindsitése alapjan az uzleti év mérleg fordulonapjan fennallo és a mérlegkészités
idopontjaig pénzlgyileg nem rendezett kovetelésnél (ideértve a hitelintézetekkel, pénziigyi
vallalkozasokkal szembeni koveteléseket, a kolcsonként, az eldlegként adott Osszegeket,
tovabba a bevételek aktiv idobeli elhatarolasa kozott [évé kovetelésjellegli tételeket is)
értékvesztést kell elszamolni, ha a kovetelés konyv szerinti értéke és a kovetelés varhatoan
megtérulé osszege kozotti - veszteségjellegli - killonbozet tartosnak mutatkozik és jelentSs
osszegl.

Az értékvesztést a mérlegkészités idopontjaban rendelkezésre all6 informacidk alapjan kell
megitélni.
A vevénként, illetve adosokként kisosszegli koveteléseknél - a vevok, az addsok egyiittes

mindsitése alapjan - az értékvesztés Osszege e kovetelések nyilvantartasba vételi értékének
szazalékaban is meghatarozhato.

Amennyiben a vevd, az ados mindsitése alapjan a kovetelés varhatéoan megtérilé osszege
meghaladja a kovetelés konyv szerinti értékét, a kulonbozettel a korabban elszamolt
értékvesztést visszairassal csokkenteni kell. Az értékvesztés visszairasaval a kovetelés konyv
szerinti értéke nem haladhatja meg a nyilvantartasba vételi (devizakovetelés esetén a
forduldnapi, szamviteli politikaban meghatarozott arfolyamon szamitott) értékeét.

Biztositaskozvetitdkkel szembeni kovetelés értékvesztése:

A Biztositd értékvesztést szamol el a biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelésekre,
amennyiben ezek mérlegkészitéskor varhaté megtérilé értéke alacsonyabb, mint ezen
kovetelések nyilvantartasi értéke.

A Biztositd az aktiv uzletkotokkel szembeni kovetelésekre értékvesztést nem szamol el, mivel
ezen partnerek esetében a folyamatos lzleti kapcsolat folyaman a kovetelések megtérilése
valoszinlsithetd. Nem szamol el értékvesztést azokra a kovetelésekre sem, melyek a
meérlegkészités napjaig befolytak.

A mar nem aktiv uzletkotSkkel szembeni kovetelések varhatd megtérilését a rendelkezésre allo
informaciok alapjan becsléssel hatarozza meg.

A Biztositd az értékeléshez két f6 csoportba sorolja a biztositaskozvetitokkel szembeni
koveteléseit:

A, Csoportosan értékelt kovetelések

Azokat a koveteléseket, melyek megtérilésérdl nincsen pontosabb, egyedi informacio,
és a kovetelés osszege otszazezer forint alatti, a Biztositd csoportosan értékeli a
behajtok és a munkatarsak szakmai és a jutalékkovetelések megtérilésével kapcsolatos
tapasztalatai alapjan.
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B, Egyedileg értékelt kovetelések
A Biztosito ebben a kategoriaban értékel minden olyan biztositaskozvetitokkel szembeni
kovetelést értékhatartol fliggetleniil, ahol az alabbi tényallasok valosulnak meg:

e minden otszazezer forintot meghaladé kovetelés

e a kovetelés megsziint céggel szemben all fenn;

e a biztositaskozvetitével szemben buntetSeljaras van folyamatban;

e a kovetelés behajtasat koveteléskezel6 cégnek atadta

e Jogi intézkedés még nem tortént, illetve a biztositaskozvetitod egy éven beliil Iépett ki;

o Jogi intézkedés tortént, de még jogerds végzés nem szilletett;

e A kovetelés jogerds végrehajtas alatt van és a kovetelés céggel szemben keletkezett;

o A kovetelés jogerds végrehajtas alatt van és a kovetelés természetes személlyel szemben
keletkezett;

e Minden egyéb egyedileg vizsgalt kovetelés, melyet a Biztositd egyedileg értékel a
rendelkezésre allé informaciok alapjan.

A kovetelések fenti csoportokba torténé besorolasat kovetéen a koveteléskezel6k szakmai
megitélése és az egyedileg rendelkezésre allo informaciok alapjan hatarozza meg a Biztosito a
kovetelések varhatéan meg-nem térild értékét, valamint az értékvesztés Osszegét.

1.8.4 Fioktelep (Romania) és kozpont-anyavallalat (Magyarorszag) beszamoléja

A romaniai fidktelep 201 |-ben miikodése soran az anyavallalat szamviteli politikajat alkalmazta
és az anyavallalat altal hasznalt konyvelési rendszert hasznalta, de a konyvelés elkilonitve (kiilon
vallalatban) tortént. Az elemstruktirat illetéen egyezett az anyavallalatéval, de figyelembe vette
a helyi torvényeket, informacios és adatszolgaltatasi igényeket.

A fidktelep a beszamoldjat a helyi szabdlyok szerint késziti el. A Biztositd beszamoldja a
magyarorszagi kozpont és fidktelep fokonyvi kivonatanak osszesitésébdl készul forint értékben,
az egymassal szemben elszamolt tételek és halmozédasok megfeleld kiszlirésével.

A konyvelésnél alkalmazott devizaneme elsédlegesen a magyar forint, masodlagosan a roman lej.
A fékonyvi rendszerben naponta rogzitésre kerdl a fioktelep konyvelési rendszerében a Magyar
Nemzeti Bank napi hivatalos arfolyama és a konyvelési rendszer ez alapjan a tranzakciokat
mindkét devizaban folyamatosan vezeti.

A fioktelep jegyzett tokével nem rendelkezik, a miikodéshez sziikséges pénzeszkozoket
meghatarozott ltemezés szerint utalja a magyarorszagi kozpont a fidktelep szamlajara, melyet a
fioktelep egyedi beszamolojaban anyavallalattal szembeni kotelezettségként mutat ki.

A Biztosito fioktelepe 201 1. december 20-an befejezte biztositasi tevékenységét, és biztositasi
portfolidjat atadta a Magyarorszagon miikédé Biztositonak. igy a biztositastechnikai tételekkel
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kapcsolatos kovetelések-kotelezettségek, befektetések, tartalékok, valamint minden a biztositasi
portfolidhoz kapcsolodo tétel atkertilt a Biztositd konyveibe.

1.9 Vagyoni, pénziigyi helyzet értékelése

A Biztosito jovedelmezdségi, likviditasi, tartalék fedezetségi helyzetét az alabbi mutatok

jellemzik:
2010. 2011.

Mérleg szerinti eredmény/Megszolgalt dij -27% -23%

Jovedelmezdségi helyzet vizsgalata

Biztositastechnikai eredmény/Megszolgalt dij -21% -22%

Tokemegfelelés
Sajat t6ke/legyzett t6ke 385% 200%

Tartalék fedezettsége
Befektetések/Tartalék (unit-linked nélkul) 915% 222%
Likviditasi mutatéok

Likvid pénzeszkoz/Rovid lejaratu kotelezettség 270% 204%

Ertékesitési koltséghanyad

Szerzési koltség/bruttd dij 51% 38%
Igazgatasi koltséghanyad
Igazgatasi koltség/bruttd dij 14% 18%

A Biztosito eddigi mlkodése soran a biztositasi portfolié épitése és ezzel parhuzamosan a
gazdasagos uzemméret kialakitasa folyamatban volt, ez tikrozdédik a fenti mutatokban is. A
mérleg szerinti veszteség megszolgalt dijhoz viszonyitott aranya csokkent, ami kedvezd
folyamat. A szerzési koltség bruttd dijhoz viszonyitott aranyanak csokkenését a megujitasokbol
fakado dijbevételek novekedése magyarazza. Az igazgatasi koltséghanyad aranyanak novekedése
egyszeri tételek eredménye, a megkezdett koltségracionalizalasi folyamat eredménye a jovében
fog megmutatkozni. A sajat toke/jegyzett toke arany tovabbra is kétszeres, ami a biztonsagos
miikodést biztositja.
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A kovetkez6 tablazat a biztositasi portfolid koltségviselé képességének alakulasat mutatja:

ezer forint

2010 2011

Az eredmény alakulasa Magyar-

.. o Magyar- .. o
Romania Osszesen gy Romania Osszesen

orszag orszag

-3 194 243 | -532 232 | -3 726 475 | -4 075 320

B.) BIZTOSITASTECHNIKAI
EREDMENY

+ Osszes személyi és anyagjellegii
koltség (jutalékkoltség nélkiil)

+ 12.Biztositastechnikai

-353318| -4428 638

3534 138| 420778 3954916| 4993287 470794 | 546408l

raforditasok befektetésekbdl 33700 0 33700 355971 0 355971
- 02. BIZ’tOSItafteChnlkal bevételek 0 0 0 | 239 0 | 239
befektetésekbdl|

Biztositastechnikai portfolié | 3.3 50| 111454 262141 1272699 117476 1390175
fedezete

A portfolié novekedésével parhuzamosan a fedezet jelentésen nétt.
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2. SPECIALIS

INFORMACIOK
EREDMENYKIMUTATASHOZ

A

MERLEGHEZ, AZ

2.1 Immaterialis javak

ezer forint
Szellemi
Alapitas- termékek ,
atszervezés vagyoni értekii Immaterialis Immaterialis javak
201 1. év aktivalt értéke jogok javak beruhazas osszesen

Nyit6 bruttd érték 1 104 364 667 607 104 098 | 876 069
Novekedés 0 226 954 150 966 377 920
Csokkenés 0 0 226 954 226 954
Zaro brutto érték 1 104 364 894 561 28 110 2 027 035
Nyité amortizacié -146 403 -320 720 0 -467 123
Novekedés -489 416 -210 194 0 -699 610
Csokkenés 0 0 0 0
Zar6 amortizacio érték -635 819 -530914 0 -1 166 733
Nyito nettd érték 957 961 346 887 104 098 | 408 946
Viltozas -489 416 16 760 -75 988 -548 644
Zaro netto érték 468 545 363 647 28 110 860 302

A szellemi termékek kozott a hasznalatban lévé szoftvereket tartja nyilvan a Biztositd. A

szellemi termékek novekedése a biztonsagtechnikai-rendszer fejlesztéséhez kapcsolodik.

Az alapitas-atszervezés aktivalt értékének meghatarozd része a tézsdei

kapcsolodo atszervezési koltségek aktivalasabol fakad.

2.2 Befektetések

2.2.1 Ingatlanok

kibocsatashoz

A Biztositonak sajat tulajdond ingatlana nincs. A bérelt ingatlanon végzett beruhazas nettd
értéke a fordulonapon 35 417 ezer forint.
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2.2.2 Befektetések kapcsolt vallalkozasokban

A Biztositd az alabbi kapcsolt vallalkozasokban rendelkezik befektetésekkel:
CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (EMABIT)

1033 Budapest, Florian tér I.

Tulajdoni hanyad: 100 %

Részesedés névértéke: | 885 000 ezer forint
Korabban elszamolt értékvesztés: 34 679 ezer forint
Részesedés konyvértéke: | 850 321 ezer forint
Jegyzett toke: 990 000 ezer forint
Sajat toke: | 339 446 ezer forint
Mérleg szerinti eredmény: -354 090 ezer forint

A Biztosito a leanyvallalatban 550 millié tékeemelést hajtott végre a 201 |-es év folyaman. A
végrehajtott tékeemelés kovetkeztében jegyzett tékéjében 5 000 ezer forint novekedés tortént.

A leanyvallalati befektetés értéke a | 335 000 ezer forintrol | 885 000 ezer forintra valtozott a
végrehajtott tokeemelések kovetkeztében.

Az EMABIT 201 I-ben 138 millié forint bruttd dijbevételt ért el, amelynek legnagyobb része az
altalanos felel6sség agazathoz és az onjard szarazfoldi jarmiifelelsség agazathoz kapcsolodik. Az
EMABIT a negyedik negyedévben a kotelezé gépjarmii felelsségbiztositas végzéséhez szukséges
engedélyt megkapta a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletétdl, befejezte termékei elsd
szériainak fejlesztését, megkezdte a vallalati-intézményi célpiacon gépjarm(, vagyon-felelosség és
csoportos balesetbiztositasi termékeinek értékesitését.

Pannonia Biztositaskozvetito Kft.

1033 Budapest, Florian tér |.

Tulajdoni hanyad: 100 %

Részesedés névértéke: 50 000 ezer forint

201 I-ben elszamolt értékvesztés: 50 000 ezer forint

Részesedés konyvértéke: 0 ezer forint

Jegyzett toke: 5 100 ezer forint

Sajat toke: -7 805 ezer forint (nem auditalt)
Mérleg szerinti eredmény: -26 308 ezer forint (nem auditalt)
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2011. év elején a Kft. alkuszi engedélyért folyamodott a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyeleténél, melynek célja volt a magyarorszagi piacon a biztositaskozvetitdi tevékenység
megkezdése. Ennek érdekében 2011 dprilisaban a jegyzett téke toketartalékkal egyideji
emelésére is sor kerllt osszesen 45 millié forint értékben. A Kft. megkezdte a csoporthoz
tartozé élet- és altalanos biztositokkal az értékesitési tevékenység kialakitasat, valamint
tanacsadasi szolgaltatas nydjtott a Biztositd szamara. 2011 év végén a Biztosité a csoport
hatékonyabb miikodésének érdekében a Kft. tevékenységének felfliggesztésérdl és a kozvetitdi
engedély visszaadasarol dontott, melyet a PSZAF elfogadott.

3

A Biztosito a részesedés konyv szerinti értékének osszegében értékvesztést szamolt el. Igy a
Kft-beli részesedés konyv szerinti értéke 2011.12.31-én 0.

S.C. Tisia Expert S.r.l.

Romania, Bukarest, str. Povernei nr. 20., etaj 4, apartament. 9, sector |

Tulajdoni hanyad 100 %

Jegyzett toke 248 ezer forint (3 880 RON)

Részesedés értéke | 205 ezer forint

Sajat toke | 704 ezer forint (nem auditalt) (23 646 RON)

Mérleg szerinti eredmény: 2 406 ezer forint (nem auditalt) (36 536 RON)

A Biztositd romaniai tevékenységének atalakitasat, az értékesités hataron atnyuld tevékenység
formajaban valé folytatasait kovetéen az S. C. Tisia Expert Srl. a Biztositd romaniai
értékesitésének tamogatasaban vesz részt.

Pannonia PI-ETA Kegyeleti Szolgaltato Kft.

1033 Budapest, Florian tér |.

Tulajdoni hanyad 100 %

Jegyzett toke 500 ezer forint

Részesedés értéke | 300 ezer forint

Sajat toke 3 523 ezer forint (nem auditalt)
Mérleg szerinti eredmény: | 998 ezer forint (nem auditalt)

A 2008 aprilisaban alapitott PI-ETA tevékenysége a Biztositd kegyeleti célu biztositasahoz, az
Alkony termékhez kapcsoléddan nydjtja szolgaltatasat. A Biztosité 2010. december |-jén 300
ezer forint névértékli Uzletrész vasarlasaval 60 szazalékos tulajdoni hanyadot szerzett a
Pannénia PI-ETA Kft-ben. 201 |decemberében a Biztosité 60 szazalékrdl 100 szazalékra tovabb
novelte részesedését a Panndnia PI-ETA Kegyeleti Szolgaltatdo Kft-ben, igy kizardlagos
tulajdonosava valt.
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2.2.3 Tulajdoni részesedést jelent6 befektetés kozos és tarsult vallalkozasban

A Biztositd 2011. év els6 negyedévében hosszi tavd stratégiai egyuttmikodésrol
szandéknyilatkozatot irt alda a Villamosenergia-ipari Tarsasagok Nyugdijpénztaraval. A
megallapodas a masodik negyedév soran hatdlyba lépett, a Nyugdijpénztar felvette a Pannonia
Nyugdijpénztar, a CIG partnerség tagja nevet. A szerzodéses felek az egylittmikodésben rejlé
szinergidk minél hatékonyabb kiaknazasa érdekében a kozos munkat megkezdték, amelynek
eredményeképpen feldllitdisra keriilt egy stratégiaalkoto testiilet, valamint létrehoztak a
befektetési szolgaltatd és pénztarszolgaltatd tarsasiagokat. A befektetési szolgaltato tarsasag
létrehozasanak célja, hogy a magan és onkéntes nyugdijpénztari vagyon, az élet- és nem-
életbiztositasi tartalékok, a Biztositd sajat tokéje, a Csoporton bellil képzédé egyéb forrasok, és
lehetSség szerint kiilsé megbizasbol érkezé vagyonelemek befektetéseit végezze.

Pannoénia Befektetési Szolgaltato Zrt.

1072 Budapest, Nyar utca 2.

Tulajdoni hanyad: 20%

Részesedés értéke: 8 000 ezer forint
Jegyzett toke: 40 000 ezer forint
Sajat toke: 34 561 ezer forint

Mérleg szerinti eredmény: -5 439 ezer forint

Pannénia Befektetési Szolgaltatd 2011. augusztus 3-an alakult és 2011. december 21l-én
megkapta a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletétél a tevékenysége megkezdéséhez
szukséges engedélyt. A Pannodnia Befektetési Szolgaltatd Zrt. 2012 januarjaban megkezdte aktiv
mikodését, és vagyonkezelési szerzodést kotott a Biztositoval, valamint a Pannonia
Nyugdijpénztarral, amelynek eredményeképpen vagyonkezelt dllomanya meghaladja a 80 milliard
forintot.

Pannoénia Pénztarszolgaltaté Zrt.

1072 Budapest, Nyar utca 2.

Tulajdoni hanyad: 20%

Részesedés értéke: | 000 ezer forint
Jegyzett toke: 5 000 ezer forint
Sajat toke: 4 137 ezer forint

Mérleg szerinti eredmény: -863 ezer forint

A Biztosité 2011. augusztus 3-an a Pannonia Nyugdijpénztarral kozosen, egylttmikodési
megallapodasuk keretében alapitotta a Pannonia Pénztarszolgaltatd Zrt-t. A Nyugdijpénztar a
korabban sajat hataskorében folytatott pénztari adminisztracios tevékenységet a
Pénztarszolgaltatéhoz szervezte ki.
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2.2.4 Egyéb befektetések

A Biztosito egyéb befektetéseit a kovetkezé tablazat mutatja:

2010.12.31

Egyéb befektetések (ezer forint)

Bekeriilési
érték

Piaci érték

2011.12.31

Bekeriilési
érték

Piaci érték

Betétek hitelintézetnél 4294000 4294000 625 000 625 000
Egyéb kolcson 29 444 29 444 37 640 37 640
Tulajdoni részesedést jelentd befektetés 648 599 658 969 652 239 599 066
Hitelviszonyt megtestesité értékpapir 3188860, 3271029 1 928 493 I 931 425
Mas befektetés 202 969 213 384 149 393 134 434

8363872 8466826 3392765 3327565

Osszesen

A tulajdoni részesedést jelentd befektetések kozott szerepel 478 951 ezer forint értékben
kulfoldi befektetési jegy, 130 301 ezer forint értékben kulfoldi strukturalt részvény, | 919 ezer
forint értékd kilfoldi részvény, | 068 ezer forint értéki HAMI részjegy, illetve 10 szazalékos
részesedés az Overdose Kft-ben 40 millié forint értékben.

A hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok jelentds része magyar allamkotvény (1 231 202 ezer
forint). A portfolio tartalmaz még 82 931 ezer forint értékben diszkontkincstarjegyeket, kiilfoldi
strukturalt kotvényeket (114 360 ezer forint), illetve 500 millié forint értékd vallalati kotvényt.
A mas befektetések kozott a Biztosito a unit-linked eszkozalapok sajat egységeit tartja nyilvan.

2.3 Unit-linked befektetések

A Biztosité befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositasok szerz6ddi javara
végrehajtott befektetések piaci értéke 27 045 435 ezer forint, bekerdlési értéke 27 135 657
ezer forint, melyet az |-2. mellékletek mutatnak be.

A unit-linked befektetések eredménye a befektetések nem realizalt vesztesége soron talalhato a
beszamoloban (-1 647 819 ezer forint). A veszteség leginkabb a tavol-keleti, kelet-eurépai és
dél-amerikai befektetési alapok teljesitményére vezethetd vissza, és tiikrozi a 201 |-ben ezeken
a piacokon tapasztalt tendencidkat. A veszteség értékét az atlagos portfolio allomanyra vetitve
6,9 szazalékos negativ hozam adodik, amely kedvezébb az MSCI World globalis részvényindex
idei évi -8 szazalékos hozamanal.
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2.4 Kovetelések

* oo

2.4.1. Kozvetlen biztositasi ligyletb6l szarmazoé kovetelések

Kozvetlen biztositasi ligyletbdl szarmazé

< £l
kévetelések (ezer forint) 2010.12.31 2011.12.31 Valtozas
Kovetelések a biztositasi kotvénytulajdonosoktdl Magyarorszag 954 953 2 149 679 | 194 726
Kovetelések a biztositasi kotvénytulajdonosoktol romaniai
fioktelep 34991 - - 34991
Kovetelések a biztositasi kozvetitoktd| 433110 593 071 159 961
ebbdl:  Uzleti partner jutalék tartozasa Magyarorszag 266 083 522 502 256 419
lzleti partner jutalék tartozasa Romania 13 656 - -13 656
lzleti partnernek nyujtott jutalék eléleg Magyarorszag 153 371 70 569 -82 802
CIG dsszesen 1 423 054 2742750 1319696

A biztositasi kotvénytulajdonosokkal szembeni kovetelések tobb, mint 95 szazalékat 90 napon
beluli dijkovetelések teszik ki. A kovetelések korossaga, struktiraja nem valtozott, azok
novekedése osszhangban van a portfolio bovilésével. A romaniai biztositasi portfolio atvétele
2011. december 20-an megtortént, és egyutt megtortént a  romaniai
kotvénytulajdonosokkal és a biztositaskozvetitékkel szembeni kovetelések atvétele is, igy ezek
201 1. december 31-én a Biztosito konyveiben keriilnek kimutatasra.

A biztositasi kozvetitokkel szembeni jutalékkovetelések novekedését a nem aktiv (megsziint
szerz6désl) kozvetitokkel szembeni jutalék visszairasbol szarmazo kovetelések novekedése
okozza, amelyek behajtasahoz a Biztositd kiils6 szakértok szolgaltatasat is igénybe veszi.

ezzel

2.4.2. Kovetelésekre elszamolt értékvesztés

A Biztosito koveteléseire értékvesztést szamolt el a kovetkezdék szerint:

2010.12.31

Brutté jutalékkovetelések (ezer forint)

2011.12.31 Valtozas

 Brutté jutalékkdvetelés dsszesen

579 590

Aktiv tanacsadok jutalék tartozasa (Magyarorszag) 167 842 114928 -52914
Aktiv tanacsadok jutalék tartozasa (Romania) 12 674 0 -12 674
Kilépett tanacsadok jutalék tartozasa (Magyarorszag) 354 374 869 662 515 288
Kilépett tanacsadok jutalék tartozasa (Romania) 44700 246 794 202 094

651 794

L A valtozas a 2011. évi adat és 2010. évi adat kiilsnbségét mutatja.

1231384
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ezer forint

o 2010.1231 2011.12.31
Besorolas

Ertékvesztés Ertékvesztés

egyedileg értékelt Magyarorszag 197 747 528 989

kisértékli csoportosan meghatarozott Magyarorszag 58 386 7 147
Magyarorszag 6sszesen 256 133 536 137 280 004
egyedileg értékelt Romania 43718 138 994

kisértéki csoportosan meghatarozott Romania 0 33752

Romania Osszesen 43718 172 746 129 028
' Osszes értékvesztés 299 851 708 882 409 031

'Nett6 jutalékkdvetelés dsszesen 279 739 | 522502 242763

A Biztositd a koveteléseit egyedileg vagy csoportosan értékeli a szamviteli politikiban
részletezettek szerint. 201 I-ben az eddigi 300 millié forint értékvesztéshez még tovabbi 409
millio forintot képzett meg, igy a kumulalt értékvesztés 709 millié forint.

2.4.3. Kovetelések viszontbiztositasi ligyletekbdl

A Biztositonak pénziigyi viszontbiztositasi szerzédése van két kiilfoldi viszontbiztositoval. A
viszontbiztositasi szerzédés a 2008., 2009., 2010. és 201 |. évi Magyarorszagon és Romaniaban,
valamint 2011. évi Szlovakiaban szerzett rendszeres dijas unit-linked tipusu életbiztositasokra
terjed ki. A viszontbiztositasi szerzédés évente meguijitasra kerdil.

A szerzédés értelmében a partnerek a Biztosito altal viszontbiztositasba adott allomany
rendszeres biztositasi dijanak 60 szazalékara, és egy évente valtozd mértéki viszontbiztositasi
dijra jogosultak, ahol ez utobbi tétel mértéke a termékben 1évo koltségfedezethez igazodik.

A partnerek ezért a dijért cserébe az Ujonnan szerzett szerzédések utan a dijjal aranyos
jutalékot adnak a biztositd részére, valamint jutalék- és nyereségrészesedés, illetve a halaleseti
karokban valo részesedés formajaban ellentételezé szolgaltatast nyujtanak a biztositd szamara.

A tételek ereddjeként egy viszontbiztositott generaciod az elsé viszontbiztositott évben jelentos
cash flow- és eredménytobbletet general, a késébbi években viszont a szerzédések koltségviseld
képességéhez igazodo fizetési kotelezettséget és eredménycsokkenést keletkeztet a Biztosito
szamara. Annak érdekében, hogy a mérleg szerinti eredmény realis képet mutasson, a Biztosito
az elsé idészak eredményre gyakorolt pozitiv hatasat halasztott bevételként elhatarolja, és a
késobbi években ezt feloldva ellensulyozza az allomany eredményt ronté hatasat.

21.



<y

PANNONIA

ELETBIZTOSIiTO

A megallapodas értelmében a partnerek a Biztositoval szemben generacionként nyilvantartott
egyenlegiik (loss carried forward account) alapjan kamatra jogosultak, amig ez az egyenleg azt
mutatja, hogy a Biztositd az igénybe vett szolgaltatasok és jutalékok kamattal novelt értékénél
kevesebb dijat adott at a partnereknek. Ennek a kamatnak a mértéke generacidnként elore
meghatarozott. A szamviteli elszamolas soran a kamat hatasa megjelenik eredményt terheld
tételként, melynek nagysaga 355 millié forint volt 201 |-ben (2010: 254 millié forint).

A tablazat tartalmazza a 2011 év végén a viszontbiztositokkal szemben fennallé (pénziigyileg

még nem rendezett) koveteléseket:

ezer forint
2010. VB-vel szembeni, pénziigyileg 201 1. VB-vel szembeni,
Portfolio nem rendezett kovetelések pénziigyileg nem rendezett
egyenlege kovetelések egyenlege
2010-es szerzédések utan |1 590 502 0
201 | -es szerzédések utan 0 | 704 325

Osszesen ‘ 1 590 502 1 704 325

A kovetelés bazisévihez viszonyitott novekedésének f6 oka, hogy a targyév végéig a bazisévhez
viszonyitva a viszontbiztositott allomany kisebb hanyadara tortént meg a pénziigyi rendezés. A

rrrrrr

Biztositd lzleti folyamatait, stabilitasat nem befolyasolja.

2.4.4. Egyéb kovetelések

L, [ . Biztosito = Roman Biztosito Biztosito

Egyéb kovetelések = Magyarorszag fi6 = =
(ezer forint) oOsszesen 2011.12.31 idktelep osszesen osszesen
2010.12.31. 2011.12.31 2011.12.31. valtozas

Szillitoi elSleg 4007 299 0 299 -3708
pdoelleg miatti kovetelés 30 485 30 536 0 30 536 449
(IPA, Innovacios jarulék)
Egyéb rovidlejarati kovetelés 86 358 213712 24 213716 127 358
Vevéi kapcsolatok kovetelései 5476 56018 0 56018 50 542
ebbdl kapcsolt vallalkozassal
szemben (CIG Pannonia 0 50 004 0 50 004 50 004
EMABIT Zrt.)

Osszesen \ 126 326 | 300 565 24 300589 174263

Az egyéb kovetelések novekedésének oka elsésorban egyes bérhez kapcsolodé jarulékelemek
tulfizetése miatti kovetelés, illetve az EMABIT-nak decemberben kiszamlazott szolgaltatasokhoz
kapcsolodo 50 millio forintos szamla, melynek pénziigyi rendezése csak a mérlegfordulonapot
kovetéen tortént meg.
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2.5 Egyéb eszkozok

2.5.1

Magyarorszag

Targyi eszkozok

Miszaki

berendezések

Személy-
gépkocsik

Butorok,
egyéb
berendezések

Kisértékd

ezer forint

Targyi

Beruhazas | eszkozok

eszkozok

osszesen

N7 Bris Gk 54 885 111 004 44 879 7168 6240 224 176
Novekedes 23 654 88 988 24 42 6753 146892 | 290 708
Csokkenés 4539 -109 230 300 27|  -143816| -258512
Zard brutté érték 74 000 90 762 69000 13294 9316| 256372

0
[ rpe— 34019 21462 9285 7168 71934
Novekedss 216 024 22 897 7849 6753 53 523
Csokkends 229 23 863 86 627 26 872
LTS O -47 747 -20 496 17048 -13 294 0| -98585
érték
0
Nyits nettd érték 20 866 89 542 35 594 0 6240|152 242
Valtozas 5387 19276 16 358 0 3076 5 545
Zard nettd ertak 26 253 70 266 51952 0 9316| 157787
Romania
ezer forint

2011. év

Személy-gépkocsik

Butorok, egyéb

berendezések

Targyi eszkozok
Osszesen

Nyitd bruttd érték 46 551 15303 61 854
Novekedés 0 3930 3930
Csokkenés -46 551 -19 233 -65 784
Zaro brutto érték 0 0 0
Nyité amortizacid -9212 -3783 -12 995
Novekedés -7 759 -4 186 -11 945
Csokkenés 16 971 7 969 24 940
Zaré amortizacié érték 0 0 0
Nyito netto érték 37 339 11 520 48 859
Valtozas -37 339 -11 520 -48 859
Zaro6 netto érték 0 0 0
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7 ee

Biztosito 0sszesen

ezer forint

Butorok, Kisértakii Targyi

egyéb .. .. | Beruhazas | eszk6zok
. eszkozok 0
berendezések osszesen

Miiszaki Személy-

2011. év

berendezések | gépkocsik

Nyité bruttd érték 54885| 157 555 60 182 7 168 6 240 286 030
Novekedés 23654| 88988 28351 6753 146 892 294 638
Csokkenés 4539| -15578l 19533 -627 1143816|  -324 29
Zaré brutté érték 74000 90762 69000 13294 9316 256372
NS stiter i 34019 -30 674 -13 068 7168 0 -84 929
Novekedés 116 024|  -30 656 12035 -6 753 0 -65 468
Csokkeneés 2296| 40834 8 055 627 0 51812
L0 Gl U £ 47 747|  -20 496 -17048| -13 294 0 -98 585
érték

Nyitd netto érték 20866 126 88l 47114 0 6 240 201 101
Valtozas 5387| -56 615 4838 0 3076 43314
Zaré netté érték 26 253 70 266 51952 0 9316| 157787

2.4.5. Készletek

A Biztositd nyilvantartott készleteit az alabbi tablazat tartalmazza:

Készletek (ezer forint) 2010.12.31 2011.12.31 Valtozas
Reklamtargyak 3847 3 607 -240
Nyomtatvanykészlet 10010 10 621 611
Ajandéktargyak 6 869 9193 2324

Osszesen 20 726 23 421 2 695 ‘

2.4.6. Bankbetétek, pénztar

Bankbetét, pénztar (ezer forint) 2010.12.31 2011.12.31 Valtozas (+)

Bankbetét 2 826 522 2354911 -471 611
Pénztar 522 616 94
Osszesen 2 827 044 2 355 527

ebbdl romaniai fioktelepnél 38700 19 462 -19 238
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2.6 Aktiv idébeli elhatarolasok

Az aktiv idobeli elhatarolasok alakulasa:

Aktiv idébeli elhatarolasok (ezer forint)

2010.12.31

2011.12.31

Valtozas

Elhatarolt szerzési koltség Magyarorszag 3971 821 3618769 -353 052
Elhatarolt szerzési koltség Romania 63774 0 -63 774
Osszesen 4035 595 3618769 -416 826
Elhatarolt kamat, bérleti dij Magyarorszag 114 623 76 335 -38 288
Elhatarolt kamat, bérleti dij Romania 552 282 -270
Osszesen 115175 76 617 -38 558
Egyéb aktiv idébeli elhatarolas Magyarorszag 24 089 58 095 34 006
Egyéb aktiv idébeli elhatarolas Romania | 445 | 204 -241
Osszesen 25534 59 299 33765
. ClGésszesen 4176304 3754685 -421 619

A Biztositd a szerzési koltség elhatarolasakor az idobeli elhatarolas szamviteli alapelvével
osszhangban a felmeriilt szerzési koltségek azon részét, melyek fedezetét a késobbi biztositasi
dijak teremtik meg, atviszi a késobbi évekre, és azt a késdbbi években a biztositasi dijban évé
koltségfedezet beérkezésekor feloldja.

A szerzédésenként meghatarozott elhatarolas, a beérkezé fedezetek oOsszegzése, és az
aktudlisan hasznalt leértékelési kulcs egyiittes hasznalata alakitja ki az elhatarolas osszesitett
értékét.

ezer forint

2010.12.31 2011.12.31

Elhatarolt szerzési koltségek

Unit linked szerzédések 4001 686 3 604 185
Tradicionalis szerzédések 33 909 14 585
Osszesen 4035595 3618769

A 201 1-es év folyaman végzett elhatarolt szerzési koltség megtérilését elemzé vizsgalat az
alabbi eredményeket mutatta:

- az elhatarolas nem minden esetben térul meg

- amegtérulés mértéke és aranya erdsen fligg a terméktdl, illetve a szerzési csatornatol

A Biztosito ezért a 201 I-es év végi elhatarolaskor a korabban hasznalt egységes 90 szazalékos
megtérilési valoszinliség haszndlata helyett egyes befektetési egységhez kotott életbiztositasi
termékeinek vonatkozasaban 70 szazalékos, mas termékek vonatkozasaban 100 szazalékos
megtérulési valdszinlséget feltételezett. A korabban a romaniai fidktelephez tartozé allomany

jelentSs részének vonatkozasaban a Biztosito a teljes elhatarolast feloldotta.
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A szerzési koltség elhatarolas soran a Biztositd az alabbi elveket tartja szem elott:

e A Biztositd az elhatirolasa soran csak olyan jovébeli fedezeteket vesz figyelembe,
amelyeket varhatoan realizalni is tud.

e A Biztositd csak azokat a koltségeit hatarolja el, amelyek a szerzéssel kozvetleniil
kapcsolatba hozhatoak.

e A Biztosito az elhatarolas amortizacioja soran a szerzési koltségek folyamatosan beérkezd
fedezeteit veszi figyelembe.

2.7 Sajat toke

A sajat toke elemeinek alakulasat az alabbi tablazat szemlélteti:

ezer forint
Sajat téke zilg(::(::l-:gl - Novekedés Csokkenés ezrz:iln.'\z‘r,liy zllgly-eI:I.:gl -
Jegyzett tSke 2 531 328 0 0 0 2 53] 328
Téketartalék 15 468 540 0 0 0 I5 468 540
Eredménytartalék -4 334 559 489 416 -4 880 324 -8 725 467
Lekotott tartalék 957 %61 -489 416 468 545
Mérleg szerinti eredmény -4 880 324 4 880 324 -4 687 528 -4 687 528
‘ Osszesen 9 742 946 5055418

A szamviteli torvény elirasa szerint a lekotott tartalékba kell atvezetni az alapitas-atszervezés
aktivalt értékébdl kimutatott nettd osszeget, mely a Biztositoé esetében 201 1. december 31-én
468 545 e forint volt. A lekotott tartalékbol feloldott osszeg 201 1-ben 489 416 ezer forint,
mely megegyezik az alapitas-atszervezés 201 |-ben elszamolt értékcsokkenésével.

A lekotott tartalék mas elemet nem tartalmaz. A jegyzett toke és a téketartalék nem valtozott
201 I-ben.
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2.8 Biztositastechnikai tartalékok

A biztositastechnikai tartalékok év végi allomanya az alabbiak szerint alakult:

ezer forint
. 2010.12.31 2011.12.31 2011.12.31 2011.12.31 . .
UelAE) (B0 Osszesen  Unit-linked Tradicionalis Osszesen ez

Meg nem szolgalt dijak tartaléka 179 538 159 233 53192 212 425 32 887

ebbdl romaniai fioktelep 1 492 0 0 0 -1 492
Matematikai tartalék (életbiztositasi

dijtartalék) 10 583 3133 27 406 30 539 19 956

Fuggdkar tartalék (RBNS, IBNR) 116 887 49517 70 398 119915 3028

ebbdl fidktelep 742 0 0 0 -742

Dij-visszatéritési tartalék 22 562 140 094 4 829 144 923 122 361

ebbdl eredménytél fiiggé 196 0 829 829 633

ebbél eredménytdl fiiggetlen 22 366 140 094 4 000 144 094 121 729

Egyéb biztositasi tartalék (Torlési) 731 811 | 873 448 13 381 | 886 829 | 155018

ebbdl fidktelep 34936 0 0 0 -39 936

C. Biztositastechnikai tartalékok 1061 381 2 225 424 169 206 2394631 | 1333250

D. Unit-linked biztositasi tartalék | 19 724 280 | 27 045 435 0| 27045435| 7321 I55

ebbdl fioktelep 50 634 0 0 0 -50 634

29 270 859

169 206

29 440 066

8 654 405

Osszesen 20 785 661

A Biztositonal a viszontbiztositonak csak a fliggdkar tartaléknal van részesedése.

2.8.1. Meg nem szolgalt dijak tartaléka

A Biztosité a meg nem szolgalt dijak tartalékat szerzédésenként, a targyévet és az azt kovetd

év(ek)et megilleté dijrész kilonvalasztasaval képzi. A kiilonvalasztas idéaranyosan, a
kockazatviselés kezdete és a fordulonap kozott eltelt id6, illetve a forduldnap és a kovetkezd

dijelSiras kozotti id6 aranyaban torténik.

A befektetési egységhez kotott szerzédések vonatkozasiaban, mivel az eseti és rendszeres
befizetésekbdl a Biztositdo befektetési egységhez kotott életbiztositasi tartalékot képez, ezért
meg nem szolgdlt dijak tartaléka csak a meghatarozott idotartamokat fedezé kockazati
dijelvonasok vonatkozasaban képzddik. A tradiciondlis szerzédések vonatkozasaban a tartalékot
a biztosito a teljes dijel6iras vonatkozasaban megképzi.
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2.8.2. Matematikai tartalék

A Biztosité matematikai tartalékot a terméktervekben rogzitett biztositasmatematikai elvek és
modszerek szerint képez a portfolid varhato haldleseti vagy elérési kifizetéseinek fedezetéill;,
illetve UL termékekhez kapcsolodo dijvédelmi szolgaltatasara.

A Biztositd a termékeinél a matematikai tartalék vonatkozasaban a brutté tartalékolas
modszerét alkalmazza. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a Biztositd a biztositasi szolgaltatasok
jovobeli fedezetéll szolgald szolgaltatasi tartalékokat és a varhatd koltségek fedezetéil szolgald
koltségtartalékot szerzédésenként, azon belul pedig kockazatonként osszevonva képezi meg, és
termékkodra osszesitve jeleniti meg.

Az Osszevonas azzal a kovetkezménnyel is jar, hogy — amennyiben a koltségtartalék, vagy annak
valamelyik 6sszetevéje negativ — Ugy a brutté matematikai tartalék a szolgaltatasi tartalék szintje
alatt is lehet. Egy koltségtartalék-elem pontosan akkor negativ el6jelli, ha a varhato beérkezé
koltségfedezetek nagyobbak, mint a varhatéd felmeruld koltségek: erre tipikus példa a szerzési
jutalék kifizetése utan a brutto dijba épitett szerzési jutalék fedezetekre képzett negativ tartalék.

Mivel a jovébeli koltségfedezetek beérkezése bizonytalan, ezért a Biztositd Svatossagi okokbol
egy szerzddés, illetve azon beliil egy kockazat vonatkozasaban nem képez Osszességében negativ
brutté matematikai tartalékot, azaz az esetlegesen negativ koltségtartalékok legfeljebb nullaig
csokkentik a pozitiv koltségtartalékok és a szolgaltatasi tartalék értékét.

2.8.3. Tételes fiiggokar tartalék (RBNS)

A Biztosité mérleg fordulonapjaig bekovetkezett és bejelentett, de a forduldnapig pénzugyileg,
vagy formailag nem rendezett vagy részben rendezett karok miatti kifizetések és azok varhato
koltségeinek fedezetére tételes fliggdkar tartalékot képez:

Amennyiben a szerzodés Kiilonos Feltételei alapjan a kar miatti kifizetés osszege megallapitasra
kerult, de az osszeg, mint raforditas a fordulonapon a Biztositonal még nem keriilt (teljes
egészében) kimutatasra, Ugy a megallapitott osszeg raforditasként ki nem mutatott része tételes
fliggokar tartalékba kerdul.

2.8.4. A bekovetkezett, de még be nem jelentett karok tartaléka (IBNR)

A Biztositd moddozattol fiiggetlenul, megfelelé alatamaszto erdt jelentd (sajat allomanyan
alapulo) statisztikai adatok hianyaban, a termékkodonként elkilonulten szamolt IBNR tartalék
értékét a termékkodonként szamitott targyévi megszolgalt kockazati dijak 6 szazalékaban
allapitja meg.
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Abban az esetben, ha az igy megallapitott érték nem elégséges arra, hogy az adott termékkod
szerzédéseire szamolt atlagos biztositasi osszeget fedezze, a Biztosité az adott termékkod
szerzddéseire szamolt atlagos biztositasi osszeget allitja be IBNR tartalékként.

Az atlagos biztositasi osszeget a Biztosito Ugy allapitja meg, hogy egy adott forduldnapon az él6
szerz6déseinek Osszesitett biztositasi osszegeit elosztja az adott fordulénapon él6 szerzédések
szamaval.

A fentiek alol kivételt jelent egy egyedi feltételrendszer(i csoportos biztositasi modozat, ahol
ovatossagbol a teljes nettd megszolgalt dij kerilt IBNR tartalékként megképzésre.

2.8.5. Eredménytdl fiiggo dij-visszatéritési tartalék

A Biztositd havi rendszerességgel vizsgilja, hogy azokon a szerzédéseken, amelyekkel
kapcsolatban matematikai tartalékot képez, mekkora volt a ténylegesen elért hozama, és ebbdl
mekkora rész volt a technikai kamatlabat meghaladé hozam, azaz a tobblethozam. A szamitott
visszajuttatandé hozamra annak felosztasaig és visszajuttatasaig a Biztositd eredménytdl fliggd
dij-visszatéritési tartalékot képez.

A tobblethozam visszajuttatasanak modjarol a terméktervek rendelkeznek.

2.8.6. Tobblethozam visszatérités

201 I-ben a Biztosité csak a Panndnia Alkony Egész Eletre Szélé Kockdzati Eletbiztositas (P30,
P0302) vonatkozasaban irt jova tobblethozamot, a Terméktervvel osszhangban, nyereségszamla
formajaban. A nyereségszamla egyenlegével szemben a biztositd szintén matematikai tartalékot
képez, amelyet szerzédésenként és azon belll biztositottakként tart nyilvan.

A Biztosito a befizetett dijakbdl képzett dijtartalékon a megel6z6 naptari évben elért befektetési
hozam technikai kamatlab feletti részének 90 szazalékat naptari évenként egyszer jovairja a
szerzédésen, legkésébb majus 31 -ig.

A megel6z6 naptari évben elért tobblethozam jovairasa a jovairas napjan élo szerzédésekre a
rendszeres biztositasi dijak esetében a naptari év végi tartalékok aranyaban, az eseti biztositasi
dijak esetében a megel6z6 naptari év atlagos tartalékainak aranyaban torténik.

A nyereségszamlanak megfeleléen megképzett (pozitiv) matematikai tartalék nem része a bruttd
tartalékolasnak. A tartalék megképzése retrospektiv moédon torténik, naptari évente egyszer, az
adott évi tobblethozam visszajuttatasakor.
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2.8.7. Eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési tartalék

Amennyiben a biztositasi szerzédés dij visszatéritési elemet tartalmaz, a Biztositd a
biztositottnak (szerzédonek, kedvezményezettnek) torténd dijvisszatérités fedezetére
eredménytdl fiiggetlen  dij-visszatéritési  tartalékot képez (kilonosen  hiiségbonusz,
karmentesség, vagy alacsony karalakulas esetére).

A 2011. év végén a Biztositd egyrészt azon befektetési egységhez kotott életbiztositasi
szerz6dések vonatkozasaban képzett ilyen tartalékot, melyek feltételei alapjan a biztositottak
jogosultak valamilyen hiiségbonusz szolgaltatasra. Abban az esetben, ha egy szerzédésre a
fordulonapon fennall a jogosultsag a bodnuszszolgaltatasra, akkor a Biztositd a
bonuszszolgaltatas(ok)ig hatralévé napok szamat, a bonuszszolgaltatas (jelenleg mindig a kezdeti
éves dij megadott szazalékban kifejezett hanyadat) és a jogosultsagvesztés varhatd
valoszinlségét figyelembe véve hatirozza meg a megképzendé tartalék mértékét. A jogosultsag
vesztés mértékét termékenként, a portfolion tapasztalt historikus jogosultsagvesztés
figyelembevételével hatirozza meg.

2011 végén egy kotvénytulajdonossal szemben fennalltak a dijvisszatérités feltételei a csoportos
élet- és balesetbiztositas esetében is, igy a biztositd a dijvisszatérités idéaranyos részét képezte
meg eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési tartalékban.

2.8.8. Torlési tartalék

A Biztosito a befolyt dijbevételeibol a kockazat megsziinése, mérséklése, illetve atmeneti
szuneteltetése miatti jogos dijvisszatéritéseknek, valamint az eldirt dijkovetelések fenti okokbdl
helyesbitend6 Osszegének és az eloirt dijkovetelések dij nemfizetés miatt varhatdan torlésre
kerulo részének fedezetére torlési tartalékot képez.

Az egy évnél nem régebb ota mivelt, illetdleg az alacsony szerzédésszamu allomannyal bird
modozatok esetében — mivel a sziikséges statisztikak a sajat allomany alapjan nem allnak
rendelkezésre — a be nem folyt dijkovetelések 100 szazalékanak megfelelé értékben képez
torlési tartalékot.

Az egy évnél régebben miivelt médozatok esetében — amennyiben az allomany mérete alapjan a
megfeleld statisztikak rendelkezésre allnak — a be nem folyt dijkoveteléseket két, a torlési
tartalék megképzése szempontjabol kilonbozéképpen viselkedd részre bontja a Biztosito:

- a be nem folyt rendszeres dijkovetelés azon részének, amit a szerzédés vonatkozasaban
varhatéan befektet majd a Biztositdo (azaz azokbdl valés kezdeti vagy felhalmozasi
egységet vasarol), 100 szazalékanak megfelel6 értékben képez torlési tartalékot,
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- a be nem folyt rendszeres dijkovetelés fennmaradé részének a dijfizetési gyakorisag,
valamint a dijjal rendezettség ota eltelt id6 fliggvényében, a korabbi idészakra vonatkozo
statisztikak alapjan meghatarozott, a dijkovetelés varhatéan meg nem térilé értékében
képez torlési tartalékot a Biztosito.

2.9 Befektetési egységhez kotott (Unit-linked) életbiztositasi tartalékok

A Szerz6ddk eseti és rendszeres befizetéseibol a Biztosito a feltételeknek megfeleléen
befektetési egységekhez kotott életbiztositasi tartalékot képez. A tartalékok szamszer(sitését a
Biztositd szerzédésenként retrospektiv modon, a tartalékokat érinté valtozasok érvényesitése
utan végzi el, amelyek részben a Szerz6ddé szamlajan nyilvantartott befektetési egységek
szamanak valtozasa, részben az egységarfolyamok valtozasa révén torténhetnek.

Az eszkozalap értékének meghatirozasihoz a Biztositdo a Szerz6dé szamlajan nyilvantartott
befektetési egységek aktualis szamat megszorozza a befektetési egységek aktudlis arfolyamaval.
A Biztositd nem kiilonboztet meg vételi és eladasi arfolyamokat.

2.9.1 A tartalékok képzésénél figyelembe vett szerzési koltségek osszege

A Biztosito az egyes termékek terméktervével osszhangban a befektetési egységekhez kotott
(unit-linked) életbiztositasok tartaléka és a matematikai tartalék képzésénél egyarant figyelembe
veszi a termékekbe kalkuldlt szerzési koltségfedezeteket. A befektetési egységekhez kotott
tartalékok megképzése retrospektiv modon torténik. Az idoszak végi zard tartalék értékét az
idoszaki eleji értékhez képest az id6szak soran elért és az ugyfelek szamara visszajuttatott
hozam és a Biztosito altal realizalt dijbevétel koltségelvonasokkal csokkentett részének
befektetése noveli, az esetleges hozamveszteség és a szolgaltatasok fedezeteként kivont Osszeg
pedig csokkenti. A realizdlt dijbevételre terhelt koltségfedezet egy része dedikaltan a szerzési
koltségek fedezetéll szolgal. A figyelembe vett szerzési koltségfedezet minden szerzodésre az
éves dij egy terméktervben rogzitett aranya. A Biztosité addig nem képez tartalékot, amig az
egyéb koltségfedezetekkel csokkentett befolyt dijakbol ezt az elére kalkulalt szerzési
koltségfedezetet nem tudja elvonni. A szerzési koltségfedezet elvonasa utan mar a dij (egyéb
koltségfedezetekkel csokkentett) részét teljes egészében a tartalék toltésére forditja. A tartalék
értékének sajatossiga hogy mivel a kiigért szolgaltatasok értékének meghatarozasanal a
Biztositd mar figyelembe vette azt, hogy a tartalék novekedés lassabb lesz e szerzési koltségek
elvondsa miatt, ezért a kalkulaciok szerint ez az alacsonyabb palyat befuto tartalék is elegendo
fedezetet nyujt a varhato jovobeli szolgaltatasokra. Emiatt a késobbi években a Biztosito a
tartalékot nem tolti vissza arra a szintre, amelyet a szerzési koltségek érvényesitése nélkul ért
volna el, de a tartalék elégségességét folyamatosan monitorozza, és sziikség esetén megnoveli. A
stressz tesztek szerint a tartalék esetlegesen sziikségessé vald feltoltésére elegend6 fedezetet
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nyujtanak a feltoltéskor rendelkezésre allo, szerzodési feltételek szerint rendelkezésre allo
kalkulalt koltségelvonasok.

A Biztositd a hagyomanyos termékeinél a matematikai tartalék vonatkozasaban a brutto
tartalékolas modszerét alkalmazza. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a biztosité a biztositasi
szolgaltatasok jovobeli fedezetélil szolgald szolgaltatasi tartalékokat és a varhatd koltségek
fedezetéil szolgdld koltségtartalékot szerzédésenként, azon belil pedig kockazatonként
osszevonva képezi meg. Az Osszevonas azzal a kovetkezménnyel is jar, hogy — amennyiben a
koltségtartalék, vagy annak valamelyik osszetevéje negativ tartalék — a bruttdé matematikai
tartalék a szolgaltatasi tartalék szintje alatt is lehet. Mivel a jovébeli koltségfedezetek beérkezése
bizonytalan, ezért a biztosité Svatossagi okokbodl egy szerzodés, illetve azon belul egy kockazat
vonatkozasaban nem képez Osszességében negativ bruttdé matematikai tartalékot, azaz az
esetlegesen negativ koltségtartalékok legfeljebb nullaig csokkentik a pozitiv koltségtartalékok és
a szolgaltatasi tartalék értékeét.

A tartalék képzése soran figyelembe vett szerzési koltségek:

Erték (millié forint)
Hagyomanyos Eletbiztositasok 133,33

Befektetési egységhez kotott életbiztositasok 0

Osszesen

A jovoben megtériilé szerzési koltségeket a Biztositd az aktiv idébeli elhatarolasok kozott
elhatarolt szerzési koltségként mutatja ki.

A Biztosito altal mivelt unit-linked médozatok kapcsan kotvénykolcson igénybevételére nincs
lehetdség.

2.10 Céltartalékok

A Biztosito a 2010-es évre 671 |17 ezer forint céltartalékot képzett a december 14-én
kibocsatott dolgozoi részvények torzsrészvénnyé alakitasa miatt a Biztositot terheld jarulékokra
(227 367 ezer forint) és két megbizasi szerzodésbdl eredd varhato kotelezettségre (443 750
ezer forint). 201 |-ben ezen Osszegek teljes egészében kifizetésre kerultek, ezért a céltartalékot
a Biztosito feloldotta. A céltartalék feloldasanak eredménye az egyéb bevételek kozott talalhato.
A Biztositonak 201 I-ben céltartalék képzési kotelezettsége nem keletkezett.
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2.11 Viszontbiztositéval szembeni letéti kotelezettség

A Biztositonak viszontbiztositoval szemben letéti kotelezettsége nem keletkezett.

2.12 Kotelezettségek kozvetlen biztositasi ligyletekbdl

ezer forint
2010.12.31 2011.12.31 Valtozas

Kotelezettségek biztositasi kotvénytulajdonosok felé ]
Magyarorszag | 668 976 332780 -1336196
Kotelezettségek biztositasi kotvénytulajdonosok felé Romania 3220 0 -3220
Kotelezettségek biztositasi kotvénytulajdonosok felé 1672196 332780 -1339416
Kotelezettségek biztositasi kozvetitdk felé Magyarorszag 1489716 653 367 -836 349
Kotelezettségek biztositasi kozvetitdk felé Romania 37 386 2938 -34 448
Kotelezettségek biztositasi kozvetitok felé 1 527 102 656 305 -870 797

-2210 213

3199 298

989 085

A biztositasi kotvénytulajdonosokkal szembeni kotelezettségek nagyrészt olyan, biztositasi
szerzddésekre fizetett dijelSleget tartalmaznak, amelyek a fordulonapon még ajanlati statuszban
voltak. Amennyiben az ajanlat a fordulonapot kovetéen kotvényesitésre kerdl, a kapcsolodo dij
bekerul a konyvekbe dijbevételként. Amennyiben az ajanlatot elutasitjak, a befizetett osszeg az
ugyfélnek visszautalasra keriil.

A kotelezettségek biztositasi kozvetitok felé olyan jutalékkotelezettségeket tartalmaznak,
amelyek a kozvetiték mar decemberben kiszamlaztak, de a biztositd csak januarban fizetett ki,
illetve amelyek decemberre jarnak a kozvetitéknek a jutalékszamfejtés szerint, de csak
januarban szamlaztak ki azokat.

2.13 Kotelezettségek viszontbiztositasi ligyletbdl

A Biztositénak viszontbiztositasi ligyletekbdl 2 653 777 ezer forint kotelezettsége keletkezett.

A tablazat tartalmazza a 2011. év végén a viszontbiztositokkal szemben fennallo (pénziigyileg
még nem rendezett), pénzugyi viszontbiztositasbdl fakadd kotetezettségeket:

ezer forint
2010. VB-vel szembeni, 201 1. VB-vel szembeni,
Portfélio pénziigyileg nem rendezett pénziigyileg nem rendezett
kotelezettségek egyenlege kotelezettségek egyenlege
2008-as szerzédések utan 78 620 74 886
2009-es szerzédések utan 1 141 778 190 006
2010-es szerzédések utan 0 2 366 484
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A viszontbiztositasi kotelezettség bazis évéhez viszonyitott novekedésének oka, hogy a
kotelezettségeket keletkezteté 2010-es generacid lényegesen nagyobb volumeni, mint a
megel6zé évben a  kotelezettségeket legnagyobb aranyban keletkezteté 2009-es
szerzédésgeneracio volt. A kotelezettségek novekedése a viszontbiztositasi szerzédésbdl
adéddan teljes mértékben igazodnak a viszontbiztositott szerzodések koltségviselo
képességéhez, ezért a kotelezettségek novekedését a Biztositd lzemszerlinek tekinti, abban

semmilyen kockazatot vagy a stabilitasat veszélyeztetd tényezot nem lat.

A Biztositd allomanyabol fakado azon kockazatokat, amelyek a kockazatvallalasi politika alapjan

viszontbiztositasba adanddak, a Biztositdé megfelel6 viszontbiztositasi megallapodasokkal
lefedezte. Az Uj viszontbiztositasi szerzédés halmozott haldleseti kockazatok fedezésére szolgal.

Ezen megdllapodasok 22 41| ezer forint kotelezettséget keletkeztetett 201 | végén.

A megvalosulo kockazattranszfer a Biztositdo miikodését prudensebbé, kiszamithatobba teszi.

2.14 Egyéb kotelezettségek

Egyéb kotelezettségek  CIG Gsszesen N(I:fzéar- Romania Bssg:efen iissi::s;en
(ezer forint) 2010.12.31. 2011 |2g3| 2011.12.31 2011.12.31 valtozas
Szillitoi kotelezettségek 106 727 96 589 | 402 97 991 -8 736
Bér kotelezettség 32 031 71113 5877 76 990 44 959
Adodk és jarulékok 144 113 157 133 17 972 175 105 30992
Alapkezel6vel kapcsolatos
kot.

(utonlévd) 691 699 773 217 0 773 217 81518
Egyéb 2014 41 067 510 41577 39 563
Leanyvallalattal szembeni

kotelezettség (EMABIT) 70 000 518 0 518 -69 482
Osszesen 1 046 584 1 139 637 25761 1 165 398 118 814

A kotelezettségek kozott szereplé AlapkezelSkkel kapcsolatos kotelezettség (Uton 1évé pénz) a
meérleg forduldnapig kotvényesitett unit-linked biztositasi szerzédések olyan befektetendd dijai,
melynek tovabbitasa a vagyonkezelSk felé a fordulonap utan torténik meg, de a befektetendd
osszeg mar szerepel a unit-linked életbiztositasok szerzodoi javara végrehajtott befektetések
kozott.

A 2010. év végén fennalld kolcsonét a Biztositd az EMABIT-nak visszafizette.
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2.15 Passziv idébeli elhatarolasok

A passziv idobeli elhatarolasok 201 |-ben az alabbiak szerint alakultak:

ezer forint
Passziv id6beli elhatarolasok 2010.12.31 2011.12.31 Valtozas
Koltségek passziv idébeli elhatarolasa 458 076 49 096 -408 980
Bevételek passziv idébeli elhatarolasa 0 7 387 7 387
Halasztott bevételek viszontbiztositas miatt 4089 413 4921 066 831 653

Osszesen 4 547 489 4 977 549 430 060

Halasztott bevételként a pénzugyi viszontbiztositas loss carried forward accountjanak (deficit
account) egyenlege szerepel. Az el6z6 évben a pénzigyi viszontbiztositas kamatat a koltségek
passziv idébeli elhatdrolasai kozott keriltek kimutatasra 319 167 ezer forint osszegben. Az
elszamolasok alapjan bekért osszegek elhatarolasa a visszafizetendé loss carried forward
account egyenleg kimutatasa mellett azt a célt is teljesiti, hogy a szerzodés elszamolasai mindig
eredmény semlegesek legyenek (a kamatraforditas és esetleges arfolyameltérések kivételével)

Az alabbi tablazat tartalmazza a 201 | év végén a viszontbiztositokkal szemben fennallo, kamattal

novelt egyenlegeket:

ezer forint
o | 2010. VB-veIfzemben fennallo, 2011. VB-veIfzemben fennallg,
Portfolio kamattal novelt egyenlegek kamattal novelt egyenlegek

2008-as szerzédések utan 189 952 155515
2009-es szerzédések utan 544 452 392 454
2010-es szerzédések utan 3674176 I 171 828
201 | -es szerzédések utan - 3201269
\ Osszesen | 4 408 580 | 4921 066 \
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2.16 Az eredmény alakulasa

A kovetkez6 tablazat a bevételek és kiadasok alakulasat mutatja be:

Az eredmény alakulasa

Osszesen

18016 676 |

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil | 17 827 262 189 414 19 943 685 128 890 | 20 072 575
a) bruttd dij 25614297 | 190555| 25804852 | 27933 664| 129 028| 28 062 692
b) viszontbiztositénak atadott dij (-) 7 750 304 0| 7750304 | -7957230 0| -7957230
) meg nem szolgdlt dijak tartalékanak 36 731 I 141 37872 32749 38| -32887

valtozasai (+-)

d) a viszontbiztosito részesedése a meg
nem szolgalt dijak tartalékanak valtozasabol 0 0 0 0 0 0
(*)
02. Biztositastechnikai bevételek
befektetésekbdl 0 0 0 1239 0 1239
03. Befektetések nem realizdlt nyeresége | 495 669 0| 1495669 0 0 0
04. Egyéb biztositastechnikai bevétel 226 312 226 312 414 735 0 414 735
05. Karok raforditasai 4163 536 6282 4169818 5989 106 12 153| 6001 259
a) karfizetések és karrendezési kdltségek 4 068 535 6042| 4074577 5993118 5114| 5998232
b) fiiggdkarok tartalékainak valtozasa (+-) 95001 240 95 241 -4012 7 039 3027

06. Matematikai tartalékok valtozasa (+-) 6 583 0 6 583 19 882 74 19 956

07. Dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+-) 19 042 0 19 042 121 814 547 122 361

08. Karingadozasi tartalék valtozasa (+-) 0 0 0 0 0 0

09.Egyéb tartalékok valtozasa (+-) 514 575 34510 549 085| | 167 375 -12357| 1155018

10. Befektetési egységekhez kotote (unit- 11283496| 10189 11293685 7297105 24049 7321 154

linked) életbiztositas tartalékok valtozasa (+-)

I 1.Nettd miikodési kdltségek 6722554| 670665| 7393219 7820175| 457742| 8277917
a) targyévben felmerdiilt szerzési koltségek | 12850443 | 311 126| 13 161 569| 10 814 555 -33 340 | 10781l 215

(+_t)’) elhatarolt szerzési koltsegek valtozasa || 785040 | 61239 -1849279| 396537 20288| 416825

) igazgatasi koltsegel (befektetesi 3124130 420778| 3544908| 4459363 470794 4930 157
koltségek kivételével)

d) viszontbiztositotol jars jutalékok es 7 463 979 7463979 -7 850 280 0| -7850280
nyereségrészesedések (-)

I2.Biztost|tastefhnikai raforditasok 33 700 0 33 700 355 97| 0 355 97|

befektetésekbdl

| 3.Befektetések nem realizalt vesztesége 0 0 0| 1647819 0| 1647819

14.Egyéb biztositastechnikai raforditasok 0 0 0 15732 0 15732

B.)BIZTOSITASTECHNIKAI

EREDMENY -3 194243 | -532 232 -3 726 475 | -4 075 320 | -353 318 | -4 428 638
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Az eredmény alakulasa

02.Kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek | 154 048 24 154 072 | 304 155 18 304 173
04.Befektetések értékesitésének
arfolyamnyeresége, befektet. egyéb bevét. 32764 16 24| 49 005 340 420 4914 345 334
bevételei
07.Befektetések miikodési és fenntartasi
raforditasai, ideértve a fizetett kamatok és 143 025 0 143 025 78 145 0 78 145
kamatjellegli raforditasokat
(.)8.Be:fek,tet’esek er,tekvesztese, befektetések 0 0 0 75 683 0 75 683
visszairt értékvesztése (+-)
09 Befektetések erickesitésenek | 79635 21870| 101505 699804 10963 710767
arfolyamvesztesége, befekt. egyéb raford.
10.Egyéb bevételek 26 407 6 545 32952 830 183 25118 855 301
| 1.Egyéb raforditasok 1 029 523 52583 | 1082 106 698 144 | 200 960 899 104
C.) NEM BIZTOSITASTECHNIKAI
ELSZAMOLASOK -1 038964 -51643| -1 090 607 -77018| -181 873 | -258 891
D.) SZOKASOS VALLALKOZASI
EREDMENY -4 233 207 | -583 875 | -4817 082 | -4 152 338 | -535 191 | -4 687 529
I 3.Rendkiviili raforditasok 63 242 0 63 242 0 0 0
E.) ADOZAS ELOTTI EREDMENY -4 296 449 | -583 875 | -4 880 324 | -4 152 338 | -535 191 | -4 687 529
| 5.Addfizetési kotelezettség 0 0 0 0 0 0
F.) ADOZOTT EREDMENY -4 296 449 | -583 875 | -4 880 324 | -4 152 338 | -535 191 | -4 687 529

G.) MERLEG SZERINTI EREDMENY

-4 296 449

-583 875

-4 880 324

-4 152 338

-535 191

-4 687 529
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2.17 Dijbevételek
ezer forint
Brutté dijbevétel 2000 | 2010 Viltozas  Valtozas %
Elsé éves dijak 9 087 984 83284l -759 573 92%
Megujitas dijbevétele 6288393 12309075 6 020 682 196%
Eseti dijak dijbevétele 10 428 475 7 425 206 -3 003 269 71%

M 25804 852 28 062 692 2 257 840 109%

A Biztositd 201 1-ben 28 063 millio forint bruttd dijbevételt ért el, melybdl rendszeres dij: 20
638 millié forint, eseti dij: 7 425 millio forint. A bruttd dijbevétel 2010-hez viszonyitott 9
szazalékos novekedése az Ujonnan értékesitett életbiztositasok nagy szama mellett dontéen a
meguijitasi dijak 96 szazalékos emelkedésének eredménye. A 201 | -es évi Uj szerzés allomanydija:
9 162 milli6 forint.

A brutté dijbevételbdl 27 807 millio forint a befektetéshez kotott életbiztositasok dijbevétele,
mig 256 millid forint a hagyomanyos életbiztositasok dijbevétele. A nyereségrészesedéssel
kotott szerzédésekre jutd dijbevétel 201 1-ben |18 millio forint, a csoportos életbiztositasok
dijbevétele 56 millio forint.

A portfolid folyamatos novekedésének eredményeképpen a korabbi években kotott
szerz6dések meguijitasi dijai 96 szazalékkal novekedtek, amely ellenstlyozta az Uj értékesitésbdl
illetoleg az eseti dijakbol szarmazo bevételek mérséklodését. A megujitasokbdl szarmazo 201 1.
évi bruttd dijbevétel 12,309 milliard forint, szemben a 2010. év 6,288 milliard forintjaval. Az
értékesitett szerzédések elsé éves dijaibdl szarmazéd bruttod dijbevétel 8,329 milliard forint,
amely 8 szazalékos csokkenés 2010-hez képest. Az eltérésben jelentds szerepet jatszik egyrészt,
hogy a 2010-ben a tézsdei kibocsatashoz egy egyszeri, tobb mint |,5 milliard forintos
értékesitési eredmény kapcsolddott, masrészt, hogy az utolsé negyedévben bevezetett
végtorlesztéssel kapcsolatos intézkedések kedvezotlen hatast gyakoroltak az Uj szerzésekre. Az
eseti dijak az el6z6 évi eseti dijbevétel 71 szazalékat érték el, dontéen a befektetési egységhez
kotott életbiztositasokhoz kapcsolodoan. A teljes dijbevételen beliil az eseti dijak 26 szazalékos
aranya a hazai piaci atlagnal némileg alacsonyabb, mely osszhangban all a Biztositd minél nagyobb
rendszeres dijaranyra valo torekvésével.

A 201 1-ben eladott szerzédések esetében a BROKERNET Csoport termelésének aranya 66
szazalék (2010: 78 szazalék), amelybdl 57 szazalék kapcsolddik a magyarorszagi-, és 9 szazalék a
szlovakiai értékesitéshez. A sajat halozat teljesitménye || szazalékot (2010: 12%), mig az egyéb
értékesitési csatornak 23 szazalékot (2010: 10%) tettek ki.
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201 I-ben az exportértékesités volumene novekedett. Osszesen | 239 millié forint dijbevétele

volt a Biztositonak a romaniai és a szlovakiai értékesitésbol szemben a 2010. évi 428 millid
forint dijbevétellel.

Brutté dijbevétel 2011 Valtozas  Valtozas %
Magyarorszag 25376851 | 26823237 | 446 386 6%
Szlovakia 237 840 | 107 239 869 399 366%
Romania 190 161 132 216 -57 946 -30%
Osszesen 25804 852 28 062692 2257 840 9%

2.18 Karkifizetések és karrendezési koltségek

Karkifizetés

Kar- Kar-

Termék Halal Teljes Részleges . kifizetés rendezési
vissza- vissza- Egyéb  vB része
vasarlas vasarlas E f

16 143 0 603 999 0 1 241 18 986

eset kdltség

Halalesetre szc'>|c'>
életbiztositas
Vegyes 0 5 134 0 28 167
életbiztositas

Befektetési

egységekhez kotott | 229 639 220 787 5243906 | 270530 -13 360 27 578 | 5979 080
életbiztositas

Osszesen 245 782 220 787‘ 5244514 -13 360 28 846 5998 232

A kartipusu kifizetések jelentds része (88 szazaléka) az eseti dijakbdl torténd részvisszavasarlas.
Haldleseti kifizetés az osszes karkifizetésnek 4 szazaléka. A karkifizetések és karrendezési
koltségek 2010-hez képesti | 923 millio forintos novekedésébdl | 669 millié forintot a

visszavasarlasok novekedése magyaraz, melyben szerepe lehet a végtorlesztésekkel kapcsolatos
intézkedések bevezetésének.

2.19 Szerzési koltségek

Brutto Bruttoé Egyéb Elhatarolt Szerzési

Termék szerzési megujitasi szerzési szerzési koltség koltségek
jutalék jutalék koltség valtozasa oOsszesen

Befektetési egységekhez kotott

oeteltetest, 9150912 992 174| 433 285 786 448 Il 362819
életbiztositas

Vegyes életbiztositas 27 985 3034 1 325 0 32 344
Haldl esetre sz6l6 életbiztositas 149 250 16 182 7 067 -369 622 197 123
Osszesen \ 9 328 |47\ 1011390 441 677 416 826 11 198 040
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A szerzési koltségek | szazalékkal csokkentek 2010-hez képest. A megujitasi jutalékok a
portfolid novekedésének megfeleléen mintegy kétszeresukre nottek, a szerzési jutalékok az Uj
szerzéssel parhuzamosan véltoztak. A szerzési jutalékok mértékében jelentds valtozas nem volt
201 I-ben, azok a piaci jutalékkulcsoknak megfelelnek.

A 20ll-es 10340 millio forint jutalékkoltségbdl (2010: 12 842 millio forint)
importszolgaltatasként elszamolt koltség Szlovakia esetében 908 millid forint (2010: 355 millio
forint), Romania esetében -33 millié forint. (2010: 311 millié6 forint) A romaniai értékesités
esetében a torlésekbdl adodo jutalékvisszairasok (186 millio forint) meghaladjak az Uj szerzések
utan fizetett jutalékok osszegét (153 millio forint).

2.20 lgazgatasi koltségek

Koltségtipus Magyarorszag Romania Osszesen
Anyagkoltség 143 974 35111 179 085
Igénybevett szolgaltatasok | 947 723 152 28I 2 100 004
Egyéb szolgaltatasok 50618 0 50618
Bérkoltségek | 250 895 215298 | 466 194
Bérjarulékok 638214 55 386 693 600
Személyi jellegii egyéb kifizetések 177 185 3467 180 652
Ertékcsokkenés 784 678 9251 793 928

Koltségnemek 6sszesen

4993 287

470 794

5 464 081

Koltségek atvezetése szerzési, karrendezési

és befektetési koltségekbe -533 924

Igazgatasi koltségek Gsszesen: 4930 157

Az igazgatasi koltségek kozul | 147 millié forint kapcsolédott dolgozoi részvénykibocsatas
zarasaval osszefliggésben ado és jarulékfizetési kotelezettségek teljesitéséhez, valamint a tézsdei
bevezetéshez kapcsolddo sikerdij kifizetéséhez. A miikodési koltségek alakulasaban a fenti
tételeken felil jelentés szerepe volt a Biztositd dinamikus létszamnovekedésének mely az
augusztusban bejelentett koltségracionalizalasi intézkedések hatasara a hosszu tavd miikodéshez
sziikséges szinten stabilizaloédott.
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A funkciok szerinti koltségek a kovetkezéképpen alakultak:

A koltségek megbontasa 2010 2011 Valtozas
Osszes koltség 14905427 | 16220 444 315017
Targyévben felmeriil szerzési koltség 13161569 10781215 -2 380354
- elhatarolt szerzési koltség valtozasa -1 849 279 416 825 2266 104
Igazgatasi koltség 3544908 | 4930 157 | 385 249
Karrendezési koltség 14 605 28 846 14 24|
Befektetési koltség 33 624 63 401 29777

targyévben felmerilt koltségeit koltségnemenként

A Biztositd a

folyamatosan

koltségfunkcionként (szerzési, karrendezési, igazgatasi, befektetési), ez utdbbiakat aganként

megbontva koteles elszamolni.

A szerzési, a karrendezési és az igazgatasi koltségeknek a biztositasi dgazatokra kozvetlenil nem
terhelhetd részét havonta felosztja a havi szamviteli zaras keretében.

A koltségek nagy részét a Biztositdé mar a felmerulésiukkor funkcidhoz is rendeli. A személyi

jellegli raforditasokat pedig vetités alapjan osztja fel az egyes funkcioteriiltekre. A vetités alapja a

bérkoltség Uzleti kategoriankénti megbontasa. A béreken feliili személyi jellegli koltségek
(személyi jellegli egyéb koltségek, bérjarulékok) is ezen aranyok alapjan kerllnek felosztasra.

2.21 Nem-biztositastechnikai befektetési eredmény

A Biztositd sajat befektetésein elért befektetési eredményét a kovetkezd tablazat mutatja be:

Megnevezés Magyarorszag Romania | Osszesen

02.Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 304 155 18 304 173
Ertékpapirok 221 107 0 221 107
Betétek 83 048 18 83 066
e o aeemserek aroimyeresiae | ot ama s
Ertékpapirok 203 297 0 203 297
Kovetelések és egyéb eszkozok 137 124 4914 142 038
07.Befektetések miikodési és fenntartasi raforditasai,

ideértve a fizetett kamatok és kamatjellegii 78 145 0 78 145
raforditasokat

Kapcsolt kolcsén (EMABIT) 2 666 0 2 666
M(kodési raforditas 75 479 75 479
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Megnevezés Magyarorszag Romania  Osszesen
éOr!z.éBkt‘a,feesl(ztttztsées?l:_;'ertékvesztése, befektetések visszairt 75 683 0 75 683
Allampapirok 25 683 0 25 683
Részesedés 50 000 50 000
S etk el iricpmuemterize | ggga 096s|  T1076s
Ertékpapirok 86 090 0 86 090
Kotelezettségek 44710 10 963 55 438
Viszontbiztositasi elszamolasok 569 003 0 569 003
Befektetési eredmény 209 056 6031 215 087

A kamatbevételek elsésorban a Biztositdé allampapir- és vallalati kotvény portfoliojan
keletkeztek, de jelentSs a betétlekotéseken elért kamat is. Az értékpapirok eladasan realizalt
nettd arfolyamkilonbozet |17 millié forint nyereség. Az eurodarfolyam éven bellli nagy
fluktuacioja realizdlt és nem-realizalt
arfolyamkiilonbozeteket, mintegy 87 millié forint nettd nyereséget, ezt azonban jelentésen
lerontja a viszontbiztositasi elszamolasokon és a loss carried forward szamlan keletkezett nem-

realizalt atértékelés 569 millié forint értékben.

okozza az eszkozokon és forrasokon |évé

2.22 Egyéb eredmény

Megnevezés

Magyarorszag

Romania

ezer forint

Osszesen

10.Egyéb bevételek 830 182 25118 855 300
Céltartalék feloldasa 671 117 0 671 117
Egyéb 159 065 25118 184 183

1 1.Egyéb raforditasok 698 143 200 960 899 103
Jutalék értékvesztés 253 088 155 942 409 030
Kiilénado 187 576 0 187 576
Ipar(izési ado 111206 0 11 206
Innovécios jarulék 16 681 0 16 681
Egyéb 129 592 45018 174 610
Egyéb eredmény 132 039 -175 842 -43 804

42.



ey

PANNONIA

ELETBIZTOSIiTO

Az egyéb bevételek kozott szerepel a 2010. évben dolgozdi részvényjuttatas jarulékaira és
egyéb szerzédéseses kotelezettségekre elszamolt céltartalékok feloldasa 671 millié forint
értékben.

Az egyéb raforditasok kozott a legjelentSsebb tételek a jutalék értékvesztés 409 millio forint
értékben és a pénziigyi szervezetek kiilonaddja 188 millio forinttal.

2.23 Adozas

Tarsasagi ado 201 1.

Tarsasagi ado (ezer forint) Magyarorszag Romania*

Adozés elbtti eredmény -3988 928 -689 €01
Az adozas elotti eredményt csokkentd jogcimek | 257278
ebbdl: Ertékesokkenés a TAO szerint 807015
Kivezetett eszkozok netto értéke TAO szerint 79 341
Céltartalék feloldss 671 117
Kovetelésre elszamolt értékvesztés visszairasa 20000
Az adoézas elStti eredményt novelS jogcimek I asvmy
ebbdl: Ertékesokkenés a szamvitel szerint 784 678
Kivezetett eszkoz értékcsokkenése 87800
Céltartalék 0
Nem a vallalkozas érdekében felmerdilt koltségek 203 654
Birsag, jogkovetkezmények 0
Kovetelésre elszamolt értékvesztés 253 088
Nem behajthatatlan, de elengedett kov. 0
Adott tamogatas 26 707

Adéalap -4 210 474 -689 601

Tarsasagi ado

\|

201 1. évi adokotelezettség

*A helyi szabalyok szerint torténik az elszamolas
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3. TAJEKOZTATO ADATOK

3.1. A valasztott tisztségviselok dijazasa

Az igazgatosag és a felligyel6 bizottsdg tagjai 2010 sordn &sszesen 2 630 000 db dolgozdi
részvényjuttatasban részesiiltek. A dolgozéi részvényjuttataishoz kapcsoléddan a Biztositénak
| 054 242 ezer forint ad6 és kozteher-fizetési kotelezettsége keletkezett, melybdl 430 712 ezer
forintot 2010 soran megfizetett, a fennmaraddé 623 530 ezer forint megfizetésére 201 1-ben
kerlt sor, amelyre a Biztosité 2010 év végével 227 367 ezer forint céltartalékot képzett.
A Biztositd valasztott vezetd tisztségviselSi a 201 1. évben 10 499 ezer forint tiszteletdijban
részestiltek, szamukra el6leg, koleson folydsitasara nem kertiilt sor.

3.2. Munkavallalék

A Biztositd bérkoltségének és a munkavallalokhoz tartozé személyi jellegii kifizetéseinek,
valamint létszamadatainak allomanycsoportonkénti megoszlasat a kdvetkezd tablazat mutatja:

Létszam
Bér

személyi jellegli egyéb kifizetések

Magyarorszig

Kifizetés HU Gsszesen
Létszam
Bér

személyi jellegli egyéb kifizetések

Romdnia

Kifizetés RO o6sszesen

Budapest, 2012. marcius 21.

92 5 16 6
1010718 17728 205 187 10 979
27 291 1 329 4638 I 143
1038 009 19 057 209 825 12 122
17 | 18 0

121 816 19 761 73722 0
1749 103 | 860 0

123 565 19 864 75 582 0

Mow kL

119

1244 612
34401
1279013
36
215299
3713
219012

elsé szamu vezetd

T

v

szamviteli rendért felel6s vezetd

IR

o LN .
vezetd blztoﬁ\fasmatématlkus
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I. szamu melléklet

Unit-linked befektetések bekeriilési és piaci értéke
(Ertékpapir bontasban)

Piaci -
bekeriilési

Ll Piaci érték
Mennyiség érték

Instrumentum neve

ISIN azonosito

(db)

(ezer
forint)

(ezer
forint)

érték
kiilonbozet

Aberdeen Global Chinese LU0231483743 1 093 4 306 41,83 4 44| 135
Aberdeen Global Il. Conv EU LUO5 13460179 35 402 146 823 | 24,93 136 828 -9 995
Aberdeen Global Latin American | LU03963 14667 16 765 37003| 1682 38 637 | 634
Allianz RCM CHINA IT USD LU0348831818 961 367 342 303,92 379 003 1 66l
Allianz RCM China USD LU034882533 | 350 3684 3932 3247 -437
BERKSHIRE H.B NEW DL US0846707026 177562 2903287 | 3052 3250068 346 781
Eg;gg& PLAN - TARGET CLICK 1 o1 11808092 3089 52374| 5627 54 080 | 706
EB‘;(':Q)R' PLAN - TARGET CLICK 1 0111808845 391 3| 523 3 0
SO e PLAN - TARGET CLICK 40111809579 609 3241| 5372 3 468 227
g;’;ﬁ:gféiizglg?) Nyilevegd HU0000701693 | 27 706 809 143613 106l 146 477 2 864
(B::f’;ifgf;i”:sa?""t Trié Zardkorl | 440000708946 | 376 770 983 409511 228 429 249 19738
E;ﬁf:giﬁ‘;lr f‘:; IG'°ba' Total DEO0OAOF5G98 5821 161 659 | 170,66 148 580 -13 079
DKJ 120111 HUO0000518253 | 935 200 000 906 655 | 997,49 932 301 25 646
DKJ 120118 HUO0000518618 | 206 300 000 203452| 99,6 205 481 2029
DK 120201 HUO00005 | 8642 670 000 660 | 198,63 665 5
DK 120208 HUO0000518659 | 89 320 000 88253 | 198,34 88 522 269
DK 120222 HUO0000518675 | 40 050 000 39567 | 197,76 39 559 -8
DK 120229 HUO0000518683 | 57 320 000 56 580 | 197,47 56 539 -4
DK] 120307 HU00005 18303 | 520 000 1 490 | 197,19 | 497 7
DK 120328 HUO0000518725 | 275 040 000 270 120 | 196,34 269 963 -157
DK 120502 HUO00005 1845 800 000 715| 97,56 719 4
DK 120627 HUO00005 8378 | 050 000 931| 9643 933 2
DK 121212 HUO0000518709 | 26 930 000 25007 | 92,94 25 029 22
EMERGING MARKETS EQUITY LUOI 19425048 251 828 485785 | 24,64 477 620 -8 165
ETFS PALLADIUM TRUST US26923A1060 | 529 21560 | 129,14 22 695 1135
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Bekeriilési L Piaci -
. o Piaci érték .
. . | Mennyiség érték A bekeriilési
Instrumentum neve ISIN azonosité (ezer P
(db) (ezer forint) érték

forint) kiilonbozet
ETFS PLATINUM TRUST US26922V1017 596 21514 27564 19 350 2 164
GLOBAL X LITHIUM ETF US37950E7629 5322 18492 | 28,66 17 527 -965
'EPTA;TH DJ-UBS INDSTR METALS 1 1c0.938G4073 13 523 105731 1388 108 030 2299
'EPTAFTH DJ-UBS PRECIOUS METALS | 155673912489 5 475 115213 252,96 106 950 8263
LYXOR ETE MSCI INDIA FRO010361683 82 179 259 123 35 219 132 -39.99]
Pioneer Magyar Kotvény Alap HU0000701834 212 595 321 803 090 7,33 778 279 -24 811
Pioneer Magyar Részvény Alap HU0000701842 106 779 862 266 727 4,23 222 125 -44 602
i‘;’:er Nemzetkozi Vegyes Alapok |y 15000701941 8 508 460 15906 | 4,29 15996 90
FeTEEr NEmECEEH VERTES AR || erraey 26 505 693 57566 426 53 159 -4 407
Alap "A" sorozat
Quantis Dél-Amerika USD Részvény | 54000707583 4633237 1881594| 349 1942818 61 224
Alapok Alapja "A" Sorozat
QUANTIS Dél-Amerika USD
Részvény Alapok Alapja N EUR HU0000709654 185 440 43612 1,62 44318 706
sorozat
Quantis Eszak-Amerika USD HU0000707849 418 174 127 072 2,9 145 338 18 266
Részvény Alapok Alapja "A" Sorozat
QUANTIS Eszak-Amerika USD
Részvény Alapok Alapja N EUR HUO0000709647 56 047 11 459 1,95 12 099 640
sorozat
Quantis Globalis USD Fejlett Piaci | 500070759 | 330 265 408574 566 457 488 43914
Részvény Alapok Alapja "A" Sorozat
QUANTIS Globalis USD Fejlett Piaci
Részvény Alapok Alapja N EUR HU000070962 | 66 880 12442 1,82 12 695 253
sorozat
Quantis Globalis USD Fejléds Piaci | 5000708100 | 11598074 2693450 298| 2766 705 73 255
Részvény Alapok Alapja "A" Sorozat
Quantis Globalis USD Fejlédé Piaci
Részvény Alapok Alapja N EUR HU0000709704 77 375 18851| 0,83 19 331 480
sorozat
Quantis Grénit Bank Betét Alap HU000071 1106 | 446 766 | 450 | | 450 0
Qrends ACIFMisslE AR A e 39858511 4og0s578| 235 4686515 105 937
Sorozat 423
Quantis India USD' Részvény HU0000707609 361258l 1542321| 455/ 1318852 223 469
Alapok Alapja "A" Sorozat
Quantis India USD Részvény
Alapok Alapja N EUR soromt HU0000709720 8 608 1760| 0,74 | 644 -116
Quantis Kelet-Europa EUR Részvény | 4\ 15000707575 710 871 446762 729 401 580 45 182
Alapok Alapja "A" Sorozat
(TR [NEN UA510) PRty AEPEIS | (o oo ally 8673924| 3264136 448| 3111257 -152 879
Alapja "A" Sorozat
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Bekeriilési D Piaci -
o o Piaci érték r s
. . | Mennyiség érték A bekeriilési
Instrumentum neve ISIN azonosité (ezer A
(ezer forint érték
forint) B et
Quantis Kinai USD Reszvény Alapok | 4, 15000709746 17 612 3401 077 3635 234
Alapja N EUR sorozat
QUANTIS Novekedesi HUF Vegyes | 15000708136 | 212 608 119 242780 2,32 242 761 .19
Alapok Alapja "A" Sorozat
Quantis Oroszorszag EUR Részvény | 1 15000710140 | 727 959 698659 |  3.46 459 621 239038
Alap " A sorozat
E?EF)R ey CapiEl CemErdlie o o ana) 5633 37827 | 72,34 44227 6 400
Pénzeszkoz 2 452 034 [ 2 452 034 0
Uton 1év8 pénzeszkdz 799 738 | 799 738 0
Hataridds igylet -6 052 [ -6 052 0
Egyéb eszkdz -123 773 [ -123 771 22
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2. szamu melléklet

Unit-linked befektetéssel kapcsolatos hataridés ligyletek varhaté eredménye

Forward Varhato

Portfolio eredmény

instrumentum

(ezer forint)

Sslin:lizl ;:tvéltoztathaté Pro Kotvény USDHUFF120308E225,61 596
Best Select Pro Vegyes Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -27
Globalis Fejlett Piaci Pro Részvény Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -343
Eszak-amerikai Pro Részvény Eszkézalap USDHUFF120326E219,50 -16
Fejléd6 Piacok Pro Részvény Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -948
Latin Amerikai Pro Részvény Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -594
Kinai Pro Részvény Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -571
Indiai Pro Részvény Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -491
Warren Buffet Pro Részvény Eszkozalap USDHUFF120326E219,50 -50
Globalis Atvaltoztathaté Koétvény Eszkdzalap USDHUFF120308E225,61 -2416

Osszesen -6 052

Unit-linked befektetések eredménye

ezer forint
Eszk6z megnevezése ar’folyam . kamat osztalék Osszesen
nyereségl/veszteség
Allampapir 168 47 770 0 47 938
Részvény 107 813 0 0 107 813
Befektetési jegy -1 352 557 0 0 -1 352 557
Egyéb eszkoz -451 015 0 0 -451 015

Osszesen -1 695 591 47770 0 1647 s|9‘
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Beszamolé a Biztosité lizletmenetének fejlodésérdl,
teljesitményérol

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. a 201 I-es évben is folytatta a dinamikus portfolidépitést,
és ez altal a dijbevételek terén is novekedést tudott elérni, igy Ujabb jelentds lépést tett a
dijbevételben mért piaci részesedés mind nagyobb aranyu elérésére.

A Biztositd teljesitménye a 201 I-es Uzleti évben nem teljesen az el6z6 évi varakozasoknak
megfelel6en alakult, a Biztositd bevétele a 2010. évi bevételeket jelentésen meghaladta. A
Biztositd mikodésében tovabbra is elsésorban a befektetési egységhez kotott
életbiztositasok értékesitése a meghatarozo, ugyanakkor novekedett a hagyomanyos
termékek értékesitésének volumene is.

A Biztositd az adott évben értékesitett (j unit-linked életbiztositasi szerzédések
allomanydijaban 2009-ben piacvezetévé valt, majd 2010-ben az osszes Uj életbiztositas piacan
is piacvezetS poziciot szerzett. A 201 |-es évi Uj szerzés allomanydija 9,162 milliard forint, a
tavalyi éves eredmény 88 szazaléka. Ha figyelembe vesszik, hogy a 2010-es tdézsdei
kibocsatashoz kapcsoloddéan 2010-ben egy egyszeri - tobb mint [,5 milliard forintos
értékesitési eredmény is kapcsolddott, kijelenthetjlk, hogy a Biztositd a 2010-es eredményét
meg tudta ismételni.

A Biztosito legsikeresebb értékesitési partnere a BROKERNET Csoport volt: termelésének
aranya a Biztosito termelésébdl 66 szazalék, ebbdl 57 szazalék kapcsolodik a magyarorszagi-,
és 9 szazalék a szlovakiai értékesitéshez. A sajat halozat teljesitménye || szazalékot, mig az
egyéb értékesitési csatornak 23 szazalékot tettek ki.

A portfolio folyamatos novekedésének eredményeképpen a korabbi években kotott
szerz6dések megujitasi dijai 96 szazalékkal novekedtek, amely ellensilyozta az (j
értékesitésbol, illetdleg az eseti dijakbol szarmazo bevételek mérséklodését. A
megujitasokbol szarmazo 201 1. évi bruttd dijbevétel 12,309 milliard forint, szemben a 2010.
év 6,288 milliard forintjaval. A megujitasi dijak dinamikus novekedése a portfolio épllésének,
valamint annak koszonhetd, hogy a Biztositd szerzodéseinél a piaci atlagnal kisebb a
dijsziineteltetések és torlések aranya, ugyfelei elkotelezettek az élet kiszamithatatlan
fordulatai esetén védelmet jelenté megoldasok, és megtakaritasaik mellett.

Az értékesitett szerzodések elsé éves dijaibdl szarmazo bruttd dijbevétel 8,329 milliard
forint, amely 8 szazalékos csokkenés 2010-hez (9,088 milliard forint) képest. A valtozasban
jelentSs szerepet jatszik egyrészt, hogy a 2010-ben a t6zsdei kibocsitashoz a fentebb mar
emlitett egyszeri - tobb mint |,5 milliard forintos értékesitési eredmény kapcsolodott,
masrészt, hogy az utolsé negyedévben bevezetett végtorlesztéssel kapcsolatos intézkedések
kedvezotlen hatast gyakoroltak az Uj szerzésekre.

Osszességében a meguijitasi és elsé éves dijak osszegeként szamitott rendszeres dijbevétel az
el6z6 évhez képest 34 szazalékkal nétt (201 1-ben 20,638 milliard forint, mig 2010-ben
15,376 milliard forint volt).

Az eseti dijak az el6z6 évi eseti dijbevétel 71 szazalékat, 7,425 milliard forintot értek el,
dontéen a befektetési egységhez kotott életbiztositasokhoz kapcsoléddan. Az eseti dijak
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csokkenését a 201 1. negyedik negyedévében lehetdvé tett végtorlesztések biztositasi piacra
gyakorolt negativ hatdsa magyarazza. A teljes 28,063 milliard forintos dijbevételen beliil az
eseti dijak 26 szazalékos aranya a hazai piaci atlagnal némileg alacsonyabb, mely osszhangban
all a Biztositd hosszi tavu nyereségességet jelentd, kiszamithatd és stabil rendszeres
dijbevételek novekedésére épuld stratégiajaval.

A korrigalt dijakat vizsgalva elmondhato, hogy a Biztosité 2011-re meghatdrozo piaci
szereplové nott: 7,1 szazalékos piaci részesedéssel a zold mezds alapitast kovetd 4. évben
mar az 5. legnagyobb korrigalt dijbevétellel rendelkezd tarsasag. A piaci pozicioszerzés nagy
nyertese volt a Biztositd a korrigalt dijaknal, hiszen 2011-ben 1,5 szazalékponttal tudta
novelni részesedését, mig a versenyben el6tte allo biztositok részesedése stagnalt, vagy
csokkent.

A Biztositdo 2010 szeptemberében lépett be a szlovak piacra, ahol hataron atnyulo
szolgaltatas formajaban értékesiti életbiztositasi termékeit. A Biztositd Szlovakiaban a
BROKERNET szlovakiai leanyvallalatan keresztil eurdban denomindlt befektetési
életbiztositasokat értékesit. 201 |-ben Szlovakidban 726 millio forint éves allomanydiju
szerzédés keriilt értékesitésre.

A vonatkozo id6szakban a Biztositd roman fidktelepe altal értékesitett szerzédések éves
allomanydija 142 millio forint. A Biztosito a koltséghatékonysag, az uzleti eredmény
nagymérték(i javulasa érdekében a romaniai tevékenységét 2011. december 21-tdl — a
Szlovakiaban mar kialakult gyakorlatnak megfeleléen — hataron atnyulé formaban folytatja. A
miikddés megvaltozasaval kapcsolatos PSZAF bejelentési kotelezettségének a Biztosito eleget
tett. A romaniai értékesités kizarolag brokeri csatornan keresztiil, elsésorban a roman
biztositaskozvetitdi piacra 201 |-ben belépett, a BROKERNET Csoporthoz tartozé Palladium
Insurance Broker Srl. tarsasagon keresztiil torténik.

A Biztosito teljesitményében tovabbra is meghatarozo a unit-linked tipusu, befektetési
egységekhez kotott életbiztositas. Az eszkozalapokban kezelt befektetések osszege a 2010.
év végi 20 milliard forintrol 2011. december 31-ére 27 milliard forintra novekedett. A
legnépszeriibb eszkozalapok: a Pénzpiaci, a Kinai Részvény, a Warren Buffett Részvény és a
Fejl6do Piacok Részvény Eszkozalap volt.
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A Biztosito tevékenysége soran felmeriil6 fobb kockazatok

A biztositastechnikai tartalékok befektetése mellett a Biztosité sajat, forgatasi céld
befektetéseit — kiemelten figyelembe véve a likviditasi és kockazati szempontokat —
elsésorban bankbetétben helyezte el, mert ez biztositotta a megfelelé kockazatkezelést és
rugalmassagot az tizlet dinamikus novekedéséhez és a stabil miikodéshez.

A Biztosito a biztositasi kockazatok kezelése mellett kiemelt figyelmet fordit a pénzugyi
kockazatok kezelésére:

e a hitelkockazati kitettsége elsésorban a biztositasi kotvénytulajdonosokkal szemben
dijkoveteléseken, a jutalék visszairasbol szarmazéd koveteléseken és a hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirokon keletkezik, amelyek kezelése pénzigyi és jogi
eszkozokkel torténik;
amelyhez igazodik a konnyen értékesithetd piacképes eszkozportfolio fenntartasa az
elére nem lathato cash-flow akadalyok kezelése;

e a kamatkockazatok elsésorban a pénzigyi viszontbiztositasi kotelezettségeknél
jelentkeznek, amelyek a rogzitett kamat megallapodas alapjan, alacsony meértékii
bizonytalansagot hordoznak. A kockazatkezelést az eszkoz-forras illesztés folyamatos
figyelemmel kisérése is szolgalja.
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A Biztosito 201 |. évi pénziigyi helyzetének bemutatasa

2010. 2011. Valtozas
Adatok ezer forintban
(@) (b) c=(b-a)/a
Eszko6zok osszesen 41 213 492| 44 281 292 7%
Sajat tke osszesen 9742946, 5055418 -48%
Biztositasi dijak 25 804 852| 28 062 692 9%
Adézott eredmény -4 880 324 -4 687 528 -4%

A beszamolasi id6szakban a Biztositd brutto dijbevétele 28,063 milliard forint volt, amely az
el6z6 év azonos idoszaki teljesitményének 109 szazaléka. Ebbdl 27,807 milliard forint a
befektetéshez kotott életbiztositasok dijbevétele, mig 256 millio forint a hagyomanyos
életbiztositasok dijbevétele. A dijbevétel 9 szazalékos novekedését elsésorban a rendszeres
dijas életbiztositasi portfoliobol szarmazé dijbevételek 34 szazalékos gyarapodasa
eredményezte.

A rdforditdsok kozotti egyik legjelentSsebb tétel a karkifizetések és karrendezési koltségek
raforditasa  (5,998milliard forint), amelybdl 5,979 milliard befektetéshez kotott
életbiztositasok részleges- és teljes visszavasarlasa. Szintén jelentés a brutto
tartalékvaltozasok raforditasa (8,679 milliard forint), amelybdl 7,321 milliard forint
kapcsolodik a befektetési egységekhez kapcsolt életbiztositasi tartalékok novekedéséhez. A
torlési tartalékok novekedése 1,155 milliard forint, amely osszhangban van a megnovekedett
biztositasi portfolioval. A kovetelések korossaga, struktiraja nem valtozott. A tobbi
biztositastechnikai tartalék mértéke egyelére nem tekinthetd jelentdsnek.

A Biztosité bruttd mikodési koltsége 2011-ben osszesen 16,220 milliard forint volt,
amelybdl 11,198 milliard forint szerzési koltség, 4,930 milliard forint igazgatasi koltség, 29
millié forint karrendezési koltség és 64 millio forint befektetési koltség. A megujitasi
jutalékok a portfolio novekedésének megfeleléen néttek, a szerzési jutalékok az Uj szerzéssel
parhuzamosan valtoztak. Az igazgatasi koltségek kozil 1,147 milliard forint kapcsolédott
dolgozoi részvénykibocsatas zarasaval osszefiiggésben adod és jarulékfizetési kotelezettségek
teljesitéséhez, valamint a tézsdei bevezetéshez kapcsolédod sikerdij kifizetéséhez, amelyet
részben ellenstlyoz a 2010. évi auditalt beszamoléban megképzett céltartalék 671 millid
forintos értékének feloldasa, amely a nem biztositastechnikai eredményben egyéb
bevételként keriilt elszamolasra. A miikodési koltségek alakulasiban a fenti tételeken felil
jelentSs szerepe volt a Biztositdé dinamikus létszamnovekedésének, mely az augusztusban
bejelentett koltségracionalizalasi intézkedések hatasara a hosszu tavd miikodéshez sziikséges
szinten stabilizalédott.
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A biztositastechnikai befektetési eredmény (-2,003 milliard forint) veszteségének nagy része
a befektetéshez kotott életbiztositasok nem realizalt eredménye (-1,648 milliard forint), mely
leginkabb a tavol-keleti, kelet-eurdopai és dél-amerikai befektetési alapok teljesitményére
vezethetS vissza, amely tiikrozi a 201 |-ben ezeken a piacokon tapasztalt tendenciakat. A
veszteség értékét az atlagos portfolio allomanyra vetitve 6,9 szdzalékos negativ hozam
adodik, amely kedvezébb az MSCI World globdlis részvényindex idei évi -8 szazalékos
hozamanal. A nem-biztositastechnikai befektetési eredménybdl szintén igen jelentds
arfolyamveszteséget jelent a Biztositonak a pénziigyi viszontbiztositasokbol szarmazo eurods
kotelezettségek nem-realizalt arfolyamkilonbozete, mintegy 569 millié forint értékben, ezt
részben ellensllyozzak a sajat befektetéseken realizalt kamatbevételek (303 millié forint).

A biztositastechnikai eredmény oOsszességében 4,429 milliard forint veszteség, amihez még
hozzaadodik a nem-biztositastechnikai eredmény 259 millié forinttal; igy a mérleg szerinti
eredmény 201 |-ben 4,688 milliard forint veszteség.

A Biztositd mérlegféosszege 44,281 milliard forint, pénziigyi helyzete stabil,
kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett. A sajat toke nagysaga 201 1. december 31-én
5,055 milliard forint, amely biztositia a torvény altal elSirt szolvenciat és a
mikoddképességet.

A Biztosité tevékenységében meghatirozd a befektetéshez kotott életbiztositasok
magyarorszagi értékesitése, amely tovabbra is a novekedés meghatarozo tényezdje és alapja
a 2014-es nyereségessé valas elérésének.
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Mérlegfordulonap utani események

A mérleg fordulonapjat kovetoen az alabbi jelentos események torténtek:

A Biztositd altal kotott pénzugyi viszontbiztositasi szerzédések automatikusan megujulnak
abban az esetben, ha egyik szerz6dé fél sem nyilatkozik megsziintetési szandékarol
(,,cancellation notice”). A 2012-és évre vonatkozo ,,cancellation notice”’-t a Biztositd nem
kapott és nem adott. A Biztositd szandéka, hogy 2012-re a megallapodast uj partner
bevonasaval kibdvitse; errdl a szandékarol a jelenlegi szerz6dé partnereket is tajékoztatta. A
kiegészitett megallapodassal kapcsolatos targyalasok a beszamolo lezarasakor folyamatban
vannak.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete 7360-1/2012-es hatirozata értelmében a CIG
Pannénia Eletbiztositdé Nyrt. dsszevont alapu feliigyelete kiterjed a Pannénia Befektetési
Szolgaltatd Zrt., a Panndnia Pénztarszolgaltatd Zrt., az S.C. Tisia Expert S.rl., a Pannonia
Biztositaskozvetitd Kft. valamint a Pannonia PI-ETA Kft. tarsasagokra is.

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. Igazgatdsiga a Biztosito és leanyvallalata, a CIG Pannénia
Els6 Magyar Altalanos Biztositd Zrt. tevékenységének oOsszehangolasa, hatékonysaganak
novelése és szinergidk megvaldsitdsa érdekében egy szolgaltatd kozpont létesitésérdl
dontott. A szolgaltatd kozpont felallitasa a beszamold készitésének idépontjaban folyamatban
van.
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Tulajdonosi struktura, részvényekhez kapcsolodo jogok

A Biztosito tulajdonosi szerkezete (201 1. december 31.)

Belfoldi maganszemély 40 747 170 64,3886% 64,3886%
Belfoldi intézmény 20 206 798 31,9307% 31,9307%
Kiilfoldi maganszemély 267 348 0,4224% 0,4224%
Kiilfaldi intézmény 835 046 1,3195% 1,3195%
Nem nevesitett tétel | 226 841 1,9387% 1,9387%
Osszesen 63 283 203 100 % 100 %

A Biztositd a részvénykonyv vezetésével a KELER-t bizta meg. Amennyiben a tulajdonosi
megfeleltetés soran van olyan szamlavezetd, amely Ugyfeleinek tulajdonaban van
CIGPANNONIA részvény, azonban nem szolgaltat adatot a részvényes(ek)re vonatkozoan,
ugy az ily modon be nem azonositott részvények tulajdonosai ,,Nem nevesitett tétel”
megnevezéssel szerepelnek a részvénykonyvben.

A Biztositd tulajdonosai koziil egyik sem rendelkezett 10%-ot meghaladé részesedéssel.
A Biztosito kulonleges iranyitasi jogokat megtestesito részesedéseket nem bocsatott ki.

A Biztositd nem rendelkezik munkavallaloi részvényesi rendszer altal elSirt iranyitasi
mechanizmussal.

A Biztositd nem rendelkezik olyan a Biztositd és vezetd tisztségviselSje, illetve
munkavallaléja kozott létrejott megallapodassal, amely kartalanitast ir el arra az esetre, ha a
vezetd tisztségviselé lemond, vagy a munkavallalo felmond, ha a vezetd tisztségvisel6 vagy a
munkavallalé jogviszonyat jogellenesen megsziintetik, vagy a jogviszony nyilvanos vételi ajanlat
miatt szlnik meg.

A Biztositd alapszabalyaban rogzitett, részvényekre vonatkozé korlatozas vagy elidegenitési
jog nincs. A Biztosito nyilvanos részvénykibocsatas elotti tulajdonosainak egy részének,
valamint a dolgozoi részvényjuttatasban részesiilé dolgozoknak onként vallalt kotelezettsége,
hogy a Biztosité nyilvanos t6zsdei bevezetését koveté egy éven at a birtokukban lévé
részvényeknek legfeljebb |5%-at, tovabbi egy éven at pedig legfeljebb 30%-at értékesitik.
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Felelos Tarsasagiranyitasi Jelentés

A Budapesti Ertéktdzsde Zartkoriien m(ikoddé Részvénytarsasag (BET) éltal megjelentetett
Felel6s Tarsasagiranyitasi Ajanlasok a BET-en jegyzett tarsasagok vallalatiranyitasi
gyakorlatara vonatkozoan tartalmaznak ajanlasokat.

A Biztosito éves beszamolodja mellett a részvényeinek BET-re torténd bevezetését kovetéen
nyilvanossagra hozza felelSs tarsasagiranyitasi jelentését, amelyben bemutatasra kerilnek a
vallalatiranyitasi szabalyok, valamint az alkalmazott vallaltiranyitasi gyakorlat. A felelSs
tarsasagiranyitasi jelentés elfogadasa az éves rendes kozgyllés hataskorébe tartozik.

A felel6s tarsasagiranyitasi jelentés tartalmazza a Biztositd vezetd testlletei bemutatdsat és
muikodésiik leirasat, a belsé kontrollok és ellendrzési rendszer bemutatasat, valamint a
tajékoztatassal és a kozgylilés lebonyolitasaval osszefiiggd szabalyok leirasat. Tartalmazza
ezen felll a jelentést a Felel6s Tarsasagiranyitasi Ajanlasokban foglaltaknak valé megfelelésrdl
és a megfelelés szintjéral.

A Biztosité mikodése soran maradéktalanul betartja a ra vonatkozé jogszabalyi elSirasokat, a
BET szabalyzataiban, és a Pénzugyi Szervezetek Allami Fellgyelete rendelkezéseiben
foglaltakat.

A Biztositd szervezeti felépitését és miikodési elveit a mindenkor hatalyos alapszabalya
tartalmazza. A Biztositonal legalabb harom és legfeljebb hét tagbol allé Igazgatosag miikodik,
amelynek elnokét és tagjait is a kozgylilés valasztja meg legfeljebb 6t éves idétartamra, illetve
hivja vissza. A Biztositonal legalabb hiarom és legfeljebb tiz tagbol allo Felligyelobizottsag
miikodik, amelynek elnokét és tagjait is a kozgylilés valasztja meg legfeljebb ot éves
idotartamra, illetve hivja vissza.

Az alapszabaly megallapitasardl és modositasardl torténd dontés a kozgylilés kizardlagos
hataskorébe tartozik, kivéve a Biztositd cégnevét, székhelyét, telephelyeit, fioktelepeit és
tevékenységi koreit (ide nem értve a fotevékenységet) érintdé kérdéseket, amelyrdl az
Igazgatosag is donthet.

A Biztosito Igazgatosaga a kozgylilés ilyen tartalmu felhatalmazasa esetén a FelligyelSbizottsag
elézetes hozzajarulasaval donthet az alaptéke felemelésérdl, illetve az alaptékének az
alaptékeén felili vagyon terhére torténd felemelésével kapcsolatban jogosult kozbensé mérleg
elfogadasara.

A Biztositd Felugyelobizottsaganak fliggetlen tagjaibdl a kozgydlés egy legalabb harom fobdl
allé Audit Bizottsagot hoz létre, melynek célja, hogy feliigyelje a Biztositd pénzigyi
beszamolodjanak teljességét, a jogi és szabalyozdi kovetelményeknek valé megfelelést, a
konyvvizsgald  fiiggetlenségét, kompetencidit, teljesitményét, a belsé ellendrzés
kompetenciajat, és teljesitményét. Az Audit Bizottsag feliigyeleti jellegli szerepet tolt be. A
Bizottsag feladatainak elvégzése soran a Biztositon beluli és kivili személyekre és
szervezetekre tamaszkodva, az igy biztositott informaciok alapjan végzi feladatat.
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A belsé ellendrzési rendszer elemei a Biztositd folyamataiba épitett ellendrzés, a vezetdi
ellendrzés és a fiiggetlen belsé ellendr. A Biztosito a folyamatba épitett ellendrzést és vezetdi
ellendrzési rendszert Ugy alakitotta ki és miikodteti, hogy azok biztositsak, hogy a pénziigyi
beszamoléban szerepld adatok és informaciok jelent6s hibatdl valé mentességét.

A belsé ellendrzési rendszer miikodését a fiiggetlen belsé ellendrzési funkcié tamogatja,
amely a Felligyelobizottsag szakmai iranyitasa ala tartozik. A belsé ellenér feladata kiterjed a
Biztositd belsé szabalyzatoknak megfelelé6 miikodésének, valamint a biztositasi
tevékenységnek a torvényesség, a biztonsdg, az attekinthetoség és a célszer(iség
szempontjabdl torténd vizsgalatara. A belsé ellenér a Biztosito dltal a Feliigyelet részére
adott jelentések és adatszolgdltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb
negyedévente ellenérzi.

A Biztositd kockazatvallalasi folyamatat a kockazat azonositasa, mérése, kezelése és a
monitoring képezi. A Biztositd az eurdpai unios és hazai jogszabalyoknak, ajanlasoknak és a
kialakult biztositoi gyakorlatnak és elveknek megfelelé kockazatkezelési rendszert miikodtet.

Kockazati Bizottsag

A Kockazati Bizottsag elsédleges faladata, hogy segitse és tamogassa a Biztositd
menedzsmentjét abban, hogy kockazatkezelési tevékenységét a jogszabalyoknak, illetve egyéb
szabalyoknak, a Biztosito alapszabalyanak és a bels6 szabalyzatoknak megfeleléen végezhesse.
A Kockazati Bizottsag 12 fobdl all, tagjait és elnokét az Igazgatdsag valasztja meg két éves
idétartamra, és hivja vissza. Az Igazgatosag a Kockazati Bizottsag elnokének és tagjainak
megvalasztasa soran koteles figyelemmel lenni arra, hogy a bizottsagban képviseletet kapjon
minden olyan szakteriilet, amely relevans uzleti know-how-val és megfelelé ismeretekkel
rendelkezik a kockazatkezelési kérdések tekintetében.

Kockazatkezelés és a Megfelel6ségi Biztos (Compliance) funkcié

2011 aprilisaban onallo szervezeti egységként Kockazati Igazgatosag kerdlt kialakitasra, a
terulet kozvetlenil a vezérigazgaté felé jelent. A Kockazatkezelési Igazgaté egyazon
személyben betolti a Compliance, Csalas és Pénzmosas Megel6zési Tisztségviseld tisztét. Az
integralt terilet |létrehozasanak célja, hogy a Biztosité azonos sztenderdek alapjan kezelje a
miikodésével kapcsolatban felmerilé valamennyi kockazatot, a kulonbozé incidensek
megvaldsulasanak lehetdségét minimalizalja és a felmeruld veszteségeket csokkentse.

A Kockazatkezelési Igazgatd felelossége kiterjed a vallalat kockazati stratégidjanak
kialakitasara tobbek kozott a miikodési, compliance, projektek, és gazdasagi blinozés
megel6zésének teruletein felmertilé kockazatok és biztonsagi kérdések vonatkozasaban. Ez a
terulet koordindlja a kockazatcsokkentd eljarasi rendek kialakitasat, a végrehajtas
monitorozasat és az eredmények utokovetését. A Megfelel6ségi Biztos a compliance
kockazatok  kezelésén tul a  milkodési kornyezet valtozasainak folyamatos
figyelemelkisérésével ellatja a kilonbozd teriileteket a szabalyszerli miikodéshez sziikséges
informaciokkal (szabalyok valtozasai, tanacsadas a procedlrak valtoztatasaihoz) és az uzleti
céloknak nem alarendelten ellenérzi, hogy a miikodés valoban megfelel a hatalyos
szabalyoknak.
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Egyéb kozzétételek

A Biztositd tevékenysége soran nélkiilozhetetlen az emberi eréforras megléte, igy nagy
hangsulyt fektet a kollégak képzésére, karrierépitésére, motivalasara. Tovabbra is torekszik
olyan munkakorilményeket és légkort biztositani munkavallalok szamara, amellyel nem csak
hatékonyan, de elkotelezettséggel képesek munkajuk elvégzésére. A Biztositd meggydzidése,
hogy a kivalé munkaerd is Osztonzésre szorul, ezért tovabbra is cél a minél magasabb
szinvonali munkahely megteremtése.

A Biztositd sikereinek egyik kulcsa munkatarsaink szaktudasa és know-how-ja, ezért nagy
hangsulyt fektet a munkatirsak szakmai fejlédésesére, amit nyelvtanulasi lehetoségekkel,
konferencidkkal, és tovabbképzésekkel valosit meg. Nem csak a mar szakmai tapasztalattal
rendelkez6 munkaerét, de a karrierjiiket megkezddket is tamogatja. Gyakornoki program
keretében munkalehetéséget biztositunk szakmai gyakorlatukat teljesité hallgatoknak, illetve
palyakezdé fiataloknak.

A Biztosité 201 | decemberében Debrecenben létesitett telephelyet annak érdekében, hogy a
termék-innovacids fejlesztésének kiemelt szerepet biztositson, illetve a kelet-magyarorszagi
tevékenységét is fejleszteni tudja.

A kornyezetvédelem nem kotddik koézvetlenlil a Biztositd alaptevékenységéhez, de a
munkakorilmények kialakitasanal, a papirmentes folyamatok alkalmazasaval és a
kiszervezések révén a Biztosito hozzajirul az energiatakarékos, egészséges és kornyezetbarat
munkahely biztositasdhoz.

A mérlegben, az eredménykimutatasban és a kiegészité mellékletekben bemutatott adatok és
értékelések, valamint az lizleti jelentésben adott kiegészitd informacidok megalapoztak, hogy a
CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. vagyoni, pénziigyi és jovedelemi helyzetérél megbizhaté és
valés kép alakuljon ki.

Budapest, 2012. marcius 21.

Horvath Béla Kelemen Zsolt Gaal

Isaba
elsé szamu vezet6 szdmuviteli rendért felel6s vezetd vezet ;biztositésmatematikus





