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BIZTOSITASI TERMEKTAJEKOZTATO AZ
MBH BANK ALTAL NYUJTOTT JELZALOG
KOLCSONSZERZODESEKHEZ KAPCSOLODO
CSOPORTOS HITELFEDEZETI BIZTOSITASHOZ

Jelen terméktajékoztaté az MBH Bank Nyrt. altal nyujtott jelzalog kélcsdnszerzédésekhez kapcsolédé csoportos

hitelfedezeti biztositas fébb jellemzéit tartalmazé egyszerlisitett tajékoztaté anyag, mely (1) nem tartalmazza az
alkalmazandé feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozoé szerzédési feltételek részét.

A jelen terméktajékoztaté és a Biztositasi Feltételek k6zott fennallé esetleges ellentmondas esetén a Biztositasi
Feltételek rendelkezései iranyadok. Kérjlk, figyelmesen olvassa el a mellékelt Biztositasi Feltételeket. Felhivjuk
figyelmét, hogy a csoportos hitelfedezeti biztositds nem automatikus, hanem valaszthaté, ezért hatalya Onre,
mint Biztositottra csak abban az esetben terjed ki, ha ezen szolgaltatast igényelte!

MBH Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank);
Székhely: 1056 Budapest, Vaci utca 38.
Cégjegyzékszam: 01-10-040952

Szerz6dé és fliggd A Bank a Biztositottaknak a csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédéshez torténd csatlakoztatasaval kap-
Biztositaskozvetito: csolatban a Biztositdk fuggd biztositaskozvetitéjeként jar el. Ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatast a Bank
altal atadott ,Biztositaskozvetitsi Tajékoztatd” elnevezésli dokumentumban talal.

A Biztositaskdzvetitdi Tajékoztatd megtaldlhatd a Bank honlapjan is:

CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. (a tovabbiakban: Eletbiztositd)
Cégjegyzékszam: 01-10-045857 (hala-leseti szolgaltatas)
Biztositék: Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet

CIG Pannénia Elsé Magyar Altaldnos Biztosité Zrt. (a tovabbiakban Biztosité) Cégjegyzékszam: 01-10-046150
(minden tovabbi biztositasi szolgaltatas) Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 1. B épulet

Olyan természetes személy, aki a Bankkal jelzalog kdlcsonszerzédéses jogviszonyban (a tovabbiakban: kdlcson-
szerzédés) all és az altala tett csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaban az alabb felsorolt feltételeknek
megfelel:

(1) acsatlakozasa idépontjaban a fennallé tartozasa nem haladta meg a 100 millié Ft-ot vagy ha a Biztosi-
tott tébb, biztositassal fedezett kdlcsénszerzédéssel is rendelkezik, akkor az 6sszes, biztositassal fede-
zett kélcsdnszerzédése alapjan fennallé tartozasainak egylittes 6sszege nem haladja meg a 350 millié
Ft-ot, (e limit alkalmazasa szempontjabdl a még nem folydsitott, vagy szakaszos folydsitasu kolcson esetében
a teljes szerzédott kdlcsondsszeget kell figyelembe venni, nem csupan azt a részt, amely a csatlakozas id6é-
pontjaig mar folydsitasra kerult)

(2) a18. életévét mar betoltotte, de még nem téltétte be a 65. életévét,

(3) nem részesul rokkantsagi- vagy rehabilitacios ellatasban, a B vagy C szolgaltatasi csomag igénylése
esetén tovabba nem 6regségi nyugdijas.

A csoportos hitelfedezeti biztositashoz csatlakozasi nyilatkozat megtételével (irasbeli csatlakozas esetén a nyilat-
kozat alairasaval) lehet csatlakozni.

Biztositott: Csatlakozasi médok:

szerz6dott kélcsonosszeg

/ fennallé tartozas a csatlakozas idépontjaban e el

mindharom szolgaltatasi csomag esetén
(a csomagok meghatarozasat Id. a kévetkezé olda-

0 -30 000 000 Ft lon):

> irasbeli csatlakozasi nyilatkozat
> szébeli csatlakozasi nyilatkozat

B szolgaltatasi csomag esetén:

> irasbeli csatlakozasi nyilatkozat
> szébeli csatlakozasi nyilatkozat

30 000 001-100 000 000 Ft . . .
A vagy C szolgaltatasi csomag esetén:

kizarélag irasbeli csatlakozasi nyilatkozat, a Biztosi-
tok altal elvégzett egészségi kockazatelbiralast (Id.
alabb) kdvetéen
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Egészségi kockazatelbiralas:

A Biztositok az egészségi kockazatelbiralast a leendd Biztositott életkoratdl és a fennallé tartozasosszegétdl/a
szerz6dott kdlcsonosszegtdl fuggden az alabbi informacio alapjan végzik:

Szerz6dott kélcsondsszeg
/ fennallé tartozas a csatlakozas idépontja-
ban

0-30000000Ft
30 000 001 -100 000 000 Ft

Leendd Biztositott életkora a csatla- < i q
e VS o Kockazatelbiralas alapja
kozas idépontjaban

Nincs kockazatelbiralas

- Ay ¥
18-50 év Egészségi Kérdgiv

Nincs kockazatelbiralas Orvosi-
és laborvizsgalat
+ EKG

Biztositott: 0-30000 000 Ft

- Vi
50-65 év 30 000 001 - 100 000 000 Ft

*a18. szUletésnapon O 6ratdl az 50. szUletésnapon 24 éraig
**az 50. szUletésnapot kdvetd napon O 6ratdl a 65. szuletésnapon 24 6raig

A Biztositék 60 napon belll jogosultak indokolds nélkul megtagadni a csoportos biztositasi szerzédéshez vald
csatlakozast

> az Egészségi Kérddiven adott valaszok vagy az orvosi vizsgalat eredményei alapjan, vagy,
» ha aleendd Biztositott az eldirt orvosi vizsgalato(ko)n nem vett részt vagy a Biztositok a vizsgalati eredmé-
nyeket a 45. napig nem kaptak meg.

A fenti 60, illetéleg 45 napos hataridédket:

» a Bank hitelbiralati dontését vagy a kolcsdnosszeg folydsitasat kovetden tett csatlakozasi nyilatkozat eseté-
ben a csatlakozasi nyilatkozat alairasatol kell szamitani,

» a Bank hitelbiralati dontését megeldzden tett csatlakozasi nyilatkozat esetében Bank pozitiv hitelbiralati
dontésetdl kell szamitani.

Biztositasi esemé-
nyek:

A szolgaltatasi csomag esetén
> Halaleset
> Legalabb 70%-os mértékd,

balesetbdl vagy betegsegbdl

eredd egészségkarosodas

B szolgaltatasi csomag esetén

>  Keres6képtelenség (30 napon tuli
betegallomany)

> Munkanélkuliség (allaskeresékent

torténd nyilvantartas 30 napot meg-

haladdan)

C szolgaltatasi csomag esetén

> Halaleset

> Legalabb 70%-o0s mértékd,
balesetbdl vagy betegséghbdl
eredd egészségkarosodas

> Keres6képtelenség (30 napon

> 5 napot meghalado korhazi kezelés tuli betegallomany)

>  Munkanélkuliség (allaskeresé-
ként torténd nyilvantartas 30
napot meghaladdan)

» 5 napot meghaladd korhazi

kezelés

A biztositasi esemeény (a Biztositott halala) a vilag barmely orszagaban

Halaleseti kockazat bekovetkezhet.

A biztositas a Magyarorszag teriiletén bekovetkezett biztositasi ese-
ményekre terjed ki, azzal, hogy a Biztositott egészségkarosodasat /
kereséképtelenségét / kérhazi kezelését okozé baleset vagy betegség
a vilag barmely orszagaban bekoévetkezhet.

Legalabb 70%-0s mértékl egész-
ségkarosodas Kereséképtelen-
ség 5 napot meghaladdé kérhazi
kezelés

Teruleti hataly:

A biztositas az Eurépa terliletén bekovetkezett biztositasi eseményekre
terjed ki, kivéve Térokorszagot és a volt Szovjetunié azon utédallamait,
amelyek nem EU-tagok.

Munkanélkuliség
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Halaleset vagy legalabb 70%-o0s mértékd, balesetbdl vagy betegségbdl ered6 egészségkarosodas ese-
tén:

> A Biztositott haldla esetén az Eletbiztosité megfizeti a halal napjan fennallé kélcséntartozas 6sszegét, de
egy Biztositottra vonatkozéan szerzédésenként legfeljebb 100 millié Ft-ot, tébb, biztositassal fede-
zett kélcsénszerzédés esetén legfeljebb 6sszesen 350 millié Ft-ot.

» A Biztositott legalabb 70%-o0s mértékd, balesetbdl vagy betegségbdl eredd egészségkarosodasa esetén a
Biztositd megfizeti a biztositasi esemény napjan (Id. a feltételek 15.2.2. pontjat) fennallé kélcséntartozas
osszegét, de egy Biztositottra vonatkozéan szerzédésenként legfeljebb 100 millié Ft-ot, tobb, biztosi-
tassal fedezett kdlcsonszerzédés esetén legfeljebb 6sszesen 350 millié Ft-ot.

Keresb6képtelenség, illetve munkanélkiiliség esetén:

A Biztosito a kereséképtelenség, illetve a regisztralt munkanélkuliség 31. napjat kdvetden medgfizeti (i) a
keres6képtelenség, illetve a regisztralt munkanélkuliség 31. napjan vagy azt kdvetéen esedékessé vald havi
torlesztorészlete(ke)t*, de torlesztérészletenként legfeljebb 1,5 millié Ft-ot (t6bb, biztositassal fedezett
kolcsonszerzédés esetén biztositasi eseményenként maximum 25 millié Ft-ot), valamint

(ii) a Bank részére az adott hénap(ok)ra vonatkozéan a Bank altal a Torleszté Szamla / Hitel torlesztésére
szolgalé szamla tulajdonosara atharitott biztositasi dij (Id. a feltételek 11.13-11.19. pontjat) dsszegét. Munkanél-
kiiliség esetén a Biztosité a feltételek 15.2.4. pontjaban meghatarozott biztositasi esemény bekovetke-
zése esetén is csak abban az esetben kételes szolgaltatast nydjtani, ha a Biztositott az dllaskereséként
térténd nyilvantartasba vételét megel6z6 legutébbi munkaviszonyanak vagy egyéni vallalkozéi jogviszo-
nyanak megsziinését megel6z6 12 hénap soran folyamatosan (i) a feltételek 1.12. pontja szerinti munkavi-
szonnyal vagy (ii) a feltételek 1.5. pontja szerinti egyéni vallalkozéi jogviszonnyal rendelkezett. A Bizto-
sité téritési kételezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik az itt felsoroltak kézul a leghamarabb
bekodvetkezik: (1) a keres6képtelenség, illetve a regisztralt munkanélkuli allapot megsziinéséig, vagy (2)
a kolcsénszerzé6dés megsziinésének idépontjaig,

(3) de legfeljebb 12 egymast kévetd hénapig. 5 napot meghaladé kérhazi kezelés esetén:

Biztositasi szolgal- » Ha a Biztositott a kérhazi felvételtél szamitott 5. naptari napon fekvébetegként megszakitas nélkul
tatas: korhazban tartézkodik, akkor a Biztosité medfizeti (i) a korhazi felvétel napjat megel6zéen legutébb
esedékessé valt havi torlesztérészlet* 6sszegét, de torlesztérészletenként legfeljebb 1,5 millié Ft-ot
(tébb, biztositassal fedezett kdlcsonszerzédés esetén biztositasi eseményenként maximum 25 millié
Ft-ot), valamint (ii) az ugyanezen idépontban esedékessé valt, a Torleszté Szamla / Hitel torlesztésére szol-
gald szamla tulajdonoséra atharitott havi biztositasi dij dsszegét a Bank részére.

» Haa megszakitas nélkuli korhazi tartdzkodas a korhazi felvételtdl szamitott 31. naptari napon is fennall,
a Biztosité megfizeti (i) a felvételtl szamitott 31. napot megel6zéen legutébb esedékessé valt havi
térlesztérészlet* 6sszegét is, de (torlesztérészletenként legfeljebb 1,5 millié Ft-ot (tébb, biztositassal
fedezett kolcsonszerzédés esetén biztositasi eseményenként maximum 25 millié Ft-ot), valamint (ii) az
ugyanezen idépontban esedékessé valt, a Térlesztd Szamla / Hitel tdrlesztésére szolgald szamla tulajdono-
sara atharitott havi biztositasi dij 6sszegét a Bank részére.

*Ha a Biztositott az 6t jogszabaly alapjan megilletd jogaval élve szUnetelteti a torlesztést (pl. CSOK Plusz vagy
egyéb, jogszabaly altal biztositott torlesztési moratérium), akkor a szlneteltetés tartama alatt kereséképtelen-
ség / munkanélkuliség / 5 napot meghaladé kérhazi kezelés jogcimén kifizetésre kerulé szolgaltatasok ese-
tében a Biztositok torlesztérészletként a szUneteltetést megel6z6 utolsd esedékessé tett torlesztdrészletnek
megfelelé dsszeget, de torlesztérészletenként legfeljebb 1,5 millié Ft-ot fizetnek (tobb, biztositassal fedezett
kdlcsdnszerzédés esetén biztositasi eseményenként maximum 25 millié Ft-ot), melyet a Bank a torlesztés szu-
neteltetése alatt keletkezd megfizetendd kamat 6sszegébe — tovabba amennyiben van fennmarado dsszeg,
azt az esedékes tovabbi torlesztérészletekbe — szamit be. A Biztositott a szUneteltetés tartama alatt is koteles
biztositasi dijat fizetni, amelynek 0sszege a torlesztés szUneteltetése alatt meg nem fizetett torlesztdrészletek
Osszegén alapul.

A Biztositok a fennallé kdlcséntartozast, illetve a havi torlesztérészletet (a biztositasi esemény fajtajatol
fuggéen) a Bank altal a Biztositott kdlcsdnszerzédéséhez kapcsolédéan vezetett hitelszamlara / hitel
technikai szamlara fizetik meg.

FONTOS! A biztositasi szerzédésre tekintettel bejelentett szolgaltatasi igény benyujtasa a Biztositottat
a hitelszerz6dés alapjan a Bank felé fennall6 fizetési kételezettségei alé6l nem mentesiti. A Bank felé

a Biztositott kételes az esedékessé valo torlesztérészleteket a Biztositok teljesitéséig megfizetni. A
Biztositok szolgaltatasanak teljesitését kovetéen a Bank a Biztositottal, illetve 6rokdsével a fennmaradt
tartozast/tulfizetést illetéen elszamol.

A kockazatviselés

Kkezdete: Ld. a feltételek 7. pontjaban.

A kockazatviselés kezdetétél szamitandoé 90 nap. Ha (i) a Biztositott
munkaviszonyat megsziintet6 irasbeli jognyilatkozat a varakozasi idé
alatt kelt, vagy (ii) az allaskeresévé valast megel6zéen fennallt munka-
viszony vagy egyéni vallalkozéi jogviszony a varakozasi id6 alatt sz(int
meg, a Biztosité a bekdvetkezett dllaskeresévé (munkanélkilivé) valas
esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem
nyujt biztositasi szolgaltatast.

A szolgaltatassal
kapcsolatos egyéb
tudnivalok:

Varakozasi idé (munkanélkuliségi
szolgaltatas esetén):
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Szolgaltatasi maximum:

A szolgaltatassal
kapcsolatos egyéb
tudnivaldk:

halaleset vagy legalabb 70%-0s mér-
tékd, balesetbdl vagy betegséghbdl
eredd egészségkarosodas esetén

> max. 100 millié Ft / személy
/ szerzédés (ha a Biztositott
egyidejlleg tobb, biztositassal
fedezett kdlcsdnszerzédeéssel
rendelkezik legfeljebb 6sszesen
350 millio Ft)

keresédképtelenségi és munkanélku-
liségi szolgaltatas esetén

> torlesztoérészletenként legfel-
jebb 1,5 millié Ft

> egy biztositasi eseményhez
kapcsolédéan legfeljebb 12 havi
szolgaltatas

> abiztositas tartama soran
osszesen legfeljebb 48 havi
szolgaltatas (kulon-kulon vonat-
kozik a kereséképtelenségre és a
munkanélkuliségre)

5 napot meghaladd kérhazi kezelés
esetén

> torlesztorészletenként legfel-
jebb 1,5 millié Ft

> egy biztositasi eseménybdl
eredéen legfeljebb 2 havi szol-
galtatas

> abiztositas tartama soran
osszesen legfeljebb 8 havi
szolgaltatas

a torlesztérészletek fizetésére vonat-
koz6 abszolut 6sszegszerliségi korlat
biztositasi eseményenként, ha a Biz-
tositott tobb, biztositassal fedezett
kolcsénszerzédéssel rendelkezik

> keresSképtelenség: legfeljebb
25 millié Ft / esemény / Bizto-
sitott (ha ugyanazon baleset
vagy betegség miatt keresé-
képtelenség is és 5 napot
meghaladé kérhazi kezelés
is bekovetkezik, akkor a 25
millié Ft-os limitet egylttesen
kell alkalmazni a két kockazat

alapjan teljesitett / teljesitendé
kifizetésekre)

» munkanélkiiliség: legfeljebb 25
millié Ft / esemény / Biztositott

kereséképtelenségi- vagy munkanélkiliségi szolgaltatas esetén: Ha
egy adott biztositasi esemény alapjan a Biztosit6 szolgaltatasi kétele-
zettsége 12 havi szolgaltatas kifizetésével megsziint, akkor (i) keresé-
képtelenségi szolgaltatas utani Gjabb kereséképtelenségi igény vagy
(i) munkanélkuliségi szolgaltatast kéveté Ujabb munkanélkiiliségi
igény esetén a Biztosito szolgaltatasi kételezettsége kizarélag abban
az esetben nyilik Gjra meg, ha

(1) az érintett Biztositottat illet6en Gjabb biztositasi esemény kévet-
kezett be (munkanélkiiliség esetében a Biztositott a limit kimerilését
kovetben a feltételek 1.12. pontja szerinti munkaviszonyt vagy a felté-
telek 1.5. pontja szerinti egyéni vallalkozéi jogviszonyt létesitett, majd
legaldbb 12 hénap elteltét kévetéen ismételten munkanélkulivé valt),
és (2) a 12 hénapos limit kimerilése és az Gjabb biztositasi esemény be-
kovetkezése k6zott legalabb 12 hénapos, dijfizetéssel fedezett id6szak
eltelt.

5 napot meghaladé kérhazi kezelés esetén: az Gjabb biztositasi ese-
ményt eredményezd korhazi kezelés kezdénapja és a korabbi biztosita-
si eseményt eredményezé kérhazi kezelés utolsé napja k6z6tt legalabb
6 honapos, dijfizetéssel fedezett idészaknak kell eltelnie.

Ujboli szolgaltatasra vald jogo-
sultsag:
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Az érintett Biztosito koteles a karrendezéshez nélkuldzhetetlen dokumen-
tumok beérkezésétdl szamitott 15 napon belll, de ezek beérkezésének
hianyaban is legkésébb a szolgaltatasi igény benyujtasatdl szamitott egy
honapon belll a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

a) kelléen megindokolt javaslatot tenni a szolgaltatasara azokban az ese-

tekben, amelyekben a szolgaltatasi kdtelezettségének fennallasat és a
N szolgaltatasanak meértékét jogcimenként (beleértve a kamatra vonatko-

(SR EIEIZEE] S s 76 tajékoztatast) dsszegszerlien megallapitotta, vagy

kapcsolatos egyéb Teljesitési hataridd: 2) indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igé

tudnivalék: galtatasi igényben foglalt egyes

kovetelésekre azokban az esetekben, amikor a szolgaltatasi kotelezett-

ségét nem ismeri el, az nem egyértelmu vagy a teljes szolgaltatasat

Osszegszerlen nem allapitotta meg.

Az érintett Biztositd a szolgaltatast a karrendezéshez nélkulozhetetlen do-
kumentumok Biztositohoz torténé beérkezését kovetd 15 napon beliil
teljesiti, ha a biztositasi esemény tekintetében az érintett Biztosité szolgal-
tatasi kotelezettsége beall.

Elévulésiidé: Az igény alapjaul szolgalé esemény bekovetkezésétdl szamitott 5 év.
Mentesulési okok: Ld. a feltételek 18. pontjat.

A szolgaltatassal Kizarasok: Ld. a feltételek 19. pontjat.

kapcsolatos egyéb
tudnivaldk:

A biztositas dijat a Bank, mint szerzédé fizeti meg a Biztositok részére, majd
a megfizetett biztositasi dijat atharitja a Torleszté Szamla / Hitel torlesztésé-
Dijfizetés: re szolgdld szamla tulajdonosara. A dijfizetésre vonatkozd részletes rendel-
kezéseket a feltételek 11. pontjdban, az atharitott biztositasi dij mértékét a
jelen Biztositasi Terméktajékoztatd végén taldlja.

A biztositasi eseményt a bekdvetkezésétdl, akadalyoztatas esetén az akadaly megsziinésétdl szamitott 30 na-
pon belul, de legkésébb 5 éven belul be kell jelenteni az alabbi cimen, illetve telefonszamon:

CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. (haldleset esetén)

A biztositasi ese- CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (egyéb esetekben) Karrendezési Igazgatésag
mény bejelentése: Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.: 124

E-mail: csoportoskar@ cig.eu

Telefon: +36 1501 2250

A biztositasi esemény bejelentésére vonatkozo részletes rendelkezéseket, a teljesitéshez szUkséges dokumen-
tumok listdjat a feltételek 17. pontja, tartalmazza.

A Biztositott a ra vonatkozo biztositast a Bankhoz intézett, a feltételek 9.3.
Rendes felmondas: pontja szerinti tartalmu irasbeli nyilatkozattal a 9.2 pontja szerint felmond-
hatja.

On a biztositast mind a tavértékesités Utjan, rogzitett telefonhivas soran
tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat esetén, mind a bankfidkban személye-
sen tett irasbeli csatlakozasi nyilatkozat esetén a kockazatviselés kezdetétdl
szamitott 30 napon beludl a Bankhoz intézett irasbeli nyilatkozattal azonnali
hatallyal felmondhatja a feltételek 9.1. pontjaban foglaltak szerint (azonnali
hatalyd felmondas). Az azonnali hatalyu felmondas a Bankhoz torténd be-
érkezés napjan 24 orakor lép hatalyba. Ebben az esetben a kockazatviselés
megszUnéséig terjedd idészakra nem all fenn dijfizetési kotelezettség, az
On altal esetlegesen mar megfizetett atharitott biztositasi dijat a Bank 30
napon belul visszafizeti. E hatariddn tul benyujtott felmondas rendes fel-
mondasnak mindsul. Az azonnali felmondas részletes szabalyait a Tavérté-
kesitési tajékoztatod tartalmazza.

A biztositas meg-
szlintetése
Azonnali hatalyu felmondas:

A Biztosité a fizet6képességérdl és pénzugyi helyzetérél sz6l6 éves jelentést a honlapjan teszi kézzé: https://www.cigpannonia.hu/rolunk/
jelentesektajekoztatok

A biztositss havi Szolgaltatasi csomag Egy Biztositott esetén Két Biztositott esetén
atharitott dija A szolgéltatasi csomag 4,9% 7,4%

a kélcson havi tor- -
lesztérészletének B szolgaltatasi csomag 3,5% 6,3%
%-aban

C szolgaltatasi csomag 7,9% 1,9%

FONTOS! A biztositasi szerzédésre tekintettel bejelentett szolgaltatasiigény benyujtasa a Biztositottat a kdlcsdnszerzédés
alapjan a Bank felé fennallo fizetési kotelezettségei aldl nem mentesiti. A Bank felé a Biztositott koteles az esedékessé
vald torlesztérészleteket a Biztositd teljesitéséig megfizetni. A Biztositd szolgaltatasa teljesitését kovetéen a Bank a
Biztositottal, illetve 6rokdsével a fennmaradt tartozast/tulfizetést illetden elszamol.
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AZ MBH BANK NYRT. ALTAL NYUJTOTT JELZALOG
KOLCSON-SZERZODESEKHEZ KAPCSOLODO
CSOPORTOS HITELFEDEZE-TI BIZTOSITAS
FELTETELEI

Jelen Biztositasi Feltételek — ellenkezd szerzédéses kikdtések hidnyaban a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt. (tovabbiakban:
Eletbiztositd) és a CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztositd, a két biztosité egyutt a
tovabbiakban: Biztositok), valamint az MBH Bank Nyrt. (tovabbiakban: Bank vagy Szerz6dd) kozott I1étrejott, a Bank altal
nydjtott jelzalog koélcsdnszerzédésekhez kapcsolddd csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédésre (a tovabbiakban:
Csoportos Biztositasi Szerzédés, meghatarozasat Id. az alabbi 1.3. pontban) érvényesek.

Csoportos biztositdsoknadl nem hatarozzak meg elére zartan és pontosan (név szerint) a biztositotti kort, annak
megallapitasa, hogy ki mindsul biztositottnak, valamely csoporthoz (szervezethez) vald tartozds, a biztositottak és a
szerz6dé fél kozott fennalld jogviszony vagy egyéb kapcsolat alapjan torténik.

A Polgari torvénykonyvrél széld 2013, évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) rendelkezéseitdl és a szokasos szerzéddési
gyakorlattdl eltérd rendelkezések délt betlvel szedettek.

A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL. torvény (tovabbiakban: ,Bit.") 152. §, valamint 4. szamu melléklete
szerinti Ggy-fél tajékoztatasnak megfeleld — a kildn dokumentumként a biztositasi szerzédés részét képezd Altaldnos
Ugyféltajékoztatd altal nem tartalmazott — rendelkezések félkovér betlvel szedettek. A félkdvér betlivel szedett
rendelkezések, valamint az Altaldnos Ugyféltajékoztatd egylittesen képezi az Ugyfelek Bit. 152. § és 4. szamu melléklete
szerinti tajékoztatasat.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Biztositasi Feltételek 2.3,, 3.2, 3.4., 3.8., 3.9,, 4.3. 4.9,, 6., 7., 8.1.2,, 8.1.3.,
8.1.6-8.1.8., 11.10,, 11.15-11.19., 10.3., 11.8., 12.2-12.6., 15., 16., 17., 18., és 19. pontjaira.

A Biztosit6 jelen biztositasi terméket tanacsadas nélkil értékesiti.

A jelen feltételben a csatlakozas feltételeivel és/ vagy a szolgaltatdsi csomag megvaltoztatasanak feltételeivel,
valamint a kockazatviselés kezdetével kapcsolatosan megallapitott 6sszeghatarokat (i) a teljes kélcs6ndsszeg
folyositasat kévetben tortént csatlakozas esetében a fennallé tartozas 6sszegére, (ii) még nem folyésitott kdlcsoén,
illetéleg szakaszos folydsitas esetén a szerz6dott kélcsé6ndsszegre kell alkalmazni.

1. Fogalommeghatarozasok

1.1.  Allaskeresé (munkanélkiili): aki a vonatkozé jogszabalyok alapjan (i) a munkaviszony |étesitéséhez sziikséges
feltéte-lekkel rendelkezik, és (ii) oktatasi intézmeény nappali tagozatan nem folytat tanulmanyokat, és (iii) dregségi
nyugdijra nem jogosult, rehabilitacids jaradékban, valamint a megvaltozott munkaképességl személyek
elladtdsaiban nem része-sul és (iv) az alkalmi foglalkoztatasnak mindsulé munkaviszony és a nevel&szuli
foglalkoztatasi jogviszony kivételével munkaviszonyban nem all, és egyéb keresétevékenységet sem folytat, és (v)
elhelyezkedése érdekében az allami fog-lalkoztatasi szervvel egyUttmukodik, és akit (vi) az allami foglalkoztatasi
szerv dllaskereséként nyilvantart.

1.2. Baleset: Jelen feltételek szempontjabdl balesetnek mindsul a Biztositott akaratatdl fuggetlenul hirtelen fellépd
olyan kulsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kovetd egy éven belul a
Biztosi-tott id&leges kereséképtelenségét vagy egészségkarosodasat idézi eld.

1.3. Csoportos Biztositasi Szerzédés: az MBH Bank Nyrt., mint Szerzédé és a CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt., valamint
a CIG Pannonia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt., mint Biztositok kozott a Szerzéddvel jelzdlog kdlcsdnszerzédést
kots természetes személyek, mint Biztositottak javara létrejott biztositasi szerzédés.

1.4. EgészségiKérdoiv:50évalattiszemélyaltal30 milli6 Ft-otmeghaladé 6sszeglifennalléjelzalogkélcsdntartozas
/ szerz6dott koélcsdndsszeg mellé igényelt A vagy C szolgdltatasi csomag esetén a 4.7. pont szerinti
esetekben a leendé Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozat mellett kitdltendé kérdéiv, melynek alapjan
a Biztositok a kérdésekre adott valaszokon alapulé egészségi kockazatelbiralast végeznek és jogosultak a
leendé Biztositott csatlakozasat visszauta-sitani (Id. még a 4.8-4.9. pontokat).

1.5. Egyéni vallalkozéi jogviszony: a hatdlyos magyar jogszabalyok szerint (az egyéni vallalkozérél és az egyéni
cégrél sz616 térvény (2009. évi CXV. torvény) vagy a késébbiekben a helyébe 1€p6 Ujabb jogszabaly alapjan)
bejelentett és nyilvantartasba vett egyéni vallalkozas keretében természetes személy altal Magyarorszagon,
sajat nevében és felelésségére, rendszeresen, haszonszerzés céljabdl folytatott gazdasagi tevékenység.

Hatalyos: 2026.07.20-tol -8- PO60INYMBHAH/03



1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.

1.12.

1.13.

NV3H sank  CIG

PANNONIA BIZTOSITOK

Fennallé kolcsontartozas: A Biztositott kdlcsdntartozasa a kovetkezék szerint kerUl kiszamitasra: Fennalld
kolcsontar-tozas=0OC +1,ahol OC =a biztositasiesemény bekdvetkezésénekidépontjaban érvényes, nem-hatralékos
téketarto-zas 6sszege, amely megegyezik a folydsitott kdlcsdndsszegnek a biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontjaig esedékessé valt torlesztérészletek tékerészével csokkentett Osszegével és | = a biztositasi esemény
bekdvetkezésének idépontja és az azt megel6zd utolsd torlesztérészlet esedékessége kozotti idészakra (K naptari
nap) a kovetkez&képpen szamitott kamat: | = Im/30 *K naptéari nap, ahol Im a biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontja utdni elsé esedé-kes torlesztérészlet kamattartalma.

Havi torlesztérészlet: Jelen feltétel szempontjabdél a havi torlesztérészlet a kélcsénszerzédés keretében
a Biztositott altal felvett koélcsdon visszafizetésére iranyulé rendszeres, a Bank altal kimutatott havi
torlesztés, amely tartalmazza a téke, a kamat, a kamatjellegii jutalék és egyéb kezelési koltségek részleteit.
A koélcsdntorlesztés sziinetelteté-sének - (Id. az alabbi 1.11. pontban) tartama alatt a kereséképtelenség /
munkanélkiiliség / 5 napot meghaladé kérhazi kezelés jogcimén kifizetésre kerild szolgaltatasok esetében
torlesztdrészlet a szilineteltetés idétartama alatt meg nem fizetett torlesztérészletek havi 6sszegét jelenti.

Hitel torlesztésére szolgalé szamla: adés Banknal vezetett fizetési szamlaja/lakossagi bankszamlaja, ennek
hidnyaban a Hitel technikai szamla, amelyrdl a hitel térlesztése torténik és amelyrél a Bank az atharitott
biztositasi dijat is besze-di. Jelen meghatarozas a Takarékbank Zrt-vel 2023. majus 1. elétt jelzdlog
kolcsonszerzédést kotd Biztositottakra, és e Biztositottak biztositasi jogviszonyara alkalmazandé.

Keresdképtelen: Jelen feltétel szempontjabdl kereséképtelen az, (i) aki balesete vagy betegsége miatt munkajat
nem tudja ellatni, valamint az, (ii) aki fekvébeteg-gydgyintézeti ellatdsban betegségének megallapitasa vagy
gyogykezelése miatt részesul, mindkét esetben azzal a feltétellel, hogy a kereséképtelenség elbirdlasara és
igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyban van.

Korhaz: Jelen feltétel szempontjabdl kérhdaznak minésul a magyar tisztiorvosi és szakmai fellugyelet altal elismert,
enge-délyezett fekvébeteg ellatast nyujté intézmény, amely allandé orvosi irdnyitds, felugyelet alatt all. Jelen
biztositasi felté-telek szempontjabél nem mindsiilnek kérhaznak - még abban az esetben sem, ha azokban
korhazi fekvébeteg ellatast végeznek - a (1) szanatériumok, (2) rehabilitaciés intézetek, (3) gyégyfiurdok, (4)
gyogyudiilék, (5) elmekédros allapotu- és egyéb pszichiatriai rendellenességekkel kiizdé betegek gyégy- és
gondozéintézetei, (6) geriatriai, ,kréonikus” intézetek, (7) szocialis otthonok, (8) alkohol- és kabitészerelvoné
intézmények, illetve kérhazak, valamint (9) kérhazak fenti jellegi szolgaltatast nyujté osztalyai, feltéve,
hogy a Biztositott az osztaly jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiilt.

Kolcsontorlesztés sziineteltetése: Ha a Biztositott a havi torlesztérészlet fizetésének vonatkozasaban a
Bankkal ha-lasztasban allapodott meg vagy az 6t jogszabaly alapjan megilleté jogaval élve sziinetelteti a
torlesztést (pl. CSOK Plusz vagy egyéb, jogszabaly altal biztositott térlesztési moratérium).

Munkaviszony: legalabb heti 20 6ras tartamu:

1120 magyarorszagi munkavallalas esetén (1) a Munka Toérvénykoényve (,Mt.”) hatalya ala tartozé
munkaviszony, to-vdabba a magyar jog hatalya ald tartozé (2) kézszolgalati jogviszony, (3)
koéz- alkalmazotti jogviszony, (4) allami szolgalati jogviszony, (5) kormanyzati szolgalati
jogviszony - ide nem értve a kormanyzati szolgalati jogviszony-ban allé6 szakmai fels6vezetéket
- (6) adé6- és vamhatosagi szolgdlati jogviszony, (7) egészségligyi szolgalati jog-viszony,
szakképzésimunkaszerzédéssel keletkezett jogviszony, (8) rendvédelmi igazgatasi szolgalati
jogviszony, (9) honvédelmi alkalmazotti jogviszony, (10) biréi és igazsaglgyi szolgalati vagy
ugyészségiszolgalativiszony, (11) bedolgozéi jogviszony, (12) nevelSsziiléi foglalkoztatasi jogviszony,
(13) szévetkezeti tag munkaviszony jellegli munkavégzésre iranyulé jogviszonya - ide nem értve
az iskolaszovetkezet nappali tagozatos tanulé, hallgaté tagjat, a k6zérdeki nyugdijas szovetkezet
oregségi nyugdijban vagy atmeneti banyaszjaradékban részesiilé tag-jat, a szocialis szévetkezet
tagi munkavégzésre iranyulé jogviszonyban munkat végz6 tagjat és a kisgyermekkel otthon Iévék
szovetkezetének nem nagysziléként gyermekgondozasi dijban vagy gyermekgondozast segitd
ellatasban részesllé tagjat - (14) fegyveres és rendvédelmi szervek hivatasos és szerzédéses
allomanyu tagjainak szolgalati viszonya.

112.2. kulfoldi munkavallalas esetén a terileti hataly (Id. jelen feltétel 6.5. pontjat) ala tartozé valamely
orszag (munka) joga szerinti olyan jogviszony, melynek alapjan a Biztositott szerzédés alapjan
a masik szerz6ddé fél utasitasai alapjan, pénzbeli ellenszolgaltatas (munkabér) ellenében a
szerz6désben rogzitett rendelkezések szerinti szemé-lyes munkavégzésére koteles.

Torleszté Szamla: a Bank altal a kolcsonszerzédés pénznemében vezetett szamla, amelyrél a Bank a havi
torlesztéseket, valamint az atharitott biztositasi dijakat beszedi. Jelen meghatarozas az MBH Bank Nyrt-vel
jelzélog kolcsdnszerzédést kotd Biztositottakra, illetve 2023. majus 1. elétt a Budapest Bank Zrt.-vel kotott
kdlcsdnszerzédésekre és e Biztositottak biztositasi jogviszonyara alkalmazando.
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A Csoportos Biztositasi Szerzédés létrejotte, a biztositasi jogviszony alanyai
A csoportos biztositasi szerzédés a Szerzddo és a Biztositdok kdzott irdsban jott [étre.

A Szerz6do6 az MBH Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank), amely a Biztositokkal a csoportos biztositasi szerzédést
szerz6dé félként megkototte, az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi és a biztositasi dijat megfizeti (a
biztositasi dijnak a Biztosi-tottra jutd részét — a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa
alapjan — a Bank atharitja a Biztositottra - a dijfizetésre vonatkozéan Id. még a 11. pont rendelkezéseit). A Bank a
Biztositottra vonatkozo biztositotti jogviszony létrejo-vetelekor a Biztositok fuggd biztositaskdzvetitdjeként jar el.

Biztositott: A Biztositott a Bankkal féadosként vagy addstarsként jelzdlog kdlcsdnszerzédéses jogviszonyban (a
tovabbiak-ban: Kolcsdnszerzédés) alldé azon természetes személy, aki (i) megfelel az alabb felsorolt feltételeknek,
(ii) a Csoportos Bizto-sitasi Szerzédéshez csatlakozott) (iii) 6t erre vald tekintettel a Bank a Biztositd(k)nak lejelenti,
mint biztositottat és (iv) akire vonatkozdan a Bank, mint szerz6dé a biztositasi dijat megfizeti. A Biztositottra
vonatkozdan a kockdazatviselés a 8.1.1-8.1.8. pontokban felsorolt idépontok koézul addig az idépontig allhat fenn,
amely az ott felsoroltak kdzul a legkorabban bekovetke-zik. A Biztositott a Csoportos Biztositasi Szerzédésbe
szerzéddként nem Iéphet be.

Biztositott olyan természetes személy lehet, aki:

> al8. életévét mar betdltotte, de még nem toltdtte be a 65. életévét

> a csatlakozasa idépontjaban (1) a kdlcsdnszerzddés alapjan fennalld tartozéasa / a szerzédott kdlcsdndsszeg
nem haladta meg a 100 millié Ft-ot vagy, (2) ha a Biztositott tobb, biztositassal fedezett kdlcsdnszerzédéssel
rendelkezik, akkor az dsszes, biztositassal fedezett kdlcsénszerzédés alapjan a fennalld tartozas / szerz6dott
kdlcsdnosszeg egylttes dsszege nem haladja meg a 350 millié Ft-ot),

» Nem részesul rokkantsagi- vagy rehabilitacios ellatasban, tovabba a jelen biztositas alapjan nyujtott B vagy C
szolgalta-tasi csomag igénylése esetén nem oregségi nyugdijas.

> Ha a Biztositott csatlakozasakor az A vagy a C szolgaltatasi csomagot igényli és a fennallo tartozas dsszege /
a szerz&édott kolcsdndsszeg meghaladja a 30 millié Ft-ot, akkor a jelen pontban leirt kdvetelményeken felul
a Biztositottal szemben tovabbi kdévetelmény, hogy a Biztositok az egészségi kockazatelbiralas alapjan a
csatlakozasat nem utasitottak vissza (Id. még a 4.8-4.9. pontokat).

Kedvezményezett: a Biztositok minden szolgaltatasara a Bank jogosult.

Biztositék: A haldleseti szolgaltatas esetén a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt., mig a tébbi szolgaltatds esetén
a CIG Pan-ndnia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt., amelyek a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot
viselik és a biztositasi szolgaltatast teljesitik.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

ABankkoteles (1) acsoportos biztositasiszerzédéssel kapcsolatos megfeleld jognyilatkozatok megtételére, valamint
(2) a Biztositok altal hozza intézett jognyilatkozatokrdl és a csoportos biztositasi szerzédésben bekodvetkezett
véaltozasokrol tajé-koztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat és/vagy valtozas hatast gyakorol,
(3) a biztositasi dijat a Bizto-sitoknak megfizetni (a Bank az altala megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd
részét - a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzdajaruldsa alapjan — atharitja a Torlesztd Szamla /
Hitel torlesztésére szolgald szamla tulajdonosara).

A koélcsénszerz6déshez kapcsolédé Torleszté Szamla / Hitel torlesztésére szolgalé szamla tulajdonosa
koteles a Bank részére megdfizetni a Bank altal atharitott biztositasi dijat (a dijfizetésre és a dij atharitasara
vonatkozo részletes rendelkezéseket Id. a 11.13-11.19. pontokban).

A Bank és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositok altal feltett, a biztositas
szem-pontjabdl szukséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes kdrlden megvalaszolni.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kdtelesek a biztositas elvallaldsa szempontjabol
[ényeges minden olyan kérulményt, adatot a Biztositokkal irdasban kdzolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.
A Biztosito irasban kozolt kérdéseire adott, a valdésagnak megfelelé valaszokkal a Bank és a Biztositott kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kézlésre vagy a valtozas bejelentésére irdnyuld kételezettség megsértése
esetén (ideértve a szdndékosan valétlan tartalmu csatlakozasi nyilatkozattételét is) az érintett Biztosité
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kérilményt az
érintett Biztosité a csoportos biztositasi szerz6dés megkoétése-kor, illetéleg a Biztositott csatlakozasakor
ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekévetkeztében. A kézlési vagy valtozasbejelentési
kotelezettség megsértésére az érintett Biztosité csak az adott (koézlési- vagy valtozasbejelentési
kotelezettségét elmulasztd) Biztositottal szemben hivatkozhat.

A Biztositok a szolgaltatas jogalapjanak megallapitdsahoz a kdzolt adatokat ellendrizhetik, sajat orvosuk altal
vizsgalatot kez-deményezhetnek.

A Biztositok kdtelesek a tudomasukra jutott adatokat megdrizni és a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi
LXXXVIII. tv.-ben (tovabbiakban: Bit.) foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.

Hatalyos: 2026.07.20-td| -10 - PO60INYMBHAH/03



NV3H sank  CIG

PANNONIA BIZTOSITOK

3.7. Acsoportos biztositasiszerzédés feltételeit kizarélag a Bank és a Biztositok médosithatjak az altaluk alairt modositd
szerz6-dés Utjan.

3.8. A Biztositottakat kizarélag a biztositotti jogviszonyuk azonnali hatalyu feimondasanak (Id. a 9.1. pontban) és
rendes felmondasanak (Id. a 9.2. pontban) joga illeti meg.

3.9. A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzé6désbe térténé belépésnek, (2) a csoportos
biztositasi szerz6dés médositasanak és/vagy (3) a biztositotti jogviszonyukra vonatkozé szerzédési feltételek
moédositasanak a joga.

4, A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerz6déshez

4.1. A csoportos biztositasi szerzédés egyidejlileg tébb Biztositottra vonatkozik, amelyhez a Biztositottak az altaluk
tett csatlako-zasi nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak. Az irasban tett csatlakozasi nyilatkozat a Bank,
mint biztositaskozvetitd atvételt igazold aldirasaval egyutt érvényes.

4.2. ABankkolcsdnszerzédéssel rendelkezd, illetdleg kolcsont igénylé vagy tarsigénylé Ugyfele (a kdlcsdonszerzédésben
adds, illetve addstars) a csoportos biztositasi szerzédéshez az altala az aldbbi 4.3. pontban részletezett modon tett
csatlakozasi nyilatkozattal csatlakozhat. A leendd Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor valasztja ki,
hogy az A, B vagy C szol-galtatasi csomagot igényli.

4.3. A csoportos biztositasi szerzédéshez torténd csatlakozds az aldbbiakban felsorolt moédokon és idépontban
lehetséges:

fennall6 tartozas / szerz6détt kélcsondsszeg a

csatlakozas id6pontja: csatlakozas lehetséges madjai:

csatlakozas idépontjaban

6lcsdnigé 3 Aira- mindharom szolgaltatasi csomag esetén:
4.3.1. a'kolcson'lge'rlyles alaira 0-100 000 000 Ft m. : t': tat g
saval egyidejlleg irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal

mindharom szolgaltatasi csomag esetén:

4.3.21. személyesen a Banknal alairt irasbeli
csatlakozasi nyilatkozattal,

0 —30 000 000 Ft 4.3.2.2. a Biank vagy rnegbizottja altal kez,de— )
ményezett, rogzitett telefonbeszélgetés
soran tett szébeli csatlakozasi nyilatkozat
datjan

B szolgaltatdsi csomag esetén:
4.3.2. kolcsbnszerzédés aldira- 4323
sat kovetéen

személyesen a Banknal alairt irasbeli
csatlakozasi nyilatkozattal,

4.3.2.4. a Bank vagy megbizottja altal kezde-
ményezett, rogzitett telefonbeszélgetés
sordn tett szébeli csatlakozasi nyilatkozat
dtjan

A vagy C szolgaltatasi csomag esetén:

4.3.2.5.  kizardlag irasbeli csatlakozasi nyilat-
kozattal, a Biztositok altal elvégzett
egészségi kockazatelbiralast (Id. a 4.7-
4.9 pontokban) kovetéen

30 000 001-100 000 000 Ft

4.4, A Bank a tavértékesités keretében, telefonon torténd szébeli nyilatkozattal térténd csatlakozas esetén (Id. a
fenti 4.3.2.2. és 4.3.2.4. pont szerinti esetekben) a csatlakozasrdl irdsbeli visszaigazolast kuld a Biztositottnak,
amelyhez mellékeli a jelen biztositasi feltételeket, a biztositasi termékismertetdt, a tavértékesitési tajékoztatdt, a
biztositaskozvetitsitajékoztatot, az Altalanos Gigyféltajékoztatot ésaz annak részét képezd adatkezelésitajékoztatot.

4.5. Nem lehetséges a csatlakozas:

4.51. 100 millié Ft-ot meghaladé fennallé tartozas / szerz6dott kélcsdndsszeg esetén vagy

4.5.2. ha a Biztositott mar tébb, biztositassal fedezett kdlcsénszerzédéssel rendelkezik, és az adott
csatlakozas folytan az 6sszes, biztositassal fedezett kdlcsénszerzédés alapjan fennallé tartozasok
[ szerz6dott kélcsdnésszeg egyut-tes dsszege meghaladna a 350 millié Ft-ot).

4.6. 30 millié Ft-ot meghaladé ésszegii fennallé tartozas / szerz6détt kélcsdondsszeg mellé igényelt A vagy C
szolgaltatasi csomag esetén (1) kizarélag irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal lehetséges a csatlakozas és (2)
a Biztositok a leendé Biztositott életkoratdl fliggéen egészségi kockazatelbirdlast alkalmaznak az alabbi
részletes rendelkezések szerint.
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Kockazatelbiralas alapja

Egészségi Kérdoiv

50-65** Orvosi- és laborvizsgalat + EKG

4.7.

4.8.

4.9,

6.

*a18. szUletésnapon O 6ratdl az 50. szlletésnapon 24 éraig
**az 50. szuletésnapot kdvetd napon O 6ratdl a 65. szlletésnapon 24 6raig

A Biztositok az egészségi kockazatelbirdlas alapjan jogosultak a csatlakozast a csatlakozasi nyilatkozat
alairasatél (ha a csatlakozasi nyilatkozat aldirasara a Bank hitelbiradlati déontését megelé6zéen kerllt sor,
akkor a Bank pozitiv hitelbi-ralati déntésétél) szamitott 60. napig indokolas nélkiil visszautasitani.

A Biztositok a kockazatelbirdlas eredményérél 15 naptari napon belll irasban értesiti(k) a csatlakozni kivané
ugyfelet:

4.8.1. Egészségi Kérddiven alapulé kockazatelbirdlds esetén a csatlakozasi nyilatkozatba integralt,
hidnytalanul kit6l-t6tt Egészségi Kérdéiv biztositéhoz torténé beérkezését kévetéen (a hianytalanul
kitoltott Egészségi Kérddivet a Bank a pozitiv hitelbirdlati dontésének meghozatalat kovetéen
tovabbitja a Biztositéknak),

4.8.2. orvosi- és laborvizsgalaton alapulé kockazatelbiralas esetén azt kdvetéen, hogy a csatlakozni
kivané Ugyfélre vonatkozéan minden, a kockazatelbiralashoz sziikséges és eléirt orvosi vizsgalatrél
késziult dokumentacié beér-kezett a Biztositokhoz. A Biztositok akkor is jogosultak a Biztositott
csatlakozasat visszautasitani, ha a Biztositott az elGirt orvosi vizsgalato(ko)n nem vett részt, vagy
a Biztositok a vizsgalati eredményeket a csatlakozasi nyi-latkozat alairasatél (ha a csatlakozasi
nyilatkozat alairasara a Bank hitelbiralati dontését megel6zéen kerilt sor, akkor a Bank pozitiv
hitelbiralati dontésétél) szamitott 45. napig nem kaptak meg.

Az adéstarsakra vonatkozé tovabbi rendelkezések: A csoportos biztositasi szerz6déshez Biztositottként
legfeljebb ketté személy csatlakozhat (f6éadés és adéstars, vagy két addstars) egy jelzalogkélcsénhéz
kapcsoléddan. Kett6 Biz-tositott csatlakozasa esetén a Biztositottak csak egyforma szolgaltatasi csomagot
valaszthatnak - a biztositashoz els6ként csatlakozé biztositott szolgaltatasi csomagja szerint. A biztositasi
esemény bekoévetkezéséhez elegendd, ha az csak az egyik Biztositott vonatkozasaban valésul meg.

A biztositas tartama, a biztositasi idészak
A biztositas tartama a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés megsziinéséig terjedd iddtartam, amely
biztositasi idészakokra oszlik.

A biztositasi iddszak az alabbi eltérésekkel a havi torlesztérészlet esedékességétdl a kdvetkezd esedékességi idd-
pontig tartd 1 hénapos idészak.

521 Az elsé biztositasi iddszak a Biztositok kockazatviselésének kezdetétdl annak a napnak a 24. érdjaig
tart, amely napon a csatlakozast kdvetd legkdzelebbi havi torlesztérészlet esedékes. Az elséd biztositasi
idészak tartama legfeljebb 90 nap lehet.

52.2. Az utolsd biztositasi idészak a megelézd biztositasi idészak utolsd napjat kdvetd napon kezdddik és
annak a napnak a 24. 6rajaig tart, amely napon a Biztositd kockazatviselése megszUint.

Terlleti hataly

kockazat Biztositasi esemény bekoévetkezésének helye

6.1.

életbiztositasi kockazat a Biztositott halala a vilag barmely orszagaban bekoévetkezhet

6.2.

legalabb 70%-o0s mértéki az egészségi dllapot mértékét megallapité jogerds hatarozatnak Magyarorszag terile-
egészségkarosodas kocka- |tén kell megsziiletnie, de a biztositasi eseményre vezetd baleset vagy betegség a vilag
zat barmely orszagaban bekdévetkezhet

6.3.

a biztositasi eseménynek (30 napot meghaladé keres6képtelenség) Magyarorszag teru-
letén kell bekdvetkeznie, de a keres6képtelenséget okozé baleset vagy betegség a vilag
barmely orszagaban bekoévetkezhet

kereséképtelenségi kocka-
zat

6.4.

5 napot meghaladé kérhazi |a kérhazi kezelésnek Magyarorszag terliletén kell bekdvetkeznie, de az azt szikségessé
kezelés kockazat tevé baleset vagy betegség a vilag barmely orszagaban bekévetkezhet

6.5.

az Eurdpa orszagai, kivéve Torokorszagot és a volt Szovjetunié azon utédallamait, ame-
lyek nem EU-tagok

munkanélkiliségi kockazat
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A Biztositok kockazatviselésének kezdete, tartama

A csoportos biztositasi szerzédés egy adott Biztositottra torténd kiterjesztéséhez a Biztositott hozzdjarulasa
szUkséges, amelyet a Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor ad meg.

A Biztositok kockazatviselése a Biztositott kdlcsdnszerzédésének tartaman belll arra az idészakra terjed ki, amely
alatt a Biztositottnak a kolcsdnszerzédés alapjan tartozasa all fenn a Bank felé.

A Biztositok kockazatviselésének kezdete (i) 30 milli6 Ft-ot meg nem haladé tartozas / szerzédott
kélcsdnosszeg, ille-téleg (ii) 30 millié Ft-ot meghaladé 6sszegii fennallé tartozas / szerz8dott kdlcsonbésszeg
mellé igényelt B szolgaltatasi csomag esetén:

csatlakozasi nyilatkozat médja ‘ csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontja kockazatviselés kezdete
a kolcsdnosszeg folydsitasat megeldzden a kolcsdnosszeg folydsitasanak napjan O 6ra
irasbeli o s a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kovetd
a kolcsdnosszeg folyositasat kovetden -
nap O ora
a Bank vagy megbizottja részére telefo-
<z6beli* a kolcsdnodsszeg folyositasat kovetéen orvosi- és non tett — és rogzitett — szobeli csatlakozasi

laborvizsgalat + EKG nyilatkozat megtételének idépontjat kovetd
naptari nap O éra

* utdlagos szébeli csatlakozas (B szolgaltatasi csomag igénylése esetén is) csak 30 millié Ft-ot meg nem haladé fennallé
tartozas esetén lehetséges.

7.4.

8.
8.1.

8.2.

30 milli6 Ft-ot meghaladé 6sszegii fennallé tartozas / szerzédétt kodlcséndésszeg mellé igényelt A vagy
C szol-galtatasi csomag esetén a Biztositok kizarélag akkor viselik a kockazatot, ha az egészségi
kockazatelbiralas (Id. még a 4.7-4.9. pontokat) alapjan a Biztositott csatlakozasat elfogadjak. Ebben az
esetben a kockazatviselés azon a napon 0 6ratél kezdédik, amelyet a Biztositok a Biztositottnak kildétt,
a kockazatelbirdlas eredményérdl szolo6 irasbeli tajékoztatasaban (Id. még a 4.9. pontot) megjeldlnek. Ez
az idépont nem lehet késébbi, mint a csatla-kozasi nyilatkozat alairasatél (ha a csatlakozasi nyilatkozat
alairasara a Bank hitelbiralati dontését megel6zéen kerilt sor, akkor a Bank pozitiv hitelbiralati dontésétél)
szamitott 60. naptari nap.

A Biztositok kockazatviselésének megsziinése

Mindkét biztositd kockdzatviselése megszUinik:

8.11. a Biztositott kolcsdnszerzédésének barmely ok miatti megsziinése esetén az utolsd havi torlesztérészlet
esedékessé-gének napjan 24 orakor,

8.1.2. annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 é6rakor, amely évben a Biztositott a 70. életévét betoltotte,

8.1.3. a Biztositott haladlaval, a halal bekovetkeztének napjan 24 érakor,

8.1.4. a Biztositott biztositotti jogviszonyanak azonnali hatalyd felmondasa esetén a felmondéas hatalyba
[épésének nap-jan (Id. 9.1.1. pont) 24 érakor,

8.1.5. a Biztositott biztositotti jogviszonyanak rendes felmondasa esetén (Id. 9.2 pont) a felmondas

beérkezésének id6é-pontjatdl fuggden (Id. a 9.2.2. pontban) vagy a beérkezéskor folyamatban lévd
biztositasi idészak, vagy az azt kdve-té biztositasi idészak végén 24 drakor,

8.1.6. az esetlegesen meg nem fizetett atharitott biztositasi dij esedékességétél szamitott 90. napon 24
orakor, ha az atharitott biztositasi dijat a Bank az altala kildott fizetési felszoélitas(ok) ellenére az
esedékességtdl sza-mitott 90 nap elteltével nem tudta a Toérleszté Szamlardl / Hitel torlesztésére
szolgdlé szamlarél beszedni és emiatt a Bank, mint szerz6dé térli a Biztositottat a biztositottak
kozil (Id. még a 11.19. pontot),

8.1.7. a csoportos biztositasi szerz6désnek a Biztositok altali rendkivili felmondasa esetén (Id. 10.1. pont)
a felmon-dasi id6 lejartakor folyamatban Iévé biztositasi idészak utolsé napjan 24 érakor,
8.1.8. a csoportos biztositasi szerz6désnek a Bank vagy a Biztositék altali azonnali hatalyua felmondasa

esetén (Id. a 10.2. pontot) a felmondas atvételének napjan 24 o6rakor biztositott személyekre

vonatkozéan a Bank altal utoljara megfizetett biztositasi dij altal lefedett idészak (Id. még a 11.7.
pontban) utolsé napjan 24 érakor.

Kettd Biztositott esetén a Biztositok kockdzatviselésének az egyik Biztositott vonatkozasaban torténd megszinése
a masik Biztositottra nem hat ki.
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A Biztositotti jogviszony felmondasa

A Biztositott biztositotti jogviszonyanak azonnali hatalyud felmondasa

9.1.1. Biztositott a tavértékesités utjan, rogzitett telefonhivas soran tett szébeli csatlakozasi nyilatkozattal,
tovabbdabankfiokbanszemélyesentettirasbelicsatlakozasi nyilatkozattal létrejott biztositasi jogviszonyt
a kockazatviselés kezdetétél szamitott 30 (harminc) napos hataridén belil a Bankhoz intézett, a
9.3. pont szerinti tartalmu irasbeli nyilatkozat megklldése Utjan azonnali hatallyal feimondhatja. Az
azonnali felmondasi jog gyakorlasanak részleteirdl és benyujtas modjairdl a Tavértékesitési tajékoztato
rendelkezik. Az azonnali hatalyu felmondas a Bankhoz torténd beérkezés napjan 24 érakor |ép hatalyba.

9.1.2. Az azonnali hatalyud felmondast akkor kell hataridén belll teljesitettnek tekinteni, ha a Biztositott az
azonnali hata-lyu felmondast tartalmazd irdsbeli nyilatkozatat a kockazatviselés kézhezvételétdl szamitott
30 napos hataridén belll postara adja vagy egyéb igazolhatd médon kézli a Bankkal (a bankfidokban, vagy
az MBH Bank Nyrt. 5601 Békéscsaba, Pf.: 521 postafiokcimére kuldott levélben vagy az
e-mail cimre kuldott elektronikus levélben). A hataridén tul tett azonnali hatalyu felmondas
a biztositotti jogviszony rendes felmondasanak mindsul.

A Biztositott biztositotti jogviszonyanak rendes felmonddasa

9.2.1. A Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyat a Bankhoz intézett, a 9.3. pont szerinti tartalmu irasbeli
nyilatkozat-tal barmikor felmondani (a bankfidkban, vagy az MBH Bank Nyrt. 5601 Békéscsaba, Pf.:
521 postafiokcimére kuldott levélben vagy az ugyfelszolgalat@mbhbank.hu e-mail cimre kuldott
elektronikus levélben).

9.2.2. Ha a rendes felmondas a kdvetkezd torlesztédrészlet esedékessége eldtti 15. napig beérkezik a Bankhoz,
Ugy a biz-tositas a felmondas beérkezésekor folyamatban |évd biztositasi idészak végén megszinik. Ha
a rendes felmondas a kovetkezd torlesztd részlet esedékessége eldtti 15 naptari napon belul érkezik be
a Bankhoz, Ugy a biztositas a felmondas beérkezésekor folyamatban [évé biztositasi idészakot kdvetd
biztositasi idészak végén megszinik.

Ha a Biztositott a 9.1. pont szerinti azonnali hatalyu felmondast vagy a 9.2. pont szerinti rendes felmondast

nem a Bank altal rendszeresitett formanyomtatvanyon teszi, akkor a felmondé nyilatkozatban - a

feldolgozhatésag érdekében - legalabb a kévetkezé adatokat kell szerepeltetni: (1) Biztositott neve, (2)

Biztositott sziiletési datuma, (3) anyja neve, (4) személyazonosité okmany szama, (5) jelzalogkélcson-

szerz6dés szama (cenzuraszam / hitelazonosit6 szam).

Ketté Biztositott esetén a biztositotti jogviszony barmelyikiik altali megsziintetése a masik Biztositott
biztositotti jogviszonyara nem hat ki.

A Csoportos Biztositasi Szerz6dés megsziintetése

A Biztositok akkor jogosultak a csoportos biztositasi szerzé6dést 90 napos felmondasiidével rendkivulifelmondassal
felmondani, ha a biztositasi dijtétel(ek) mdodositasa valik szUkségessé, és arrdl a Bank és a Biztositok nem tudnak
meg-allapodni.

Mind a Bank, mind a Biztositék jogosultak a csoportos biztositasi szerzédést azonnali hatéllyal felmondani,
ha a ma-sik fél a csoportos biztositasi szerzé6désben foglalt kotelezettségeit nem, vagy nem szerzédésszerlen
teljesiti. E jogaval a sérelmet szenvedett Fél akkor élhet, ha a szerz&désszegd Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban
— a bizonyitékokra hivatkozassal — kozli a szerz6désszegé magatartds vagy mulasztas tényét és a masik Fél a
szerz6désszegd magatartast vagy mulasztast a felhivas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl nem szuntette
meg. A Biztositok akkor is jogo-sultak a csoportos biztositasi szerz&dést azonnali hatallyal felmondani, ha a Bank
a Biztositok altal kiszamlazott dijat a szadmla Bankhoz torténd beérkezésétdl szamitott 90 napon belul nem fizette
meg.

A10.2. pontszerintiazonnalihatalyufelmondas esetét kivéve a csoportos biztositasiszerz6dés megsziinésérol
a Bank legaldabb 60 nappal a megsziinés hatalyba Iépése el6tt tajékoztatja a Biztositottakat.

A dijfizetésre vonatkozé rendelkezések
A biztositasi dijra vonatkozo altaldnos rendelkezések

A biztositasi dijat, mely a Biztositok kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke, a
Bank, mint szerz6d¢ fizeti meg a Biztositoknak a csoportos biztositasi szerzédés rendelkezései szerint.

A biztositasi dijnak a Biztositottra juté részét a Bank - a Biztositott, illetve a Toérleszté Szamla / Hitel
torlesztésé-re szolgalé szamla tulajdonosa altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulas alapjan -
atharitja a Torleszté Szamla/ Hitel torlesztésére szolgalé szamla tulajdonosara (a dij atharitasaval kapcsolatos
részletes rendelkezé-seket Id. a 11.13-11.19. pontokban).

A biztositas havi dijfizetésU.

Ha a kockazatviselés kezdetét kdvetd legkdzelebbi havi torlesztérészlet a kockazatviselés kezdetének hdnapjaban
esedé-kes, a Biztositok az elsé biztositasi idészakra dijat nem varnak el.
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A 11.4. pont szerinti kivételtdl eltekintve a Bank minden Biztositott és minden biztositasi idészak vonatkozasaban
egy teljes havi dijat koteles megfizetni, akkor is, ha az 5.2. pontban felsorolt esetekben az adott Biztositottra
vonatkozdan a biztositasi idészak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint egy hénap.

A Biztositott csatlakozasanak idépontjatdl fuggden a biztositasi dij elsé alkalommal az aldbbiidépontban esedékes:

csatlakozas idépontja csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontja

a kolcsonigénylés alairasaval egyidejlleg (4.3.1. pont)

a kockazatviselés kezdetét kovetd legkodzelebbi torlesztérészlet esedékes-
ségi idépontjaban

a kolcsdnszerzédés alairasat kovetden (4.3.2. pont a kockazatviselés kezdetének hdonapjat kdvetd hdnapban, a torlesztérészlet
szerinti esetek) esedékesséqgi idépontjaban

n.7.

1.8.

1.9.

11.10.

T.11.

1.2,

1.13.

1.14.

11.15.

11.16.

LIAVA

A Bank altal az egyes Biztositottakra vonatkozdan fizetendd havi biztositasi dijak az adott torlesztérészlet
esedékessé-gével lezarult, mar eltelt biztositasi idészakra vonatkoznak.

Az adott Biztositottra vonatkozdan fizetendd dij 6sszege megegyezik a havi torlesztérészlet, mint dijszamitasi
alap és az adott Biztositottra vonatkozd szolgaltatasi csomag szerinti dijtétel szorzataval. Az alkalmazandd dijtételt
(szorzdt) a vonatkozd csoportos biztositasi szerz&dés és annak alapjan a biztositasi terméktajékoztato rogziti.

A biztositasi dijtétel a valasztott szolgaltatdscsomagtdl és a biztositasba bevont Biztositottak szamatoél fuggden
kulon-bdz8. Adostarsak biztositasa esetén, ha valamelyik tarsbiztositottra vonatkozéan a 8.1. pontban felsorolt
okok valame-lyike miatt megszUlnik a kockazatviselés, a megszUlinés altal nem érintett Biztositottra vonatkozdan
a tovabbiakban a Bank az egy Biztositottra vonatkozd dijtétel alkalmazasaval kiszamitott biztositasi dijat koteles
megfizetni.

Akolcsontorlesztéssziineteltetésének (Id.az1.11. pontot) tartama alatt a Bank asziineteltetésidétartamaalatt
meg nem fizetett torlesztérészletek havi 6sszege alapjan a 11.8. pont szerint kiszamitott, a kolcsonszerzédés
de-vizanemében meghatarozott havi biztositasi dijjal egyez6 6sszegl dijat koteles havonta megfizetni a
Biztosito részére.

A Bank dijfizetési kotelezettsége — az alabbi 11.12. pontban szereplé kivétellel - mindaddig fennall, amig a Biztositd
a Biz-tositottra vonatkozéan a kockazatot viseli.

A biztositotti jogviszonynak a 9.1.2. pont szerint hataridén belllinek minésiilé azonnali hatalyd felmondasa
esetén a kockazatviselés kezdetétél a kockazatviselés megsziinéséig terjed6 idétartamra vonatkozéan nem
all fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen idétartam alatt nem kodvetkezett be biztositasi esemény. llyen
esetben a Bank az adott Biztositottra vonatkozéan a Térleszté Szamla / Hitel térlesztésére szolgalé szamla
tulajdonosa altal esetle-gesen mar megdfizetett biztositasi dijat 30 napon belil visszafizeti a Térleszt6
Szamla / Hitel torlesztésére szolgalé szamla tulajdonosanak. Ha a kockazatviselés megsziinéséig biztositasi
esemény koévetkezik be, akkor a kockazat-viselési idészakra juté dij megfizetésével kapcsolatban az
altalanos rendelkezések az iranyadok.

A Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitdsaval kapcsolatos rendelkezések

A Bank az adott Biztositottra vonatkozdan a fenti 11.3-11.12. pontok szerint altala megfizetett biztositasi dij dsszegét
atha-ritja a Torlesztd Szamla / Hitel tdrlesztésére szolgald szamla tulajdonosara.

Az atharitott biztositasi dij alapesetben a havi toérlesztédrészlettel egyutt esedékes, a kdlcsdntorlesztés
szUneteltetésé-nek (Id. az 1.11. pontot) tartama alatt pedig dnmagaban esedékes. Az atharitott biztositasi dijat
a Bank a havi torleszté-részlettdl elkulonulten (kulon terhelésként), de azzal egyidejlleg szedi be a Torlesztd
Szamlardél/ Hitel torlesztésére szolgald szamlardl a sajat részére. A kdlcsontoérlesztés szlneteltetésének (Id. az 1.11.
pontot) tartama alatt az atharitott dijat a Bank tovabbra is ugyanazon a napon szedi be a Torlesztd Szamlardl / Hitel
torlesztésére szolgald szamlardl, mint amely napon a havi torlesztérészlet a szUneteltetés hianyaban esedékes
lenne.

Ha a Biztositok kockazatviselése megszUlnik, de a kdlcsdonszerzédés fennmarad, az utolsd biztositasi idészakra
vonatkozdan az atharitott dijat a Bank a Biztositok kockazatviselésének megszlinését kovetd legkdzelebbi havi
torlesztédrészlet esedékességekor szedi be.

Ha a Biztositok kockdazatviselése a kolcsonszerzédéssel egyutt szdnik meg olyan idépontban, amely nem esik
egybe az utolso torlesztérészlet esedékességével (pl. a kdlcsdnszerzédés felmondasa, a Biztositott halala), akkor,
az utolso bizto-sitasi idészakra vonatkozdan az atharitott dijat a Bank a kolcsonszerzédés lezarasakor szamolja fel.

Az MBH Bank Nyrt-vel jelzalog koélcsénszerzédést kété Biztositottakra és e Biztositottak biztositasi
jogviszonya-ra alkalmazandé rendelkezés: A Bank részére a kolcsénszerz6dés kapcsan megdfizetett
osszegekbdl az atharitott biztositasi dij a havi torlesztérészlethez képest els6bbséget élvez. Ha a Bank
részére medfizetett 6sszeg az atha-ritott biztositasi dij egészét nem (sem) fedezi, az az atharitott biztositasi
dij meg nem fizetésének minésiil.
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A Takarékbank Zrt-vel 2023. majus 1. el6tt jelzdlog kolcsonszerzédést koté Biztositottakra és e Biztositottak
biz-tositdsi jogviszonyara alkalmazandé rendelkezés: A Bank az atharitott biztositasi dij 6sszegét a Hitel
torlesz-tésére szolgalé szamlardl csak abban az esetben szedi be, ha a beszedés idépontjaban az a Hitel
torlesztésére szolgalé szamlardl teljes egészében beszedheté. Ha a Bank az atharitott biztositasi dij
egészét nem tudja a Hitel térlesztésére szolgalé szamlarél beszedni, az az atharitott biztositasi dij meg nem
fizetésének minésil.

A Bank a sikertelen beszedést kdvetéen elészor széban, ennek sikertelensége esetén irasban is felszélitja
a Biz-tositottat, vagy a Torleszté szamla tulajdonosat az elmaradt 6sszeg medfizetésére, melyben
figyelmezteti 6(ke) t arra, hogy amennyiben az elmaradt 6sszeg az eredeti esedékességétél szamitott 90.
napig sem keriul megfi-zetésre, akkor a Bank mint szerz6dé toérli a Biztositottat a biztositottak kézil, és igy a
Biztosité kockazatviselése az adott Biztositottra vonatkozéan az elmaradt 6sszeg eredeti esedékességétdl
szamitott 90. napon 24 érakor megsziinik.

A Bank és a Biztositok jogosultak a biztositasi dij kiszamitasahoz alkalmazandé dijtétel (szorzé) mértékének a
moddositasabanis megallapodni, melynek nyoman a havi biztositasi dij (és igy a Bank altal atharitott biztositasi
dij) is médosulhat. Ha a Bank altal a Biztositottra atharitott havi biztositasidijmédosul, a Bankadijemelésh
atalybalépésétmegel6-z6enlegaldabb 30 naptari nappalkorabbanirasbanértesitiarréladijemelésaltalérintett
Biztositottakat. Haa Biztositott a valtozast nem fogadja el, jogosult a biztositotti jogviszonyat a 9.2. pontban
foglaltak szerinti rendes felmondas-sal megsziintetni.

Szolgaltatasi csomagok, fedezett kockazatok, a szolgaltatasi csomag médositasa

A leendd Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor valasztja ki, hogy az A, B vagy C szolgaltatasi
cso-magot igényli. Az egyes szolgaltatasi csomagok alapjan fedezett biztositasi eseményeket Id. a 15.1.
pontban.

A Biztositott a biztositas tartama soran egy alkalommal jogosult a szolgaltatasi csomagot a Banknal
személye-sen moédositani a Bank altal rendelkezésre bocsatott formanyomtatvany megfelel6 kitoltésével
és alairasaval. Amennyiben egy jelzdlogkdlcsén szerzé6déshez kapcsolédéan kettd Biztositott csatlakozott,
ugy a rajuk vonat-kozé szolgaltatasi csomag kizarélag abban az esetben moédosithaté, ha a Bank altal
rendelkezésre bocsatott és megfeleléen kitoltétt formanyomtatvanyt a Biztositottak egyideji jelenlétik

alkalmaval irjak ala a Banknal.

Ha a koélcsénszerz6dés alapjan fennallé tartozas 30 millié Ft-ot meghaladé 6sszeg és a Biztositott a haldleseti
kockazatot nem tartalmazé B szolgaltatasi csomagrol kivan halaleseti kockazatot is tartalmazé A vagy C
szol-galtatasi csomagra valtani, akkor a csomagvaltashoz az alabbi tablazatban foglalt informacié alapjan
egészségi kockazatelbiralas sziikséges (Id. 7. és 4.6. pontok).

Biztositott életkora a csomagvaltas idépontjaban Kockazatelbiralas alapja

18-50*

Egészségi Kérdosiv

50-65** Orvosi- és laborvizsgalat + EKG

*a18. szUletésnapon 0 6ratdl az 50. szuletésnapon 24 6raig
**az 50. szUletésnapot kovetd napon 0 oratdl a 65. szlletésnapon 24 6raig

12.4.

12.5.

12.6.

A fenti 12.3. pont szerinti esetben a Biztositok az Egészségi Kérdbivben adott valaszok, illetéleg az
orvosi vizs-galat eredményei alapjan egészségi kockazatelbiralast végeznek. A Biztositék jogosultak a
csomagyvaltast az erre vonatkozé formanyomtatvany kitéltésétél szamitott 60 napon belll indokolas nélkiil
visszautasitani (1) a kockazatelbiralas eredménye alapjan, valamint (2) orvosi és laborvizsgalat alapjan
végzendo kockazatelbiralas esetén akkor, ha a Biztositott a vizsgalato(ko)n nem vett részt vagy a Biztositok
a vizsgalati eredményeket a csomagvaltasi nyilatkozat alairasatol szamitott 45. napig nem kaptak meg.

Ha a csomagvaltashoz nem sziikséges kockdazatelbirdlds (azaz a fenti 12.3. pont szerinti esetek nem allnak
fenn), akkor a Biztositottra az Uj csomag az igénylést kévet6 legkézelebbi torlesztérészlet esedékességének
napjan O o6ratél érvényes. Az Gj csomagnak megdfelelé biztositasi dijat a Bank az adott Biztositottra
vonatkozéan az Gj csomag szerinti kockazatviselés hatdlyba Iépését kovetd legkozelebbi torlesztérésziet
esedékességi idépontjatol kezdve fizeti meg a 11.3-11.12. pontok szerint a Biztositok részére. Ugyanezen
idéponttdl kezdve ennek megfelel6 mértéki atharitott biztositasi dij fizetend6é a Bank részére a 11.13-11.19.
pontokban foglaltak szerint.

Haacsomagvaltashozafentil2.3. pontalapjan kockazatelbiralas sziikséges, a Biztositok irdsban tajékoztatjak
a Biztositottat a kockazatelbiralas eredményérél:

12.6.1. acsomagvaltas elfogadasa esetén kozlik az Gj csomag alapjan fedezett Uj kockazatokra vonatkozéan
a kockazatviselés kezdetét (a dontést kdvetd legkozelebbi torlesztérészlet esedékességi napjan O
ora), mely idéponttél a Biztositottra az Gj csomag vonatkozik és az annak megfelelé biztositasi
dij, valamint atharitott biztositasi dij fizetendd, ha a Biztositok a csomagvaltast elutasitjak, akkor
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a Biztositottra a csomagvaltas iranti igény ellenére tovabbra is az eredeti szolgaltatasi csomag
vonatkozik és az annak megfeleld biztositasi dij, valamint atharitott biztositasi dij fizetendd,

12.6.2. ha a Biztositok a csomagvaltast elutasitjak, akkor a Biztositottra a csomagvaltas iranti igény
ellenére tovabb-ra is az eredeti szolgaltatasi csomag vonatkozik és az annak megfelel6 biztositasi
dij, valamint atharitott bizto-sitasi dij fizetendé.

12.7. A kockazatviselés kezdete csomagvaltas esetén:

eredeti szolgaltatasi
csomag

kockazatviselés kezdete az eredeti csomaghoz, szolgaltatasi
csomaghoz képest Uj kockazatokra vonatkozéan

valtas utani szolgaltatasi csomag

az igénylést kovetd legkozelebbi torlesztérészlet esedékességének

A Bvagy C napjan O dra
nincs Uj kockazat (a fedezet szUkul) a csomagvaltas az igénylést ko-
C Avagy B vetd legkdzelebbi torlesztérészlet esedékességének napjan O 6ratdl

hatalyos

Avagy C, 30 millié Ft-ot meg nem
B halado fennallé tartozas / szerzédott
kdlcsonodsszeg esetén

az igénylést kovetd legkdzelebbi torlesztérészlet esedékessegenek
napjan O ora

ha a Biztositok a csomagvaltast elfogadjak, a Biztositok altal a Biz-
tositott(akk)al irasban kozolt kockazatelbiralasi dontést (Id. még a
4.9. pontban) kovetd legkozelebbi torlesztérészlet esedékessegenek
napjan O ora

Avagy C, 30 millié Ft-ot meghalado
B fennallo tartozas / szerzédott kdlcsd-
ndsszeg esetén

13.  Ertékkévetés
A Biztositok értékkdvetést nem alkalmaznak.
14. Maradékjogok, kétvénykdlcsén

A Biztosito altal nyujtott életbiztositasnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl kdvetkezéen az életbiztositdshoz
maradék-jogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhatd és a dijmentes leszallitas sem alkalmazhaté. Az
életbiztositasra kotvénykolcsdén nem nyujthato.

15. Biztositasi események
15.1. Az egyes szolgaltatasi csomagok alapjan az alabb felsoroltak szamitanak biztositasi eseménynek:

Halaleset

A. szolgaltatasi csomag Legalabb 70%-0s mértekd, balesetbdl vagy betegsegbdl ered6 egészség- karosodas

Keresdképtelenség (30 napon tuli betegallomany)
Munkanélkuliség (allaskereséként torténd nyilvantartas 30 napot meghaladdan)
5 napot meghaladod kérhazi kezelés

B. szolgaltatasi csomag

Halaleset

Legalabb 70%-0s mértéku, balesetbdl vagy betegségbdl eredé egészségkarosodas
Keresdképtelenség (30 napon tuli betegallomany)

Munkanélkuliség (allaskeresdként torténd nyilvantartas 30 napot meghaladdan)

5 napot meghaladd kérhazi kezelés

C. szolgaltatasi csomag

VYVVVY VYV VY

15.2. Az egyes biztositasi események meghatarozasa:

biztositasi esemény bekovetkezésének
napja:

biztositasi esemény neve: biztositasi esemény meghatarozasa:

a Biztositottnak a kockazatviselés idészakan belul barmely - ki

15.21. Halaleset nem zart — okbdl bekdvetkezett halala

a halal napja

a Biztositottnak a kockazatviselés idészakan belul bekovetke-
zett balesetébdl vagy betegségébdl ere-doé olyan testi fogyatko-
zasa, melynek kovetkeztében egyéb oktdl fuggetlenul, a kocka-
zatviselés idészakan belul a Biztositott legalabb 70%-0s mértéku
egészség-karosodasat (rokkantsagat) allapitja meg jogerds
ha-tarozataban a magyar szakigazgatasi szerv

az a nap, amelyen a szakigazgatasi
szerv a legalabb 70%-o0s mér-

tékl egészségkarosodas miatti
rok-kantsagot megallapitd jogerds
hatarozatat meghozta

15.2.2. Legalabb 70%-
os mértéki
egészségkarosodas

a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt be-kdvetke-
zett betegség vagy baleset miatti, a koc-kazatviselés tartama
15.2.3. Keres6képtelenség |alatt bekdvetkezd, 30 egymast kévetdé napot meghaladé folya- | a kereséképtelenség 31. napja
matos, az 1.9. pont szerinti kereséképtelensége (betegalloma-
nya)
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a Biztositottnak a Biztosité kockazatviselésének tar-tama
alatt bekovetkezett, 30 egymast kéveté napot meghaladé
allaskereséként (meghatarozasat Id. az 1.1. pontban) torténé

nyilvantartasa. Az allaskeresévé valast kézvetleniil megel6- a Biztositott allaskereséként
15.2.4. Munkanélkiliség z8en az 1.12. pont szerinti munkaviszonyban allt Biztositot-tak | (munkanélkuliként) nyilvantar-tott
esetében kizarélag a kockazatviselés kezdeté-hez képest allapotanak a 31. napja

elé6zmény nélkul bekévetkezett vétlen és a Biztositott akara-
tan kivuli ok miatti allaske-resévé valas mindsul biztositasi
eseménynek.

a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekoé-vet-
kezett baleset vagy betegség kdzvetlen kovetkez-ményeként,
kérhazban, fekvébetegként, az 6nrészese-dés tartamat (5
naptari nap) meghaladé folyamatos kezelése a kockazatviselés
idészakan belul

a korhazi felvételtél szamitott 5.
naptari napon

15.2.5. 5 napot meghaladé
korhazi kezelés

16. A biztositok szolgaltatasa
16.1. Halaleset, legaldabb 70%-o0s mértéki egészségkarosodas

16.1.1. Haldleset esetén a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt., legaldbb 70%-o0s mértékl egészségkarosodas
biztositasiese-mény bekdvetkezésekora ClG Panndnia Elsé MagyarAltalanos Biztosito Zrt.ajelenfeltételek
szerint — az alabbi 16.1.3. pontban régzitett limit erejéig - megtériti a Biztositott kdlcsénszerzédéséhez
kapcsoldddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara / hitel technikai szamlara a biztositasi esemény
bekovetkezésének napjan fennalld tartozas 0sszegét (meghatarozasat és kiszamitasanak maodjat Id. az
1.6. pontban).

16.1.2. Ketté Biztositott esetén, ha mindkettdjlikkel kapcsolatban egyszerre koévetkezik be haldl vagy
legalabb 70%-o0s mértékli, balesetbdl vagy betegségbdl ered6 egészségkarosodas, akkor a fennallé
tartozas kifizetésére csak egy alkalommal keriil sor.

16.1.3. Osszegszer korlatozasok

16.1.31. A biztositasi esemény altal érintett Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem haladhatja
meg (i) egy adott kélcsénszerz6dés vonatkozasaban a 100 millié Ft-ot, (ii) tobb, biztositassal
fedezett kdlcsonszer-z6dés vonatkozasaban pedig 6sszesen a 350 millié Ft-ot.

16.1.3.2. Ha tobb, biztositassal fedezett kolcsénszerzédés esetén az Osszesitett fennallé tartozas
350 millié Ft-nal magasabb 6sszegl, akkor a biztositasi esemény altal érintett Biztosité a
fennall6 tartozasokat a legma-gasabb 6sszegii tartozassal kezdve, majd a soron kévetkezé
legnagyobb 6sszegli tartozassal folytatva egyenliti ki mindaddig, amig a 350 millié Ft-os
limit ki nem merdil.

16.2. Kereséképtelenség, munkanélkiliség

16.2.1. A Biztositott keres6képtelensége vagy munkanélkilisége esetén a CIG Panndnia Elsé Magyar
Altalanos Biztosité Zrt. a jelen feltételekben foglalt feltételek szerint, az alabbi 16.2.3. pontban rogzitett
idétartamra megfizeti (i) a Biz-tositott altal a kolcsdnszerzédés alapjan a Bank részére fizetendd
torlesztérészleteket (a 16.2.5. pontban szerepld limitek erejéig) a Biztositott kdlcsdnszerzédéséhez
kapcsoldddan vezetett hitelszamlara / hitel technikai szamlara, tovabba (ii) megfizeti a Bank részére az
adott hdnap(ok)ra vonatkozdéan a Bank altal atharitott biztositasi dij (Id. a 11.13-11.19. pontokat) ésszegét.

16.2.2. A munkanélkuliségi kockazatra vonatkozd kulén rendelkezések

16.2.21. ABiztosité a15.2.4. pontban meghatarozott biztositasi esemény bekévetkezése eseténis csak
abban az esetben koételes a fenti 16.2.1. pont szerinti szolgaltatast nyujtani, ha a Biztositott
az allaskeres6ként torténd nyilvantartasba vételét megel6z6 legutébbi munkaviszonyanak
vagy egyéni vallalkozéi jogviszo-nyanak megsziinését megel6zé6 12 hénap soran
folyamatosan (i) az 1.12. pont szerinti munkaviszonnyal vagy (ii) az 1.5. pont szerinti egyéni
vallalkozéi jogviszonnyal rendelkezett. E rendelkezés alkalmazasa szempontjabdl a Biztosité
folyamatos munkaviszonynak / egyéni vallalkozéi jogviszonynak tekinti, ha a Biztositott
ketté munkaviszonya / egyéni vallalkozéi jogviszonya k6ézétt 15 naptari napnal kevesebb idé
telik el.

16.2.2.2. Varakozasi idé
Allaskeresévé (munkanélkiilivé) valas esetére a Biztosité a kockazatviselés kezdetétél
szamitandé 90 napos varakozasi id6t hataroz meg. Ha (i) a Biztositott munkaviszonyat
megszintetd irasbeli jognyi-latkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy (ii) az allaskeresévé
valast megel6zéen fennallt munkaviszony vagy egyéni vallalkozéi jogviszony a varakozasi idé
alatt szilint meg, a Biztosit6 a bekévetkezett allaske-resévé (munkanélkiilivé) valas esetében
sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.
Ha a Biztositottra a munkanélkiiliségi kockazat a Biztositott csomagval-tasa (Id. még a 12.
pontban) folytan terjed ki, akkor a varakozasi id6t a munkanélkiliségi kockazatra vonatkozé
kockazatviselési kezdd idéponttdl (Id. az 7. pontban) kell szamitani.
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Az adott biztositasi esemény alapjan a Biztosité a fenti 16.2.1. pont szerinti szolgaltatast addig az
idépontig nyujtja,amelyik azittfelsoroltak k6ziil aleghamarabb bekévetkezik: (i) keres6képtelenség
esetén a keres6-képtelenség, munkanélkiiliség esetén az allaskeresé6ként nyilvantartott allapot
megsz(inéséig, vagy (ii) a kol-csénszerz6dés megsziinésének idépontjaig, (iii) de legfeljebb 12
egymast kéveté honapig.

Keresdképtelenség esetén ha a Biztositott az eredetileg bejelentett, biztositasi eseményt eredményezd
(azaz 30 napot meghaladd) keresSképtelensége megszlinését kovetd 60 napon belll a korabbi biztositasi
eseményt kivaltd ok miatt Ujbodl keresSképtelenné valik, akkor azilyen folytatdlagos kereséképtelenséget
a Biztositd az el6z6 bizto-sitdsi esemény folytatdasaként tekinti és az Ujabb kereséképtelenség
bekovetkezését kdvetden esedékessé vald szolgaltatdsokat onrész (30 nap) alkalmazasa nélkul teljesiti a
17.9.2-17.9.3. pontokban irtak szerint.

Osszegszer( korlatozasok a Biztosité altal fizetendd havi torlesztérészlete(ke)t illetden
A Biztosité szolgaltatasi kételezettsége nem haladhatja meg az alabbi 6sszegeket:

havi térlesztérészletenként ha a kolcsdnszerzédés alapjan a tényleges havi torlesztérészlet

1,5 millié Ft (a havi szolgaltatas ezt akkor sem haladhatja meg,

ennél magasabb dsszeq)

biztositasi eseményenként, ha a Biztositott tébb, biztosi-tas- korhazi kezelés is bekdvetkezik, akkor a 25 millidé Ft-os limitet
sal fedezett kdlcsonszerzédéssel rendelkezik egyUt-tesen kell alkalmazni a két kockazat alapjan teljesitett /

> keres6képtelenség kockazat vonatkozasaban: legfeljebb 25
millié Ft / esemény / Biztositott (ha ugyanazon baleset vagy
betegség miatt kereséképtelenség is és 5 napot meghaladd

teljesitendd kifizetésekre)
» munkanélkuliség kockazat vonatkozasaban: legfeljebb 25
millié Ft / esemény / Biztositott

16.2.6.

16.2.7.

16.2.8.

16.2.9.

Ha a Biztosité szolgaltatasi kételezettsége a 16.2.3. pont alapjan 12 havi szolgaltatas kifizetése miatt
szlint meg, akkor a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége kizarélag abban az esetben nyilik ijrameg,
ha (1) a 12 hénapos szolgaltatasi limit kimeriilését kovetéen Gjabb biztositasi esemény kdvetkezett
be (munkanélkiili-ségi kockazat esetében a Biztositott a limit kimerilését kévetéen az 1.12. pont
szerinti munkaviszonyt vagy az 1.5. pont szerinti egyéni vallalkozéi jogviszonyt létesitett, majd
annak megsz(inését kévetéen ismételten - 30 napot meghaladéan - nyilvantartott allaskeresévé
valt), és (2) a 12 hénapos limit kimerulése és az Gjabb biztositasi esemény bekévetkezése kozott 12
hénapos, dijfizetéssel fedezett id6szak telt el.

A biztositas tartama alatt a Biztosité mind kereséképtelenség, mind munkanélkiiliség alapjan
legfeljebb 48 havi szolgaltatas kifizetését vallalja. Az adott kockazatra vonatkozéan 6sszesen
48 havi szolgaltatas kifize-tését kévetéen a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége az érintett
kockazatra vonatkozéan megsziinik.

A Biztositd szolgdltatdsara vonatkozé rendelkezések olyan esetben, ha az adott kdlcsdonszerzédés alapjan
csak egy személy a Biztositott:

A Biztosité a 16.2.1. pont szerinti biztositasi szolgaltatast egyidejlileg csak egy jogcimen teljesiti. Ha a
Biztositottnak a biztositasi szolgaltatas teljesitésének tartama alatt egy masik jogcimen is szolgaltata-
si igénye keletkezik, a Biztosité mindaddig az els6ként bejelentett biztositasi esemény alapjan telje-
sit, amig ezen a jogcimen a Biztositott szolgaltatasra jogosult. Ez a rendelkezés nem alkalmazandé
a ke-res6képtelenséget vagy munkanélkiliséget kéveté legaldbb 70%-o0s mértéki, balesetbdl vagy
betegség-bdl eredé egészségkarosodas jogcimén teljesitendé szolgaltatasra. llyen esetben a 16.2.1.
pont szerinti szolgaltatas nyujtasat befejezi és a masodik biztositasi esemény idépontjatdél a legalabb
70%-0s mér-tékl, balesetbél vagy betegségbdl eredé egészségkarosodas jogcimén (a 16.1.1. pont
alapjan) nyujtja a biztositasi szolgaltatast.

A Biztosité szolgaltatasara vonatkozd rendelkezések abban az esetben, ha az adott kdlcsdnszerzéddés
vonatkozasa-ban kettd személy Biztositott:

16.2.91. Kettd Biztositott esetén, ha valamelyikikkel kapcsolatban keres6képtelenség vagy
munkanélkuliség kovet-kezett be (a tovabbiakban: eredeti biztositasi esemény), majd ezt kovetden
az eredeti biztositasi esemény jogcimén jard szolgaltatas(ok) fizetésének tartama alatt valamelyik
Biztositottal kapcsolatban olyan biztositasi esemény kovetkezik be, amelynek alapjan az érintett
Biztositd a fennalld kolcsontartozas kifizetésére lenne koteles (halal vagy legaldabb 70%-os mértékd,
balesetbdl vagy betegségbdl eredd egészségkarosodas — a to-vabbiakban: Ujabb biztositasi
esemény) és ezen Ujabb biztositdsi esemény kapcsan az érintett Biztosito téritési kotelezettsége
a vonatkozo biztositasi feltételek alapjan egyébként fennall, akkor a Biztositd az Ujabb bizto-sitasi
esemény bekovetkezésének idépontjaval a kereséképtelenség vagy munkanélkuliség jogcimeén
jard szolgaltatas fizetését befejezi. Ezt kdvetden az Ujabb biztositasi esemény altal érintett Biztositod
medgfizeti az Ujabb biztositasi esemény altal érintett Biztositottra vonatkozdan az Ujabb biztositasi
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esemény napjan fennalld kolcsdntartozdst a Bank altal a Biztositott kolcsdnszerzédéséhez
kapcsoloddan vezetett hitelszamlara / hitel technikai szamlara.

16.2.9.2. Ha barmely Biztositottal kapcsolatban kereséképtelenség vagy munkanélkuliség kdvetkezett be
(a tovabbi-akban: eredeti biztositasi esemény), majd ezt kdvetden az eredeti biztositasi esemény
jogcimén jard szolgdlta-tas(ok) fizetésének tartama alatt a masik Biztositottal kapcsolatban
szintén kereséképtelenség vagy munka-nélkuliség (a tovabbiakban: Ujabb biztositasi esemény)
kovetkezik be, akkor a Biztositd az eredeti bejelentett biztositdsi esemény alapjan teljesit
mindaddig, amig az adott Biztositott ezen a jogcimen szolgaltatasra jo-gosult. Ezt kovetden
(feltéve, hogy a biztositasi szolgaltatas nyujtasanak feltételei egyébként fennallnak) a Biztositd
az Ujabb biztositasi esemény alapjan érintett Biztositottra vonatkozd biztositas alapjan teljesiti a
biz-tositasi szolgaltatast mindaddig, amig az Ujabb biztositasi esemény altal érintett Biztositott az
adott biztositasi szolgaltatasra jogosult.

16.3. 5 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat

16.3.1. Ha a Biztositott a kdérhazi felvételtdl szamitott 5. naptari napon a koérhazi felvételt eredményezéd
baleset vagy betegség kovetkeztében fekvébetegként megszakitas nélkul kérhazban tartdzkodik (a
tovabbiakban: kérhazi tartéz-kodas), akkor a Biztositd a 16.3.3. pontban részletezett 6sszeghatarok és a
16.3.2. pontban részletezett kifizetési da-rabszamok erejéig az alabbi szolgaltatast nydjtja:

16.311.  medfizeti (1) a korhazi felvétel napjat megeldzéen legutdébb esedékessé valt havi torlesztérészlet
(meghata-rozasat Id. az 1.7. pontban) 0sszegét a Biztositott kdlcsonszerzédéséhez kapcsoldéddan
vezetett hitelszamlara/ hitel technikai szamlara, valamint (2) az ugyanezen idépontban esedékessé
valt atharitott biztositasi dij (Id. a 11.13-11.19. pontokat) 6sszegét a Bank részére,

16.3.1.2.  ha a megszakitas nélkuli kérhazi tartdzkodas a kérhazi felvételtdl szamitott 31. naptari napon is
fennall, akkor megdfizeti (1) a felvételtdl szamitott 31. napot megelézéen legutdbb esedékessé
valt havi torlesztérészlet (meg-hatarozasat Id. az 1.7. pontban) oOsszegét is a Biztositott
kolcsdnszerzédéséhez kapcsoldddan vezetett hitel-szamlara / hitel technikai szamlara, valamint
(2) az ugyanezen idépontban esedékessé valt atharitott biztositasi dij dsszegét a Bank részére.

16.31.3. A Biztositd egy biztositasi eseménybdl eredden legfeljebb 2 havi, a biztositas tartama alatt
biztositottanként 0sz-szesen legfeljebb 8 havi torlesztérészlet (és az azzal egyUtt esedékessé
valé atharitott biztositasi dij) megfizetését vallalja. Ha a Biztositd a biztositas tartama alatt egy
adott Biztositottra vonatkozéan 5 napot meghaladd folyamatos koérhazi fekvébeteg kezelés
jogcimén dsszesen 8 havi szolgaltatast kifizetett, a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsé-ge az adott
Biztositottra vonatkozéan megszunik.

16.3.1.4. Az érintett Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem haladhatja meg az aldbbi 6sszegeket:

1,5 millié Ft (a havi szolgaltatas ezt akkor sem haladhatja
havi térlesztérészle-tenként meg, ha a kdlcsdnszer-z6dés alapjan a tényleges havi tér-
lesztérészlet ennél magasabb 6sszeg)

ha ugyanazon baleset vagy betegség miatt
keres6képtelenség is és 5 napot meg-haladé kérhazi kezelés
biztositasi esemé-nyenként, ha a Biztosi-tott tobb, biztositas- | is bekévetkezik: legfeljebb 25 millié Ft / esemény / Biztositott
sal fedezett kdlcsonszer-z6déssel rendelkezik (a 25 millié Ft-os limitet egyuttesen kell alkalmazni a

két kockazat alapjan éssze-sen teljesitett / teljesitendé
kifizetésekre)

16.3.1.5. Két biztositasi esemény kozdtt legalabb 6 hénapos, dijfizetéssel fedezett idészaknak kell eltelnie.
Ezen id6koznek az Ujabb biztositasi eseményt eredményezd kérhazi kezelés kezddnapja és a
korabbi biztositasi eseményt eredmé-nyezd kérhazi kezelés utolsd napja kozott kell fennalinia.
17. A biztositasi esemény bejelentése, a teljesitéshez sziikséges iratok, a Biztositok teljesitése

17.1. ABiztositott halalaesetén a Biztositott orokdse vagy hozzatartozdja, egyéb esetekben a Biztositott vagy a Biztositott
torvényes képviseldje, illetéleg az itt felsoroltak altal meghatalmazott személy (a tovabbiakban egyuttesen:
Bejelentd) koteles a biztositasi eseményt a bekovetkezésétdl, akadalyoztatas esetén az akadaly megsziinésétdl
szamitott 30 na-pon belll bejelenteni az érintett Biztositonak az alabbi cimen, illetve telefonszamon:

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (haldleseti szolgaltatas esetén)

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (minden szolgaltatas esetén, kivéve haldleseti szolgaltatas)
Karrendezési Igazgatésag

Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf..124

E-mail: csoportoskar@cig.eu

Telefon: +36 1501 2250

17.2. A szolgaltatasi igény a 17.1. pont szerinti 30 napos igénybejelentési hataridé utan is bejelentheté legkésébb
az 5 éves elévllési idé lejartaig, azonban az érintett Biztosité teljesitési koételezettsége nem all be,
amennyiben a Biztosité kdtelezettsége szempontjabdl Iényeges koérilmények kiderithetetlenné valtak (1)
akar a késedelmes bejelentés miatt, (2) akar amiatt, mert a Bejelent6 a szikséges felvilagositast nem adja
meg, vagy a felvilagosi-tasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé.
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A biztositasi szolgaltatads igénybevételéhez a Biztositdk a kdvetkezd dokumentumokat kérhetik:

17.3.1. a Banktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szébeli csatlakozasi nyilatkozat esetén annak
hangfelvételét),

17.3.2. a biztositasi szolgaltatast igénylé személy altal kitdltott szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt vagy
egyéb, a szol-galtatasi igény elbiralasanak meginditasara alkalmas karbejelenté dokumentumot,

17.3.3. a Banktdl a kdlcsonszerzédés karrendezési tevékenységhez feltétlenul szUkséges adatait tartalmazoé
igazolast,

17.3.4. baleset esetén a baleseti jegyzékonyvet, ha ilyen készult,

17.3.5. a biztositasi szolgdltatas iranti igény alapjat képezé betegségekre nézve az itt felsorolt
dokumentumok kozUl azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsdg és a biztositasi esemény
megallapitasahoz szikségesek: a csoportos biztositasi szerz6déshez valé csatlakozast megel6z6
évekre visszamendlegesen a biztositdsi ese-mény bekovetkezéséig (1) minden koérhazi
zaréjelentést, (2) miitéti leirast, (3) ambuldns lapot, (4) szakorvosi rendeléi és/vagy gondozéintézeti
orvosi dokumentumokat, (5) diagnosztikus leleteket, (5) haziorvosi- gépi pacienskartont, (6)
egészségkarosodast megallapité orvosi bizottsag hatarozatat,

17.3.6. angol vagy német nyelvtdl eltéré idegen nyelven kiallitott dokumentumok esetén azok hitelesitett
magyar forditasat.

Eletbiztositasi kockazat (Haldleset) esetében a Biztositd a 17.3. pontban felsorolt dokumentumok mellett a
kovetkezé dokumentumokat kérheti:

17.4.1. halotti anyakonyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata.

Legalabb 70%-os mértékii egészségkdrosodds kockazat esetében a Biztosité a 17.3. pontban felsorolt
dokumentu-mok mellett a kovetkezd dokumentumokat kérheti:

17.5.1. az egészségkarosodas mértékét megallapitd szakhatdsagi dllasfoglalas / szakvélemény masolatat,
17.5.2. a rokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megallapitd jogerds hatarozatot,
17.5.3. az egészségkarosodas megallapitasara jogosult szerv altal rendszeresitett nyomtatvanyok, jogerds

hatarozatok, és egyéb orvosi indokolasok dokumentacidinak hiteles masolatait.

Keresbéképtelenségi kockazat esetében a Biztositd a 17.3. pontban felsorolt dokumentumok mellett a kovetkezd
do-kumentumokat kérheti:

17.6.1. az ,Orvosi igazolas kereséképtelen dllomanyrdl” elnevezésl nyomtatvany masolatat,

17.6.2. a kereséképtelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz altal kiallitott olyan igazolas
vagy egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a kereséképtelen allapotban tartas alapjaul
szolgald betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését vagy BNO kodjat.

Munkanélkiiliségi kockazat esetében a Biztositd a 17.3. pontban felsorolt dokumentumok mellett a kdvetkezd

doku-mentumokat kérheti:

17.71. mind magyarorszagi, mind kiilféldi munkaviszony esetén:

17.71.1. a munkaviszonyt megszuntetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kdzos megegyezés)
masolatat,

17.71.2. a megszlUnt munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés masolatat,

17.71.3.  az illetékes févarosi / megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi keruleti) hivatalanak foglalkoztatasi
osztdlya (a to-vabbiakban: ,Foglalkoztatasi Osztaly”) altal kiallitott igazolast, hogy a Biztositott az
adott hdnapra vonatkozdan mely idéponttdl, mely idépontig regisztralt allaskeresd,

17.71.4. az allaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy — ha van - annak megallapité esetleg elutasitd
hatdrozatdanak ma-solatat, esetleg a megallapitott jaradék vagy segély havi osszegérdl szold
szelvény fénymasolatat,

17.71.5.  haamunkaviszony megszuntetése miatt munkaugyi per indul,az ennek soran keletkezett iratokat,
amennyi-ben ez a biztositasi esemény bekovetkezésének igazoldsahoz szikséges.

17.7.2. magyarorszagi munkaviszony esetén:

17.7.21.  a munkaltatd altal kitoltdtt ,lgazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitdsahoz” elnevezésu
nyomtatvany masolatat,
17.7.2.2. a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelé — a biztositasi jogviszonyrol és egészségbiztositasi
ellatasokrol szol6 — igazolvanyanak masolatat,
17.7.2.3.  a munkaltatd altal kitoltdtt igazolds masolatat a munkaviszony megszinésérdl,
17.7.3. egyéni vallalkozéi jogviszony esetén:

17.7.3.1. az egyéni vallalkozéi tevékenység megszUntetését vagy szuneteltetését igazoldé dokumentum
masolatat,

17.7.3.2. a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelé — a biztositasi jogviszonyrol és egészségbiztositasi
ellatasokrol sz616 — igazolvanyanak masolatat, illetéleg olyan dokumentum masolatat, amely az azt
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igazolja, hogy a Biztositott az dllaskeresédveé valasat megel6zé egyéni vallalkozdi jogviszony tartama
alatt az &t terhel6 jarulékfizetési kote-lezettségének eleget tett,
17.7.3.3. az allaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy ha van, annak megallapitd esetleg elutasitod
hatarozatdnak maso-latat, esetleg a megallapitott jaradék vagy segély havi Osszegérdl szold
szelvény fénymasolatat,
17.7.3.4. a Foglalkoztatasi Osztaly altal kiallitott igazolast, hogy a Biztositott az adott hdnapra vonatkozéan
mely idé-ponttdl, mely idépontig regisztralt allaskeress,
17.7.3.5. aBiztositottirasbeli nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy nem folytat az ,FIt.") vagy a késébbiekben
esetlege-senhelyébelépd masjogszabalyalapjan keresé tevékenységnek mindsulé tevékenységet.
5 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat esetében a Biztosité a 17.3. pontban felsorolt dokumentumok
mellett a korhazi kezelés tartamara és okdara vonatkozo igazoldsokat kérheti.

A keres6képtelenségi szolgaltatas teljesitésére vonatkozd specialis szabalyok:

17.9.1. Elsé szolgaltatasként a Biztosito a keres6képtelenség 31. napjan vagy azt kovetéen esedékessé valé
torleszté-részletet (és az azzal egyltt esedékessé valo atharitott biztositasi dijat) fizeti meg abban
az esetben, ha a Biz-tositott benyujtotta a fenti 17.3. pontban felsorolt, valamint a Biztosité altal
esetlegesen bekért, a 17.6. pontban felsorolt dokumentumokat és igazolta, hogy tébb mint 30 napja
folyamatosan kereséképtelen dllomanyban van. Az elsé szolgaltatas teljesitéséhez ,,Orvosi igazolas
kereséképtelen allomanyrél” elnevezésii nyomtatvany sziikséges, amelyet a keres6képtelenség 31.
napjan vagy azt kdvetéen allitottak ki. Az els6 szolgaltatas az elbi-ralashoz sziikkséges valamennyi
dokumentum beérkezését koveto 15 napon beliil esedékes.

17.9.2. Az elsé6 szolgaltatast kovetd tovabbi szolgaltatashoz (ha erre a biztositott tovabbra is jogosult) olyan
igazolas sziikséges, amelyet a Biztosité altal legutébb megfizetett havi torlesztérészletet kéveto
legkézelebbi havi tor-lesztérészlet esedékességi napjat legfeljebb 10 nappal megel6z6en allitottak
ki. A szolgdltatas jelen feltétel 17.12. pontjaban foglaltak figyelembevételével az elbiralashoz
szliikséges valamennyi dokumentum beérkezé-sét kéveté 15 napon belliil esedékes.

17.9.3. Ha a Biztosité altal teljesitett szolgdltatast kovetéen a Biztositott a kereséképtelenségének
tovabbi fennalla-sat a 17.9.2. pont szerint nem igazolja, a Biztosité kotelezettségét teljesitettnek, és
a szolgaltatast befejezett-nek tekinti. A Biztosité visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast,
amennyiben a Biztositott poétolja az igazolast. A késedelem miatt felmeriilt kamatot, egyéb
koltséget a Biztosité nem fizeti meg.

A munkanélkuliségi szolgaltatas teljesitése vonatkozo specidlis szabalyok:

17.10.1. Els6é szolgaltatasként a Biztosité a megszakitas nélkil allaskereséként nyilvantartott allapot 31.
napjan vagy azt kévetéen esedékessé valoé havi torlesztérészletet (és az azzal egylitt esedékessé
valé atharitott bizto-sitasi dijat) fizeti meg abban az esetben, ha a Biztositott benyujtotta a
fenti 17.3.6. pontban (amennyiben alkalmazandé), a 17.7.1. pontban, valamint (az adott esettdl
fliggdéen) a 17.7.2 vagy 17.7.3. pontban felsorolt dokumentumokat és igazolta, hogy tébb mint 30
napja megszakitas nélkiil dllaskeres6ként tartja nyilvan a Foglalkoztatasi Osztaly. A teljesitéshez
a Foglalkoztatasi Osztaly altal kiallitott olyan igazolas sziikséges, amelyet a megszakitas nélkul
allaskeres6ként nyilvantartott allapot 31. napjan vagy azt kévetéen allitottak ki.

1710.2. Az elsé szolgaltatast kovetd tovabbi szolgaltatashoz (ha erre a biztositott tovabbra is jogosult) a
Foglalkoz-tatasi Osztaly altal kiallitott olyan igazolas sziikséges, amelyet a Biztosité altal legutébb
medgfizetett havi torlesztérészletet kéveté legkodzelebbi havi torlesztérészlet esedékességi napjat
legfeljebb 10 nappal megelé-zéen allitottak ki.

1710.3. A szolgaltatas a 17.12 pontban foglaltak figyelembevételével az elbiralashoz sziikkséges valamennyi
dokumen-tum beérkezését kdveto 15 napon belll esedékes.

1710.4. Ha a Biztosité altal teljesitett szolgaltatast kévetéen a Biztositott a 17.10.2. pont szerint nem igazolja,
hogy tovabbra is allaskereséként tartjak nyilvan, a Biztosité a kotelezettségét teljesitettnek, és a
szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztosité visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast
abban az esetben, ha a Biztositott pétolja az igazolast. A késedelem miatt felmerilt kamatot, egyéb
koltséget a Biztosité nem fizeti meg.

Abban az esetben, ha az érintett Biztosité altal kért dokumentumokat nem, vagy hidnyosan nyujtjak be,
a Biztosité a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan
biralja el.

Az érintett Biztosité kételes a karrendezéshez nélkilézhetetlen dokumentumok beérkezésétél szamitott 15
napon beliil, de ezek beérkezésének hidnyaban is legkésébb a szolgaltatasi igény benyujtasatol szamitott
egy hénapon belil a biztositasi szolgaltatasra jogosult személynek:

1712.1. kelléen megindokolt javaslatot tenni a szolgdltatasara azokban az esetekben, amelyekben a
szolgaltatasi ko-telezettségének fenndlldasat és a szolgaltatasanak mértékét jogcimenként
(beleértve a kamatra vonatkozé ta-jékoztatast) 6sszegszeriien megallapitotta, vagy
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1712.2. indokolassal ellatott valaszt adni a szolgaltatasi igényben foglalt egyes kévetelésekre azokban az
esetekben, amikor a szolgaltatasi kételezettségét nem ismeri el, az nem egyértelmii vagy a teljes
szolgaltatasat 6sszeg-szeriien nem allapitotta meg.

Mentesiilések
Mindkét Biztosité esetében alkalmazandé mentesilési okok:

18.1.1. A kézlési kdtelezettség megsértése esetében (ideértve a csatlakozasi nyilatkozatban és/ vagy az
Egészségi Kérddiven - ha alkalmazandé - adott szandékosan valétlan valaszokat is) az érintett
Biztosito teljesitési kotele-zettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett korlilményt a Biztosité a kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem
hatott koézre a biztositasi esemény bekodvetkezésében.

18.1.2. A Biztositottnak a csatlakozasi nyilatkozatban és/vagy az Egészségi Kérdéiven (ha alkalmazandd)
adott szan-dékosan valétlan valaszai esetén a Biztositok megtagadhatjak a szolgaltatast.

A halaleseti szolgaltatast nyujté Biztosité a 18.1 pontban irt eseten fellil mentesil a szolgaltatas teljesitése
alél, ha a Biztositott:

18.2.1. szandékosan elkovetett sulyos blincselekménye sordn vagy azzal 6sszefliggésben hal meg,

18.2.2.  abiztositas hatalyba Iépését kovetd két éven belil bekovetkezé 6ngyilkossagaval 6sszefliggésben
hal meg, fliiggetleniil attél, hogy azt tudatzavaraban kovette el.

Kizarasok

Mindkét Biztosité esetében alkalmazandé kizarasok

A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi esemény kozvetleniil
vagy kéz-vetve 6sszefliggésben all:

19.1.1. harci eseményekkel vagy mas haboris cselekményekkel (jelen feltételek szempontjabél harci
cselekmény-nek minésiil a hadiizenettel vagy anélkil vivott haborud, hatarvillongas, felkelés,
forradalom, zendiilés, tor-vényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhabordq,
népi megmozdulds, példaul nem engedélye-zett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrijk, idegen orszag korlatozott célu hadi-cselekményei példaul csak lIégi csapas
vagy csak tengeri akcié, kommandé tamadas, terrorcselekmény),

19.1.2. adllam elleni blincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e feltétel szerint allam
elleni blincse-lekmény az, amit az elkdovetéskor hatdlyos Biinteté Toérvénykényv annak mindsit:
kiilonésen lazadas, kémke-dés, rombolas), kivéve a bejelentett tiintetéseket,

19.1.3. atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcié, fizié, radioaktiv-, ionizal6- illetve Iézersugarzas
vala-mint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt terapias céli sugarkezelést),

19.1.4. fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval (kivéve rend6rok esetében).

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek koézvetleniil
vagy kozvet-ve Osszefiggésben allnak a Biztositottnak az aldbbiakban meghatarozott veszélyes
sporttevékenységével:

19.2.1. buvarkodas légzékészilékkel 40 m ald, szélé- vagy nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés,
hydrospeed, ca-nyoning, surf,

19.2.2. hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdél, magashegyi expedicié, barlangaszat, barlangi expedicio,
bungee jumping (mélybeugras),

19.2.3. autoé- motor sportok (pl. auto-crash (roncsauté) sport, gokart sport, motocross sport, motorcsénak
sport, motorkerékpar sport, rally, ligyességi versenyek gépkocsival, versenyzés gépkocsival, quad),
vagy ilyen ver-senyekre valé felkészulés,

19.2.4.  privat-/sportreplilés/repulésportok (pl. paplanrepiilés, léghajozas, sikléernyés replilés, motoros
vitorlazé re-pllés, sikléreplilés, sarkany és ultrakénnydi repulés, hélégballonozas, ejtéerny6s ugras,
vitorlazé repllés, miirepulés), bazisugras, allat kézremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl.
lovaglas, lovaspélé, dijlo-vaglas, dijugratas, fogathajtas).

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki tovabba azokra a biztositasi eseményekre, amelyek a Biztositott

hivatasszeri(i sporttevékenysége kézben kévetkeztek be. Hivatasszerii sporttevékenységnek minésiil, ha a

Biztosi-tott sportszervezettel (szakszévetséggel) Iétesitett munkaviszony, munkavégzésre iranyulé egyéb

jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez sporttevékenységet.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége utasként nem a
szervezett légi forgalom keretében végrehajtott Iégi Gton valé részvétel, hanem egyéb (akar motoros, akar
motor nélkiili) replilés kévetkezménye.

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdete el6tt meglévé betegséggel,
koéros dllapot-tal vagy a velesziiletett rendellenességekkel (egylittesen: meglévé betegség) és azok
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koévetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben allé eseményekre abban az esetben, ha a kockazatviselés
kezdetekor a meglévé betegségrél a Bizto-sitott tudomassal birt.

A Biztositék nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott a Biztositéok kockazatviselésének kezdetekor
rokkantsagi ellatasban részesiil.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha

19.7.1. a Biztositott a baleset idején alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu
anyag hatdasa alatt allt, és ez a tény a baleset bekovetkezésében kozrehatott (alkoholos allapotnak
tekintendé a 2,5 ezrelé-ket meghaladd, gépjarmiivezetés kézben a O ezreléket meghalado
véralkohol-koncentracid),

19.7.2. a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély nélkiili gép-
jarmiivezetése kdzben kévetkezett be és a Biztositott mindkét esetben mas kézlekedésrendészeti
szabalyt is megszegett,

19.7.3. a biztositasi esemény amiatt kdovetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez koétott tevékenységet
engedély nélkul végzett,

19.7.4. a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a

biztositott a biztositasi esemény 6sszefliggésben all a biztositott nem orvosi javallatra vagy nem
az eléirt adagolasban torténé gyégyszer szedésével,

19.7.5. a biztositasi esemény a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasaval 6sszefliggésben kévetkezett
be,

19.7.6. abiztositasiesemény a Biztositott bédité, kabitd, vagy mas hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasa
miatti dllapotaval 6sszefliggésben, illetve toxikus anyagok szedése miatti fliggése folytan all be,

19.7.7. a Biztositott diagnosztizalt betegség esetén az orvosi utasitdsokat nem tartotta be és ennek
kovetkezmé-nyeként sz6védmény, allapotromlas kévetkezett be, ami megelézheté lett volna.

A nem-életbiztositasi kockazatokra vonatkozé tovabbi kizarasok:

A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor koteles indokolatlan késedelem nélkil orvosi
ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni. A Biztosité jogosult a
szolgaltatast részben vagy egészben megtagadni, amennyiben a Biztositott e kdtelezettségének nem tett
eleget.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv panaszokra épiilé igényekre, amelyek
esetében objektiv orvosi diagnosztikai médszerekkel / eljarasokkal (pl. laborvizsgalat, szévetminta-vétel,
EKG, EEG, képal-koté eljarasok) nem igazolhatok.

Legalabb 70%-0s mértéki, balesetbdl vagy betegségbél ered6 egészségkarosodas kockazatra alkalmazandé
tovabbi kizarasok:

A kockazatviselés kezdete el6tt barmely okbél mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és
szer-vek, illetve e sérillések késSébbi kévetkezményei a biztositasbdl ki vannak zarva.

Kereséképtelenségi kockazat esetén alkalmazandé tovabbi kizarasok:

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki

19.01.1. aszténidval, depresszioval és mas mentdlis rendellenességekkel kapcsolatos keres6képtelenségre,

19.11.2. 16.1.2. nem balesetbél eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindréma), pszichiatriai vagy
pszicholégiai kezeléssel kapcsolatos keres6képtelenségre,

1971.3.  detoxikaléval, alvasterapiaval kapcsolatos kereséképtelenségre,

1911.4.  geriatriai vagy gerontolégiai kezeléssel kapcsolatos kereséképtelenségre,
19.11.5.  rehabilitaciéval, utégondozassal kapcsolatos keres6képtelenségre,

1911.6. gyégypedagodgiaval, logopédiaval kapcsolatos keres6képtelenségre,

19717.  gyoégytornaval, fizio- és fizikoterapidaval, masszazzsal, firdékuraval, fogyékuraval kapcsolatos
keres6képte-lenségre,

19.11.8.  orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal (példaul kozmetikai,
plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos keres6képtelenségre,

1971.9. anyasaggal 6sszefliggé kereséképtelenségre (kivéve a balesetbél eredé kereséképtelenséget),
mint:
19.11.9.1. terhesség és szlilés miatti keres6képtelenség,
19.11.9.2. gyermekapolasi tappénz,
19.11.9.3. GYES-en, GYED-en lévé Biztositott kereséképtelensége (kivéve, ha a biztositott a GYES
vagy GYED mel-lett keresé tevékenységet folytat — ha ez a vonatkozé jogszabalyok alapjan
szadmara megengedett - és e keresé tevékenység folytatasa soran valik keresé6képtelenné),
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19.11.10. olyan kereséképtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerzé tevékenységet folytat,
19.11.11.  olyan kereséképtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi allapota miatt kévetkezett be,

191112. a keresdképtelenség idétartama alatt tértént csatlakozas esetén arra a kereséképtelenségre,
amelynek tar-tama alatt a Biztositott a csatlakozasi nyilatkozatot tette,

191113. a kolcsénszerzédés felmondasa utan bekévetkezé kereséképtelenségre.

Amennyiben Magyarorszag bevezeti a sorkatonasag intézményét, vagy mas, ezzel egyenértéki
honvédelmi ko-telezettséget, gy a Biztosité a Biztositott ezen kotelezettség teljesitése alatt fennallo
kereséképtelenséget nem tekinti biztositasi eseménynek és ilyen cimen szolgaltatast sem teljesit.

A Biztosité nem nyujt szolgaltatast arra a keres6képtelenségre, amely a kockazatviselés kezdetekor mar
fenn-allt.

Munkanélkiiliségi kockazat esetén alkalmazandé tovabbi kizarasok:

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki

19.14.1. a munkaerd-koélcsénzés céljabdl Iétesitett munkaviszonyra,

19.14.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6zéen (i) nem allt az 1.12 pont szerinti
munkaviszony-ban vagy az 1.5. pont szerinti egyéni vallalkozéi jogviszonyban, vagy (ii) az 1.12. pont
szerinti munkaviszony-ban allt ugyan, de a munkaviszony megsziinését megel6z6 6 hénap soran a
munkavégzése - a tappénz, illetve a munkaltaté érdekkérében felmerilt ok kivételével - sziinetelt,

19.14.3. a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatéi jogok gyakorléja a Biztositott vagy a
Biztositott hozza-tartozdja, vagy (ii) a Biztositott az adott munkaltaténal tébbségi tulajdonnal vagy
meghatarozé befolyassal rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a munkaltaté tzletvitelét befolyasolé
doéntések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal rendelkezik,

19.14.4. amunkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett (i) felmondas vagy (ii) k6z6s meg- egyezéssel
torténé megsziintetés miatti megsziinésére,

19.14.5. a munkaviszonynak a Biztositott altal tett felmondas miatti megsziinésére,

19.14.6. a munkaviszony prébaidé alatti megszi(inésére,

19.14.7. a munkaviszonynak a munkaltaté altal azonnali hatalyu felmondassal térténé megsziintetésére,
illetve, ha a munkaltaté a Biztositott magatartasa miatt felmondassal élt,

19.14.8. a munkaltaté altali felmondasra éregségi vagy rokkantsag miatti nyugdijazas esetén,

19.14.9. a Biztositott munkaviszonydnak megsziinésére, ha azt a munkaltaté a kockazatviselés kezdete
elétt mar irasban koézoélte vagy bejelentette.

A Biztosité nem nyiijt szolgaltatast, ha a csatlakozasi nyilatkozat megtételének idépontjaig a Biztositott vagy
a munkaltatéja felmondast vagy azonnali hatalyu felmondast, k6z6s megegyezéssel térténé munkaviszony
meg-sziintetést kezdeményezett.

A 19.15.2 pontban szerepl6 kizdras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a Biztositott a csat- lakozasakor
és az azt koévetd 12 honap soran folyamatosan, valamint az allaskeresévé valasat megel6zéen az 1.12 pont
szerinti munkaviszonnyal rendelkezett, de az dllaskeresévé valasat megel6zé6en GYES-en vagy GYED-en volt,
majd az ellatasra val6 jogosultsagi idétartam lejartat kévetéen a munkaltaté a biztositott munkaviszonyat
megszintette.

5 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat esetén alkalmazandé tovabbi kizaras:

A Biztositoé kockazatviselése nem terjed ki az akar k6z-, akar maganintézményben, kérhazban vagy klinikan
foly-tatott kérhazi kezelésekre: kura, pihenés, rehabilitacié, labadozas, visszaszoktatas, Gjraképzés, nem
baleseti ere-detii pszichiatriai kezelés.

Jogszabalytdl eltéré rendelkezések

A tdvollévék kozott kotdtt pénzugyi dgazati szolgdltatdsi szerzédésekrdl szold 2025. évi XCIX. torvény 10. § (3)
pontjdtdl eltéréen a Biztositott a kockdzatviselés kezdetétdl szamitott 30 napon beldl jogosult azonnali hatdllyal
felmondani a biztositdsi jogviszonyt.

Egyéb rendelkezések

A Biztositok a hozzdjuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat (ide nem értve a szdbeli
csatlakozasi nyilatkozatot, valamint a személyesen vagy telefonon bejelentett panaszokat) csak akkor kdtelesek
hatalyosnak tekin-teni, ha azokat irasban vagy elektronikus formaban juttattak el hozzajuk.

A biztositasbol eredd igények az igény alapjaul szolgalé esemény bekdvetkezésétdl szamitott 5 év elteltével
elé-vilnek.

A Biztositéval kotott szerzédésekre a magyar jog rendelkezései irdnyaddak. A biztositasi szerzédési feltételekben
nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. tdrvény (tovabbiakban: "Ptk.”)
rendelkezéseit kell alkalmazni.
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A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény (tovabbiakban: Bit.) 152. §, valamint 4. szamu melléklete
szerinti ugyfél tajékoztatasnak megfeleld, jelen dokumentum altal nem tartalmazott aldbbi rendelkezések a biztositasi
feltételekben félkovér betlvel szedettek:

> a biztositasi szerzédés 4. melléklet A) részében meghatarozott jellemzéi,

VVyVYYVYYVYY

arrél valo tajékoztatas, hogy nyujt-e tandcsadast az értékesitett biztositasi termékre vonatkozdan,
a biztositasi szerzédéssel dsszeflggésben a kozremUkodd részére nyljtott javadalmazas jellege.
a biztosité mentesulésének a szabalyai,

a biztosito szolgaltatasa korlatozdsanak a feltételei,

a biztositasi szerzédésben alkalmazott kizarasok,

minden, a szokdsos szerzédési gyakorlattdl, a szerzédésre vonatkozd rendelkezésektdl |ényegesen vagy

valamely korabban a felek kozott alkalmazott kikotéstdl eltérd feltétel.

A fékdvér betlvel szedett rendelkezések, valamint jelen Ugyféltajékoztatd egylttesen képezi az Ugyfelek Bit. 152. § és 4.
szamu melléklete szerinti tdjékoztatasat.

Név:

Székhely allama:
Székhelye:
Levelezési cime:

Elektronikus elérhet&sége:

E-mail cime:
Telefonszam:
Nyilvantarté hatésag:
Cégjegyzékszam:
Addszam:
Bankszamlaszam:

Név:

Székhely allama:
Székhelye:
Levelezési cime:

Elektronikus elérhet&sége:

E-mail cime:
Telefonszadm:
Nyilvantarté hatésag:
Cégjegyzékszam:
Addszam:
Bankszadmlaszam:

Név:

Székhelye:
Ugyfélszolgalata:
Levelezési cime:

Elektronikus elérhet&sége:

E-mail cime:

Ugyfélszolgalati telefonszama:

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Magyarorszag

1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet, Népliget Center
1476 Budapest, Pf.: 325.
https://www.cigpannonia.hu
info@cig.eu; ugyfelszolgalat@cig.eu
+3615100 200

Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
01-10-045857

14153730-4-44
10300002-10315709-49020021

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Magyarorszag

1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet, Népliget Center
1476 Budapest, Pf.: 325.

https://www.cigpannonia.hu

info@cig.eu; ugyfelszolgalat@cig.eu

+3615100 100

Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

01-10-046150

14440306-4-44

10300002-10315708-49020039

Magyar Nemzeti Bank

1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
www.mnb.hu
ugyfelszolgalat@mnb.hu

+36 80 203 776

A Biztositok évente jelentést tesznek kozzé a fizetéképességukrél és a pénzlgyi helyzetUkrdél, mely jelentés a Biztositok

honlapjan megtekintheté.
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A Biztositokkal kotott szerzédésekre a magyar jog rendelkezései iranyadodak. A biztositasi szerzédési feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (tovabbiakban:"Ptk.”) rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A Biztositok vagy fuggd biztositaskozvetitéd Ugyndkeik magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd
panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal dtadott irat Utjan, postai uton,
telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti elé az aldbbiak szerint:

> személyesen irasban vagy széban a Biztositok Ugyfélszolgalatan nyitvatartasi idében; 1097 Budapest, Konyves
Kalman kordt 11. Népliget Center Irodahaz, B épulet foldszint,

elektronikus levélben a panasz@cig.eu e-mail cimre kuldott Uzenetben,

telefonon: +361/5100 100 vagy a +36 1/ 5100 200 telefonszamon, nyitvatartasi idében,

telefaxon: +36 1/ 247 2021 vagy +361/209 90 07 fax szamra kuldoétt telefax atjan,

postai Uton: a 1097 Budapest, Kdnyves Kalman kordt 11., B épulet cimre, vagy 1476 Budapest, Pf. 325. postafiok
cimre kuldott levél atjan.

vvyyvyy

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjuk feltintetni a Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes
szabalyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat] a www.cigpannonia.hu/ugyfeleinknek/panaszkezeles honlapunkon nyujtunk
tajékoztatast, valamint a szabalyzat szovege megtalalhatd a Biztositok székhelyén muikodé Ugyfélszolgalaton is.

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredmeénytelen eltelte esetén a fogyasztdonak mindsulé Ugyfél az aldbbi testlletekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

a) Amennyiben a panasz a biztositasi szerzé6dés (csoportos biztositasi szerz6és esetén a biztositotti
jogviszony) létrejottével, érvényességével, joghatasaival, megsziinésével, tovabba szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos az Ugyfél: a Pénzugyi Békéltetd TestUlethez (tovabbiakban: ,PBT", székhely:
1013 Budapest, Krisztina koérut 55., levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172, telefon: +36 80 203-776, internetes
elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar Nemzeti Bankroél széld 2013. évi CXXXIX. torvényben (MNB tv.)
meghatarozott fogyasztovédelmirendelkezések megsértésének kivizsgalasara (a Biztositok magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara) iranyul, ugy az ugyfél az MNB (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér
8-9..,, Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-
80-203-776, internetes elérhetéség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményezheti;

c) a Polgari Perrendtartas szabdalyai szerint birésdghoz fordulhat.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az, hogy az lUgyfél az MNB tv. rendelkezései értelmében
fogyasztonak mindsuljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezését megelézéen a Biztositonal kozvetlenul megkisérelje
a vitas Ugy rendezését. Fogyasztonak mindsul az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivul esé célok
érdekében eljard természetes személy. A panaszkezelés szempontjabdl nem mindsul fogyaszténak pl. a gazdasagi
tarsasag, a szdvetkezet, a tarsashaz, az ugyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelkezd szervezet,
tovabba a biztositaskdzvetitd, illetve a Biztositd vagy biztositaskdzvetité alkalmazasaban allé/képviseletében eljard
személy.

Afogyasztonak mindsulé Ugyfél a PBT, illetve az MNB el6tt megindithatd eljaras alapjaul szolgald “Kérelem” nyomtatvany
megkuUldését igényelheti a Biztositotdl. A nyomtatvanyt a Biztosité igazolhaté mddon, koltségmentesen az Ugyfél
kérésének megfeleléen e-mailen vagy postai Uton haladéktalanul megkuldeni koteles.

Amennyiben az Ugyfél nem mindsil fogyaszténak, a Biztositok panaszt elutasitdé déntésével szemben a Polgari
Perrendtartas szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsagnal kezdemeényezhet polgari peres eljarast.
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Adatkezelési tajékoztaté

1. Az adatkezel6 adatai és feliigyeleti hatésagai
Adatkezel&1: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.
Cégjegyzékszam: 01-10-045857
Addszam: 14153730-4-44
FelUugyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank ( )
Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Méhész Agnes
E-mail cime:
Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korudt 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1247 2021

FelUgyeleti hatdsdg adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszdma: +36 13911400, fax szama: +36 13911410

E-mail cime, honlapja: )

Adatkezel62: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Addszam: 14440306-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank ( )

Adatvédelmi tisztségviseld: Dr. Méhész Agnes

E-mail cime:

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet
Telefonszam: +3615100 100, fax: +36 1209 9007

FelUgyeleti hatdsdg adatvédelemmel kapcsolatban:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszdma: +36 13911400, fax szama: +36 13911410

E-mail cime, honlapja: ,
Tovabbiakban egylittesen: Adatkezeldk, illetve Biztositdk; kiiléon- kiilén: Adatkezeld, illetve Biztosité.

2. Az adatkezelési tajékoztaté alkalmazasa

Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozd teljeskdrl tajékoztatasat a biztositasi feltételekben (ASZF, KSZF, Szerzédési
Feltételek; tovabbiakban egyutt: ,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltdjékoztatoban, tovabba az Adatkezelési
tajékoztatoban foglalt rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek, az Ugyféltajékoztatd és Adatkezelési
tajékoztatd egymasra épullnek: az Adatkezelési tajékoztatd altaldnos, mig az Ugyféltajékoztatd és Biztositasi
Feltételek az egyes termékekre vonatkozoé specialis rendelkezéseket tartalmaznak. Amennyiben az Adatkezelési
tajékoztato, a Biztositasi Feltételek és az Ugyféltajékoztato kozott eltérés all fent, Ugy az aldbbi sorrend irdanyado: 1.
Adatkezelési tajékoztato, 2. Biztositasi Feltételek, 3. Ugyféltajékoztato.
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Az Adatkezel6k adatkezelése

Az Adatkezel6k a természetes személy Ugyfelei, valamint annak 6rokosei vagy annak helyébe [épé mas személy
(tovédbbiakban: ,Erintett”) biztositasi szerzédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal
o0sszeflUggd személyes adatait, tovabbd — annak szUkségessége esetén — az Adatkezel6k az adatkezeléshez
hozzajarulé Erintett személyes adatait

> az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu (a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl szold) rendelete (altaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR"” vagy
~Adatvédelmi rendelet”),

> az informacids onrendelkezési jogrdél és informacidszabadsagrdl szold 2011, évi CXII. torvény (tovabbiakban:
JInfo. tv."),

> a biztositasi tevékenységrél széld 2014. évi LXXXVII. toérvény (tovabbiakban: ,Bit.")

> és az egyéb irdanyadd jogszabalyok — ideértve kuldndsen a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl szo6ld 2008. évi XLVIII. térvényt (tovabbiakban: ,Reklamtoérvény”)

adatvédelemre vonatkozoé rendelkezéseinek megfeleléen kezelik.

Ugyfélnek mindsUl a Szerzédé, a Biztositott, a Kedvezményezett, a Karosult, az Adatkezel6k szamara szerzédéses
ajanlatot tett és az Adatkezel6k szolgaltatasara jogosult mas személy.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”) vonatkozé barmely informacio.

Az Adatkezel&k torekszenek a személyes adatkezelési tevékenységeiket, adatkezelési mUlveleteiket oly médon
kialakitani, hogy mindenkor teljesuljenek az Adatvédelmi rendelet 5. cikkében foglalt adatkezelési alapelvek, azaz
biztositjak aszemélyesadatok kezelésének jogszerlségét, tisztességességét, atlathatdsagat, azadatok kezelésének
célhoz kotdttségét, az adattakarékossagot (adatminimalizalds), azok pontossagat, taroldsuk idétartamanak
korlatozottsagat, valamint bizalmassagukat. Az alapelvek megvaldsuldsaért az Adatkezeldk felelnek, és ezekért
elszamoltathatok.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a biztositasi szerzédéssel, annak l|étrejottével, nyilvantartasaval,
kezelésével és fenntartasaval 6sszefuggd, a Bit. 121. § (1) bekezdés k) pontja szerinti személyes adatok kezelésére
vonatkozo elvi és gyakorlati tudnivalokat.

A mindenkor hatalyos, valamint a kordbban hatalyban [évé Adatkezelési tdjékoztatd az Adatkezel6k weboldalan, a
oldalon megtaldlhato.

Ko6z6s adatkezelés

Az Adatkezel6k tajékoztatjdk az Erintettet, hogy az Adatkezelék az aldbbi esetekre vonatkozdéan egymassal
megallapodast kotottek, melyben kézos Adatkezel6ként meghataroztak az adatkezelés céljat és eszkdzeit:

a) azon csoportos biztositasi szerzé6dések megkotése, fenntartdsa, kezelése, teljesitése céljabol, mely csoportos
biztositasi szerzédésekben mindkét Adatkezeld biztosito;

b) kozds célbdl térténd adatgydljtés, kdzos adatbazisban torténd kdzos adatkezelés és személyes adatok
marketingcéll felhasznalasa céljabdl.

Az Erintett az Adatkezel6k megallapodasatdl fliggetlenil mindegyik Adatkezel vonatkozasaban és mindegyik
Adatkezel&vel szemben gyakorolhatja az altaldnos adatvédelmi rendelet szerinti jogait. Barmelyik Adatkezeld
jogosult az Erintett hozzajaruldsat kérni a kdzos adatkezeléshez. Az Erintett tajékoztatasaért (dltaldnos adatvédelmi
rendelet 13. cikk) az az Adatkezel6 felelés, amely az Erintettel a hozzajarulé nyilatkozat megszerzése érdekében
kapcsolatba lép.

Az Erintettd| érkezett megkeresések teljesitése céljabdl az AdatkezelSk kdzds kapcsolattartéként a CIG Panndnia
Eletbiztosité Nyrt. adatvédelmi tisztviseldjét (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi tisztviseld”) jeldlték meg azzal, hogy
az Erintettnek lehetésége van arra is, hogy a kijeldlt Adatvédelmi tisztvisel® helyett valamelyik Adatkezel6hodz
forduljon. Az Adatvédelmi tisztvisel elérhetdségét a fenti 1. pont tartalmazza.
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PANNONIA BIZTOSITOK

Az Adatkezel6k adatkezelésének célja, jogalapja, a kezelt adatok kore és az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel8k az Erintett kdvetkezé személyes adatait, az itt meghatarozott célbdl, jogalapon, és idétartamban

kezelik:

4..

Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Aszerz6dés megkotésétmegel6z6, valamintaszerz6dés megkotéséhez,aszerz6déskezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsolodé adatkezelés

Adatok tarolasanak idétartama

Az Adatkezel6k a szerz6déskotés vagy a szerz6dés fenntartasa soran tudomasukra jutott személyes adatokat a szerzédés idStar-
tama alatt, illetve annak megsziinését kdvetéen addig kezelhetik, ameddig a szerz6déssel kapcsolatban igény érvényesithetd. Az
igényérvényesitésre nyitva allé idészakot (eléviilési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozé szerzédési feltételek, illetve a

Nem-életbiztositdsok esetében az
Erintett kérésére, kezdeményezésére
az Adatkezelék dijkalkulaciét, dijki-
nalatot készitenek

A biztositasi szerz6dés megkotésé-
nek céljabdl torténé adatkezelés

A szerz6dés megkotését kévetéen a
szerzédés fenntartasa, kezelése, moé-
dositasa, a szolgaltatas teljesitése,
elszamolasa és a Biztosit6 szerz6dés-
bél fakadé egyéb kotelezettségei (pl.
dijak megdllapitasa) teljesitése célja-
bol torténé adatkezelés

A biztositasi szolgaltatasi igény elbi-
ralasa, a biztositasi szerz6désbél szar-
mazo6 kovetelés megallapitasa, megi-
télése, a szerz6dés teljesitése

A Biztosito biztositasi szerz6désbol
eredd igényeinek érvényesitése (ide
nem értve a kévetkez6 pontban fog-
lalt adatkezelést)

A Biztosité szerzédésbdl szarmazo
koveteléseinek érvényesitése, igy
kulonésen adéssagkezelés, kovete-
lésbehajtas, végrehajtas, illetve az
Adatkezel6 koveteléseinek jogi Gton
(pl. fizetési meghagyas, birésagi elja-
ras, koveteléskezel6 tarsasag megbi-
zasa) torténé érvényesitése céljabol
torténé adatkezelés, valamint ezen
célok érvényesitése érdekében meg-
bizott harmadik személynek torténé
adatatadas

A Biztositasi szerz6désbél szarmazo
jogi igényekkel szembeni védekezés
eléterjesztése

A Biztositasi szerzédéses jogviszony-
nyal kapcsolatos birésagi, hatésagi
megkeresések megvalaszolasa

Hatalyos: 2026.07.20-to6l

jogszabalyok tartalmazzak. Az ettél eltéré idétartamu adatkezelésekrél a lentebb felsorolt pontokban talalhaté kilon tajékoztatas.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés a szerz6dés megkoté-
sét megelézéen az Erintett kérésére
torténd lépések megtételéhez szUk-
séges.

Az Erintett neve, e-mail cime, mobil-
telefonszama, valamint a dijkalkula-
ci6, dijkinalat elkészitéséhez szUksé-
ges kérddiv-ben adott valaszok.

Amennyiben szerzédéskotésre nem
kerul sor, a dijkalkulacio, dijkinalat
Erintett rendelkezésére bocsatasa-
tél szamitott 30 nap.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - a szer-
z8dés megkotése.

Az Erintett altal a szerzédéskotés
sordn megadott személyes adatok,
igy tobbek kozott a kockazatelbira-
lashoz, a dijkalkulaciohoz megadott
adatok, illetve az ajanlati dokumen-
tacidban megadott adat.

A dijkalkulacioval kapcsolatos ada-
tok vonatkozdsaban legfeljebb 30
nap, az Erintett ajanlata alapjan lét-
re nem jott biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatok addig
kezelheték, amig a szerzédés létre-
jottének meghiusulasaval kapcsola-
tosan igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés olyan szerzédés telje-
sitéséhez szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél.

Az Erintett altal a szerzédésben és
azzal dsszefUggésben a szerzédés-
kotés, illetve a szerzédés teljesitése
soran megadott vagy az Erintettrd|
mas modon a Biztosité tudomasara
jutott adat.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUiinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesitheté. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legalabb
a szerz6édés megszlinésétdl szami-
tott 8 évig szukséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés olyan szerzédés telje-
sitéséhez szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél.

Az Erintett altal a szerz6désben és
azzal 6sszefluggésben a szerzddés-
kotés, illetve a szerzédés teljesitése
sordn megadott vagy az Erintettrd|
mas modon a Biztosité tudomasara
jutott adat.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli térvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legalabb
a szerz6dés megszlnésétdl szami-
tott 8 évig szukséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) - a Biz-
tositéra vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése. A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit., tovabba
a Polgari torvénykonyvrél szold 2013.
évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.")
keletkezteti.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez mega-
dott személyes adatok, a biztositasi
szerz6dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A biztositasi szerzédés fennallasa-
nak idészakaban; a szerz6dés meg-
sziinését kovetéen pedig addig
kezelhet6, ameddig azzal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

—az Adatkezelé jogos érdeke az Erin-
tett szerzédéses kotelezettségeinek
nemteljesitése esetén szerzédésben
foglalt jogai érvényesitésére.

Az Erintett altal a szerzédéskotés,
illetve a szerzdédés teljesitése soran
megadott személyes adatok, igy ku-
|6ndsen: néy, lakcim, anyja neve, szu-
letési hely, idé.

A biztositasi szerzédés fennallasa-
nak idészakdban; a szerzédés meg-
szlinését kovetéen pedig addig
kezelhetd, ameddig azzal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

- a Biztositéra vonatkozo jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szlkséges
adatkezelés (pl.: Bit., Ptk. és egyéb
agazati jogszabalyok).

Az Erintett dltal a szerzédéskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez mega-
dott személyes adatok, a biztositasi
szerz6dés teljesitése soran keletkezéd
személyes adatok.

A biztositasi szerzédés fennallasa-
nak idészakaban; a szerz6dés meg-
szlinését kovetben pedig addig
kezelhet6, ameddig azzal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozé jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szlkséges
adatkezelés (pl.: Bit., Ptk. és egyéb
agazati jogszabalyok).

A megkeresések megvalaszolasa-
hoz szUkséges személyes adatok.

A biztositasi szerzédés fennallasa-
nak idészakaban; a szerz6dés meg-
szUnését kovetéen pedig addig
kezelhet6, ameddig azzal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.
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Adatkezelés megnevezése és célja

A Biztosit6 altal megvalaszolt birésa-
gi, hatésagi megkeresésekrdl szolo
adattovabbitasi nyilvantartas vezeté-
se. Az adatkezelés célja a jogszabalyi
koételezettség teljesitése, adattovab-
bitas jogszerliségének ellenérzése és
az Erintettek tajékoztatasa.

A veszélyk6zosség érdekeinek meg-
ovasa érdekében, a szolgaltatasok
jogszabalynak és szerz6désnek meg-
feleld teljesitése és a biztositasi szer-
z6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabol:
Veszélyk6zosség érdekeinek meg-
ovasa érdekében adatszolgaltatas
teljesitése mas biztosité részére.
Veszélyk6zosség érdekeinek meg-
ovasa érdekében adatszolgaltatas
kérése mas biztositotol.

Viszontbiztositasi fedezet elérése és
szolgaltatas érvényesitése céljabél
torténd adatkezelés, viszontbiztosité
részére torténd adattovabbitas

Kilonleges adatok, klilonésen egész-
ségugyi adatok szerz6dés megkoté-
se, kockazatelbiralas, a szerzé6désben
vallalt fedezet elbiralasa, a szerzédés
fenntartasa, kezelése, a szolgaltatas
teljesitése céljabdl torténd kezelése

Jogi kotelezettség vagy kozérdekdi

feladat végrehajtasa érdekében,
jogszabalyban meghatarozott célbdl
mas adatkezeld részére torténé ada-
tatadas, illetve egyedi vagy rende-
szeres adatszolgaltatas

A biztositasi titok, valamint a sze-
mélyes adatok védelme érdekében
a szerzédéskotéskor, a szerzédéssel
kapcsolatos tranzakciok soran, igy
kulénésen a szerz6dés modositasa-
val kapcsolatban, személyesen, tele-
fonon, e-mailben térténé ugyfélazo-
nositas céljabdl torténé adatkezelés

A biztositasi szerz6désekkel kapcso-
latos visszaélések megel6zése, felde-
ritése, nyomon kévetése, kapcsolédo
kockazatok mérése, kezelése célja-
bol térténd adatkezelés

A nyilvantartasokban szereplé ada-
tok informatikai biztonsaganak
védelme érdekében sziikséges biz-
tonsagi mentések céljabol térténé
adatkezelés

Hatalyos: 2026.07.20-to6l

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozdé jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés (Bit. és egyéb agazati
jogszabalyok).

NV3H sank  CIG

A kezelt adatok kore

A megkeresések megvalaszolasa-
hoz szUkséges személyes adatok.

PANNONIA BIZTOSITOK

Aszerz6dés megkotésétmegel6z6, valamintaszerz6dés megkotéséhez,aszerzé6déskezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsolodé adatkezelés

Adatok tarolasanak idétartama

Az adattovabbitasi nyilvantartas-
ban szereplé személyes adatokat
az adattovabbitastdl szamitott 5
év elteltével, a kulonleges adatnak
vagy bunlgyi személyes adatnak
mindsulé adatok tovabbitasa esetén
azokat 20 év elteltével tordlni kell.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) - a Biztositéra vonatkozd
jogi  kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A Biztositdé mas biztositd részére tor-
ténd adatatadasara vonatkozdan,
a Biztositéra vonatkozdé jogi kotele-
zettség teljesitése. A Biztositd jogi
kotelezettségét a Bit. 149-151. § ke-
letkezteti.

Biztositdé mas biztositotdl torténd
adatszolgaltatas kérése esetén a
GDPR 6. cikk

bekezdés f) — a Biztositd jogos érde-
ke. A Biztositd jogos érdekét a Bit.
149-151. § keletkezteti.

A biztositasi termék sajatossagainak
figyelembe vételével kezelt, a Bit.
149. 8 (3)

— (6) bekezdéseiben foglalt adatok.

A megkeresések eredményeként tu-
domadsara jutott adatok a kézhezve-
telt kdvetd 90 napig kezelhetdk, kivé-
ve, ha a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adat a Biztositd
jogos  érdekei  érvényesitéséhez
szUkséges. Ez esetben a Biztositd
az adatot az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras jogerds
befejezéséig kezelheti azzal, hogy ha
az igény érvényesitésével kapcsolat-
ban az eljaras meginditasara az adat
Biztosité altali megismerését kovetd
1évig nem kerul sor, az adat a Bizto-
sité altali megismerést kovetd 1 évig
kezelheté.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) - az
Adatkezelb jogos érdeke.

Az adott jogviszonyhoz kapcsolédo
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszlnését kovetben pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli térvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legalabb
a szerz6dés megszlnésétdl szami-
tott 8 évig szukséges kezelni.

GDPR6. cikk (1) bekezdés a) —az Erin-
tett dnkéntes és kifejezett hozzajaru-
lasa.

Az Erintett azon kilénleges adatai,
melyekre a hozzajarulasa vonatko-
zik.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUnését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesitheté. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legaldbb
a szerz6dés megszUnésétdl szami-
tott 8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) — az
Adatkezelé jogi kotelezettsége tel-
jesitése. Eseti adatszolgaltatasi kote-
lezettséget a Biztositd akkor teljesit,
ha a megkeresé szerv az adatatadas
céljat és jogalapjat megfelelden iga-
zolja.

Az Erintett jogszabalyban, illetve a
megkeresésben kért adatai.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — a Bizto-
sitd jogos érdeke, hogy a személyes
adatok és biztositasi titkok védelme
érdekében informaciot csak az arra
jogosult személy szamara szolgal-
tasson.

A Biztositd az azonositashoz az aldb-
bi adatokat (legaldbb harmat) hasz-
nalja: pl. szerzédésszam és/vagy
karszam, név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandd lakcime, levelezési
cime, e-mail cime, telefonszama.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUnését kdvetben pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legalabb
a szerz6dés megszUnésétdl szami-
tott 8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

—az Adatkezel6 jogos érdeke a bizto-
sitasi szerzédésekkel kapcsolatosan
visszaélések, a biztositasi csaldasok
megel&zésére, felderitésére.

Az Ugyfél altal a szerzédéskotés so-
ran vagy azt koévetéen megadott
adatok.

Az adatok megadasatdl szamitott 5
év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — a Bizto-
sitd jogos érdeke.

Az Erintett Biztositd informatikai
rendszerében rogzitett és biztonsagi
mentéssel érintett személyes adatai.

A Biztosité a biztonsagi mentésben
szereplé adatokat az azokra vonat-
kozé megérzési idének megfeleld
idétartamig kezeli.
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Adatkezelés megnevezése és célja

Az e-mail cim kezelése a szerzédés
megkotése, fenntartdsa, valamint
a biztositasi szolgaltatas teljesitése
(karrendezés), tovabba az Erintettel
valé elektronikus kapcsolattartas
céljabol

A mobiltelefonszam kezelése a szer-
z6dés létrejottének megerdsitése
céljabol

Csoportos biztositds megkoétése,
fenntartasa, kezelése céljabél tor-
téné adatkezelés, adattovabbitas.
Csoportos biztositas esetében a Szer-
26d6 atadja a Biztositott adatait a
Biztosité részére. A Biztosit6 a Bizto-
sitott adatait, a biztositasi szerzé6dést
a Biztositott javara megkoété Szerzé-
dével egyezteti. A Szerz6dé a Bizto-
sitottak személyérdl a szerzédésben
meghatdrozott médon és gyakori-
saggal tajékoztatja a Biztositét.

A finanszirozott vagyontargyakra
kotott vagyonbiztositasokkal (casco,
lakasbiztositas, egyéb vagyonbizto-
sitdsok) kapcsolatosan rendszeres
vagy alkalmi adatszolgaltatas teljesi-
tése céljabol torténé adatatadas

Ugyfelek jogos érdek alapjan torténé
adatkezeléssel szembeni tiltakoza-
sainak, valamint a marketing nyilat-
kozatok visszavonasanak nyilvantar-
tasa az ugyfél - visszavonassal vagy
tiltassal 6sszefuggd célbdl torténé-
jovébeli megkeresésének elkertlilése
céljabol

A dijkalkulaciéhoz, valamint a szer-
z6déskotéshez szilkséges szemé-
lyes adatok, tovabba az Erintett altal
megadott jarmiire vonatkozé adatok
Belugyminisztérium Nyilvantartasok
Vezetéséért Felelés Helyettes Allam-
titkarsaga altal vezetett kézlekedési
nyilvantartasbél torténé lekérdezése,
valamint a lekérdezés eredményé-
nek felhasznalasa

Hatalyos: 2026.07.20-tol

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés olyan szerzédés telje-
sitéséhez szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy az a szer-
z6dés megkdtését megeldzéen az
Erintett kérésére torténd |épések
megtételéhez szUkséges.

NV3H sank | CIG

A kezelt adatok kore

Az Erintett e-mail cime.

PANNONIA BIZTOSITOK

Aszerz6dés megkotésétmegel6z6, valamintaszerz6dés megkotéséhez,aszerzé6déskezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsolodé adatkezelés

Adatok tarolasanak idétartama

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUnését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés olyan szerzédés telje-
sitéséhez szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy az a szer-
z6dés megkdtéset megelbdzden az
Erintett kérésére torténd |épések
megtételéhez szikséges.

Az Erintett mobiltelefonszama.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUnését kdvetben pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés olyan szerzédés telje-
sitéséhez szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy az a szer-
z6dés megkdtését megeldzden az
Erintett kérésére torténd |épések
megtételéhez szikséges.

A Szerz&6d6 altal a Biztosito részére
tovabbitott adatok: a csatlakozasi
nyilatkozatban/ adatszolgaltatas-
ban vagy egyéb dokumentumban a
Biztositott altal megadott adatok, a
biztositasi jogviszony alapjaul szol-
gald jogviszonyra, vagy egyéb érdek
megszlinésére vonatkozoé adat.

A Biztosit6 a Biztositottakra vonatko-
z6 adatokat a Szerz6dé részére nem
ad at, kivéve, ha a Szerzédo altali
adatszolgaltatas egyeztetése érde-
kében (vagy un. fedezetellenérzés)
soran szukséges, vagy ha a Szerz6dé
a szolgaltatasi igény soran torténd
eljarasra jogosult, mely esetekben
az ehhez szUkséges adatokat tovab-
bitja a Biztosité a Szerz6dé részére.

Amennyiben a Biztositott a szer-
z6déshez csatlakozik, a létrejott
szerz6désekre vonatkozé adatke-
zelési id6tartam az irdnyado, azaz a
biztositasi jogviszony fennalldsanak
id6szakaban kezelheték az Erintett
személyes adatai; a biztositasi jogvi-
szony megszUnését kdvetben pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legalabb
a szerz6dés megszUnésétdl szami-
tott 8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — A Biz-
tosité és a finanszirozé pénzintézet
vagy egyéb szervezet kozotti meg-
allapodas, tovabba a Bit. 138. § (2a)
bekezdése alapjan, a pénzintézet
vagy egyéb finanszirozé szervezet
(zalogjogi jogosult, engedményes,
tarsbiztositott) jogos érdeke.

A biztositasi szerzédés dijrende-
zettségének allapota, a szerzédés
megszUlinése és annak idépontja, ka-
rigény, karszolgaltatas adatai.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) - A Bizto-
sitd jogos érdeke.

Az Ugyfél tiltakozasa, marketingcélu
adatkezeléssel kapcsolatos nyilatko-
zata viszszavonasa, valamint az ab-
ban foglalt adatok.

A nyilvantartds adatait, valamint a
valaszadassal kapcsolatos doku-
mentumokat a valasz elkuldésétsl|
szamitott 8 évig kell megdrizni az el-
szamoltathatdésag érdekében.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) - A Bizto-
sitd jogos érdeke.

A dijkalkulacidohoz, valamint a szer-
z6déskotéshez szikséges személyes
adatok (név, anyja neve, lakcim, szU-
letési hely, szUletési datum, szUletési
név), tovabba az Erintett altal meg-
adott jarmUre vonatkozé adatok (al-
vazszam, forgalmi engedély szama,
forgalomba helyezés ideje, gyartas
éve, jarmufajta, jarmuUkategoria,
jarmujelleg, hasznalati moéd, gyart-
many, tipus, kereskedelmi név, szal-
lithaté személyek szama/féréhely,
hengerdrtartalom, teljesitmény,
sajat tdmeg, 6ssztdémeg, teherbiras,
hajtéanyag, szin).

Amennyiben a szerzédés nem jon
létre a felek kozott, az adatokat ad-
dig kezelheti, amig a szerzédés
|étrejottének meghiusulasaval kap-
csolatosan igény érvényesitheté.
Amennyiben a felek kézott a bizto-
sitasi szerzédés létrejon, akkor az
igényfelmérd a szerzédés részeként,
azzal megegyezé ideig, azaz a szer-
z6dés megszlinését kovetd 8 évig
kezelheti az adatokat.

-32-

PO60OINYMBHAH/03



4..

Adatkezelés megnevezése és célja

A szolgaltatasra jogosultsag ellenér-
zése érdekében esetenkénti lekér-
dezés a Beligyminisztérium altal
vezetett személy és lakcimnyilvan-
tartasban talalhaté személyes ada-
tokrol és a lekérdezés eredményé-
nek kezelése.

Az ugyfél altal a biztositasi szerz6-
déssel Osszefuggésben megadott
adatok pontossaganak ellenérzése
érdekében esetenkénti lekérdezés
a Belligyminisztérium altal vezetett
személy és lakcimnyilvantartasbol,
valamint a jarmlnyilvantartasbol,
tovabba a lekérdezés eredményének
felhasznalasa, amennyiben az lgy-
fél altal megadott adatok hianyosan
vagy hibasan keriiltek megadasra.

Mindségellenérzés, folyamatfejlesz-
tés céljabol torténé adatkezelés

Statisztikai célbdl térténdé adatkeze-
lés

4.2,

Adatkezelés megnevezése és

A karrendezés érdekében torténd

adatkezelés

A karrendezés érdekében torténd
kilénleges adatok kezelése. Az Erin-
tett a karigény elbiralasa, a jogalap
és Osszegszerliség megallapitasa ér-
dekében jogosult, tovabba szerzédés
vagy jogszabaly alapjan koételes lehet
személyes és kulénleges kategériajua,
igy killonésen az Erintett egészség-
ugyi allapotaval 6sszefliggé szemé-
lyes adatok megadasara.

Hatalyos: 2026.07.20-tol

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — A Biz-
tositd jogos érdeke. (1) A Biztositd
jogos érdeke, hogy kizardlag az arra
jogosult szamara fizessen biztosita-
si szolgaltatast, megelézve ezzel az
esetleges visszaéléseket.

(2) A Biztosito jogos érdeke, hogy el-
lendrizze és biztositsa, hogy nyilvan-
tartdsdban pontosan szerepelnek a
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos
Ugyfél- és jarmu adatok.

NV3H sank  CIG

A kezelt adatok kore

A BelUgyminisztérium altal vezetett
személy és lakcimnyilvantartasban
taladlhatdé személyes adatok (néy,
anyja neve, szUletési hely és idé, lak-
cim, tartézkodasi hely).

A BelUgyminisztérium altal vezetett
személy és lakcimnyilvantartasban,
valamint a jarmunyilvantartasban
taldlhatdé adatok (Uzembentartd/tu-
lajdonos neve, anyja neve, szuletési
helye és ideje, lakdhelye, jarmu azo-
nosité adatai).

PANNONIA BIZTOSITOK

Aszerz6dés megkotésétmegel6z6, valamintaszerz6dés megkotéséhez,aszerzé6déskezeléséhez, fenntartasahoz,
valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsolodé adatkezelés

Adatok tarolasanak idétartama

A Biztosité az adatokat a szerzédés
adataival megegyez6 ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — a Bizto-
sitd jogos érdeke.

Az Erintett neve, telefonszama,
e-mail cime, valamint az Erintett altal
adott visszajelzés.

Az Erintett elektronikusan adott
visszajelzéseit a részére nyujtott
szolgaltatasra vagy szerzédésre vo-
natkozdan a szolgaltatassal, illetve
a szerz8dés adataival egyutt kezeli
a Biztositd, az azokra meghatarozott
ideig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — a Bizto-
sitd jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerz6désben és
azzal Osszefluggésben a szerzédés-
kotés, illetve a szerzédés teljesitése
soran megadott vagy az Erintettrdl
mas modon a Biztosité tudomasara
jutott adat.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszinését kovetéen pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli térvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legalabb
a szerz6édés megszlnésétdl szami-
tott 8 évig kezeli.

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

A személyes adatok karrendezés soran torténé kezelésének 1.4.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatok tarolasanak idétartama

A Biztosité a karrendezés kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat a karrendezés idétartama alatt, illetve annak lefolytatasat
koévetéen addig kezelheti, ameddig az Erintett altal el6terjesztett karigénnyel kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvénye-
sitésre nyitva all6 idészakot (eléviilési id6t) az egyes biztositasi termékekre vonatkozé szerzédési feltételek, illetve a jogszabalyok

tartalmazzak. Az ettdl eltéré idétartamu adatkezelésekrél a lentebb felsorolt pontokban taldlhaté kiilon tajékoztatas.

A szerz6dé fél esetében a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) — az adatkezelés
olyan szerzédés teljesitéséhez szUk-
séges, amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkdtését
megelézéen az Erintett kérésére
torténd lépések megtételéhez szuk-
séges. A tobbi érintett (Biztositott,
Kedvezményezett, Karosult, szolgal-
tatdsra jogosult személy, 6rokodsok)
esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
az Adatkezel&re vonatkozé jogi kote-
lezettség teljesitése, melyet tébbek
kozott a Ptk.

§, 6:470. §, 6:472. § rendelkezései ke-
letkeztetnek.

Az Erintett altal a karrendezéssel
Osszeflggésben megadott vagy az
Erintettrél a karrendezéssel &ssze-
fuggésben mas madodon a Biztositd
tudomasara jutott személyes ada-
tok, ideértve az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés hanganyagat is.

A karrendezés id6tartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kovetéen ad-
dig, ameddig az Erintett altal elSter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A Biztositod al-
tali kifizetés esetén, a kar lezarasatol
szamitott 8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) - az
Erintett dnkéntes és kifejezett hoz-
zajarulasa.

Személyes és kuldnleges kategoria-
ja, igy kulénoésen az Erintett egész-
séglgyi allapotaval 6sszefliggé sze-
mélyes adatok.

A karrendezés idétartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kdvetéen ad-
dig, ameddig az Erintett altal elSter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A Biztositod al-
tali kifizetés esetén, a kar lezarasatol
szamitott 8 évig.
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4.2.

Adatkezelés megnevezése és célja

Adézassal kapcsolatos, illetve szam-
viteli kotelezettségek teljesitése,
kiildonésen nyilvantartasok vezetése,
bizonylatok kiallitasa és megérzése

Statisztikai célu adatkezelés

A Biztosité az Erintett hozzajarulasa
alapjan jogosult a kivalasztott javi-
t6, mint 6nallé adatkezelé részére
adatokat tovabbitani az Erintett altal
megjeldlt rendszamu sérult gépjar-
mi javitasanak érdekében

A Biztosité esetenként, a szolgalta-
tasra jogosultsag ellenérzése soran
lekérdezi és kezeli a Foldhivatal altal
vezetett tulajdonilapmasolatszolgal-
tatasbol lekérhet6 személyes adato-
kat (név, anyja neve, szlletési év)

Az ugyfelek telefonon, illetve e-ma-
ilben torténé azonositiasa a karbe-
jelentés, a szolgaltatasi igény be-
jelentése soran a biztositasi titok,
valamint a személyes adatok védel-
me érdekében

rintett kiilonleges adatnak mi-

16 bilinligyi személyes adatanak
a Biztosit6, a Karosult, vagy a Karo-
kozé jogi igénye eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelmé-
hez sziikséges mértékben és érde-
kében torténé kezelése

Az Erintett adatainak a Biztosité
megtéritési igényének érvényesitése
érdekében torténd kezelése

A Biztosité a Karosult vagy a Karoko-
z6 altal becsatolt, a kareseménnyel
kapcsolatban magancélbdl régzitett
biztonsagi vagy egyéb kamerafel-
vételt akkor kezeli, ha a Karokozo
vagy a Karosult a kdaresemény, a szer-
z6déssel kapcsolatos szolgaltatasi
igény elbiralasa, a jogalap tisztazasa
érdekében azt a Biztosité szamara
atadja

Adatkezelés megnevezése és célja

A panaszkezelési eljaras lefolytatasa
céljabdl torténd adatkezelés

Hatalyos: 2026.07.20-tol

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztosité jogi kotelezettségének
teljesitése. A Biztositd jogi kotele-
zettségét a Szamviteli torvény kelet-
kezteti.

NV3H sank | CIG

A kezelt adatok k«

A karrendezéssel kapcsolatos, a
Szamviteli torvény szerinti nyilvan-
tartasban kezelt adatok, valamint a
karrendezéssel kapcsolatos kényv-
viteli elszamolast kozvetlenudl és
kézvetetten aldatamasztd szamvite-
li bizonylatok (ideértve a fékonyvi
szamlakat, az analitikus, illetve rész-
letezd nyilvantartasokat is).

PANNONIA BIZTOSITOK

A személyes adatok karrendezés soran torténé kezelésének 1.4.1. pontot kiegészité szabalyai

Adatok tarolasanak idétartama

A karrendezés id6tartama alatt, azt
koévetéen a kar lezarasatdl szamitott
8 évig.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— a Biztositd jogos érdeke.

Az Erintett altal a karrendezéssel
oOsszeflggésben megadott vagy az
Erintettrél a karrendezéssel dssze-
fuggésben mas maodon a Biztositd
tudomasara jutott személyes ada-
tok.

A karrendezés idétartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kovetben ad-
dig, ameddig az Erintett &ltal eléter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesitheté.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) - Az
Erintett dnkéntes, kifejezett hozza-
jarulasa.

Név/cégnéy, telefonszam, a jarma ti-
pusa, forgalmi rendszama

GDPR 6. cikk 1) bekezdés f) - A Bizto-
sitd jogos érdeke, hogy kizarélag az
arra jogosult szamara fizessen bizto-
sitasi szolgaltatast, megeldzve ezzel
az esetleges visszaéléseket.

A Foldhivatal altal vezetett tulajdoni-
lapmasolatszolgaltatasbodl lekérhetd
személyes adatok (név, anyja neve,
szlletési év).

A Biztositd az adatokat a szerzédés
adataival megegyez6 ideig tarolja.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — a Bizto-
sitd jogos érdeke.

A Biztositd az azonositdshoz az aldb-
bi adatokat (legaldbb harmat) hasz-
nalja: pl. szerzédésszam és/vagy
karszam, név, szuletési id6, édesany-
ja neve, allandd lakcime, levelezési
cime, e-mail cime, telefonszama.

A karrendezés idétartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kdvetéen ad-
dig, ameddig az Erintett altal elSter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

- a Biztosité jogos érdeke. A Biztositd
jogos érdeke, hogy a veszélykdzds-
ség védelme érdekében a karokkal
kapcsolatos jogalapot a valésagnak
megfeleléen allapitsa meg, vitas
esetben a hatdsag, illetve a birdsag
dontését figyelembe vehesse.

Az Erintett kUlénleges adatnak mi-
nésulé blinugyi személyes adata (az
adatkezelési cél teljesitéséhez szUk-
séges mértékben torténd kezelése).

A karrendezés idétartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kovetéen ad-
dig, ameddig az Erintett altal elSter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

—a Biztosité jogos érdeke. A Biztosito
jogos érdeke, hogy a jogszabalyban
vagy szerzédésben meghatarozot-
tak szerint az altala megtéritett kar
mértékéig megtéritési igényét érvé-
nyesithesse a Karokozdéval szemben.

Az Erintettnek az adatkezelési cél tel-
jesitéséhez szUkséges adatai.

A karrendezés id6tartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kdvetéen ad-
dig, ameddig az Erintett altal elSter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - az
adatkezelés olyan szerzédés telje-
sitéséhez szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy az a szer-
z6dés megkodtését megeldzden az
Erintett kérésére térténd lépések
megtételéhez szlkséges.

A Karokozé vagy a Karosult altal a
Biztositd rendelkezésére bocsatott
biztonsagi-, vagy egyéb kamerafel-
vétel és az azokon szereplé szemé-
lyes adatok.

A karrendezés idétartama alatt, illet-
ve annak lefolytatasat kovetben ad-
dig, ameddig az Erintett altal eléter-
jesztett karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesitheté.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozoé jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. 159. §-a keletkezteti.

as soran torténé kezelésének 1.4.1. pontot kiegészité szabalyai

A kezelt adatok kére

Az Erintett altal a Biztosité részére a
panaszkezeléssel 0OsszeflUggésben
rendelkezésre bocsatott, vagy a pa-
naszkezeléshez kapcsolodo, szerzé-
dés megkodtése és teljesitése, illetve
a karrendezési, szolgaltatasi eljaras
soradn a Biztosito altal kezelt szemé-
lyes adatok.

Adatok tarolasanak idétartama

A panaszkezelési eljaras lezarasatol
szamitott 5 év.
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Adatkezelés megnevezése és célja

A telefonon tett panasz hangfelvé-
telének rogzitése a panaszkezelési
eljaras lefolytatasa céljabol

Karrendezéssel 6sszefliggésben be-
nyujtott panasz esetén a panaszke-
zelési eljaras lefolytatasa érdekében
torténd adatkezelés

Az ugyfelek telefonon, illetve e-ma-
ilben térténé azonositasa panaszbe-
jelentés soran a biztositasi titok, va-
lamint a személyes adatok védelme
érdekében

4.3. A személyes adatok panaszkezel

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozé jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit 159. § (2) bekezdés keletkezteti.

NV3H sank  CIG

A kezelt adatok kére

Az Erintettel folytatott telefonbe-
szélgetés hangfelvétele, amely tar-
talmazza kulénésen az Erintett ne-
Vét, iranyitészamat, telefonszamat,
beazonositdshoz szUkséges adatait,
a panasz felvétele sordn rogzitett
személyes adatokat.

nek 1.4.1. pontot g

PANNONIA BIZTOSITOK

szabalyai

Adatok tarolasanak idétartama

A panaszkezelési eljaras lezarasatol
szamitott 5 év.

A szerz6d¢ fél esetében a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) — az adatkezelés
olyan szerzédés teljesitéséhez szUk-
séges, amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkdtését
megelézéen az Erintett kérésére
torténd lépések megtételéhez szUuk-
séges. A tobbi Erintett (Biztositott,
Kedvezményezett, Karosult, szolgal-
tatasra jogosult személy, orokosok)
esetén GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
az Adatkezelére vonatkozo jogi ko-
telezettség teljesitése, melyet a Ptk.
6:439. §, 6:470. 8§,

§ rendelkezései keletkeztetnek.

Az Erintett altal a Biztosité részére a
panaszkezeléssel 0OsszeflUggésben
rendelkezésre bocsatott, vagy a pa-
naszkezeléshez kapcsolédo, a Biz-
tosité altal kezelt személyes adatok,
ideértve a telefonon térténd panasz
kezelés esetén a hangfelvételt is.

A panaszkezelési eljaras lezarasat
kovetd 5 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) - a Biz-
tosité jogos érdeke.

A Biztosité az azonositashoz az
alabbi adatokat (legaldbb harmat)
hasznalja: pl. szerz6désszam és/
vagy karszam, név, szuletési idé,
édesanyja neve, allandd lakcime,
levelezési cime, e-mail cime, tele-
fonszama.

A panaszkezelési eljaras lezarasatol
szamitott 5 év.

4.4. A személyes adatok marketingcélbdl torténé kezelésének 1.4.1. pontot kiegészitd szabalyai

Adatkezelés megnevezése és célja

Az Adatkezel6k szolgaltatasainak
megismertetése és azok igénybe-
vételének Oszténzése céljabdl ter-
mékinformaciék, reklamanyagok,
ajanlatok kuldése akciékrél, nyere-
ményjatékokrol értesités telefonon,
e-mail utjan és/ vagy postai uton

Postai cimzett reklamkuldemény
kuldése céljabol torténé adatkeze-
lés

4.5,
szabalyai

Adatkezelés megnevezése és célja

A biztositas telefonos értékesitése
soran (mind a szerzé6déskotés vagy
ajanlattétel céljabél Biztositéhoz be-
érkez6, mind az értékesités céljabél
a Biztosité altal kezdeményezett)
hangfelvétel rogzitése, amelynek
célja a telefonon keresztil megtett

nyilatkozat tartalmanak viszszai-
dézése, a nyilatkozé személyének
és a nyilatkozattétel idépontjanak
azonositasa, a beszélgetésben részt-
vevék jogainak megévasa, tovabba
dijkalkulacié, valamint szerz6désko-
tés érdekében

Hatalyos: 2026.07.20-tol

Az egyes nyereményjatékokon,

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

promoéciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kilon adatkezelési tajékoztaté keril
elhelyezésre az ott megvalésulé személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Adatok tarolasanak idétartama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) -az
Erintett altal adott 6nkéntes és tajé-
kozott hozzdajarulas.

Az Erintett altal a szerzédéskotés,
valamint a szerzédés fennallasa
soran megadott adatok, kuldndsen
az Erintett neve, neme, kora, anyja
neve, lakcime, telefonszama, e-mail
cime.

A szerzédésre vonatkozé adatkeze-
|és id6tartamaig, kivéve, ha az Erin-
tett a hozzajarulasat visszavonja, ez
esetben legfeljebb az Erintett hoz-
zajarulasanak visszavonasaig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

— a Biztositd jogos érdeke. A Bizto-
sitd jogos érdekét a gazdasagi rek-
lamtevékenység alapvetd feltétele-
ir6l és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XL-VIII. torvény 6. § (4) bekezdés
keletkezteti.

Az Erintett altal a szerzédéskotés,
valamint a szerzédés fennallasa so-
rdn megadott adatok.

A szerz&désre vonatkozé adatkeze-
|és id&tartamaig, kivéve, ha az Erin-
tett a rekldm kuldését megtiltotta,
ez esetben legfeljebb az Erintett
megtiltasaig kezelheti.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) — az
Erintett hozzajarulasa. Amennyiben
az Erintett visszavonja hozzajaru-
|asat, ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) - a
Biztositd jogos érdeke. A Biztositd
jogos érdeke, hogy az Erintett kérel-
meével, bejelentésével kapcsolatban
hozott dontését, véleményét, allas-
pontjat az azokban foglaltakra te-
kintettel kialakithassa, illetve jogait
érvényesithesse, kotelezettségeit
teljesitse, és az azzal kapcsolatos ta-
jékoztatast az Erintett részére eljut-
tathassa.

A személyes adatok telefonos értékesités vagy Ugyintézés soran torténd kezelésének 1.4.1. pontot kiegészité

Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok koére Adatok tarolasanak idétartama

Az Erintettel folytatott telefonbe-
szélgetés hangfelvétele, amely tar-
talmazza kulénésen az Erintett ne-
Vét, iranyitdszamat, telefonszamat,
beazonositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran az Erin-
tett altal megadott személyes ada-
tokat.

A dijkalkulacio, a dijtajékoztatd, va-
lamint az Erintett ajanlata alapjan
|étre nem jott biztositasi szerzédés
esetén a hangfelvételt addig keze-
li, ameddig a szerzédés |étrejotté-
nek meghiudsuldsaval kapcsolatban
igény érvényesithetd. Ha a szerzé-
dés létrejon a biztositasi jogviszony
fennallasanak idészakaban; a biz-
tositdsi jogviszony megszliinését
kévetéen pedig addig kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd,
de legaldbb a szerzé6dés megsziiné-
sétél szamitott 8 évig.
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4.5.
szabalyai

Adatkezelés megnevezése és célja

A Dbiztositasi szerz6dés médosita-
saval, a valtozas bejelentési kote-
lezettség teljesitésével, illetve a
szerzédést érintéen tett egyéb nyi-
latkozatokkal, valamint az ugyfelek
egyéb, biztositasi szerzédésukkel
osszefliggdé Ugyintézéssel kapcsola-
tos telefonhivasainak rogzitése ér-
dekében torténé adatkezelés

A Biztosité ugyfeleinek allomanya-
polasi célbdl torténé telefonos meg-
keresése soran hangfelvétel rog-
zitése, amelynek célja a telefonon
keresztlil megtett nyilatkozat tartal-
manak visszaidézése, a nyilatkozé
személyének és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa a beszél-
getésben résztvevék jogainak meg-
6vasa érdekében

Az Erintettnek dij megdfizetésével
kapcsolatosan tett intézkedéseire
vonatkozoé telefonhivasok régzitése
érdekében torténé adatkezelés

A Biztosité altal nyujtott szolgaltatas
mindségének; illetve a jogszabalyok-
nak, szerzédési feltételekben foglalt
kotelezettségeknek valé megfelelé-
sének a Karosultak, szolgaltatasra
jogosultak telefonon térténé meg-
keresése utjan torténd ellendrzése
érdekében torténd adatkezelés

Az tgyfelek azonositasa a telefon-
hivasok, a biztositasi titok, vala-
mint a személyes adatok védelme
érdekében

Adatkezelés megnevezése és célja

Az elhunyt szerzédé féllel, illetve
Biztositottal kapcsolatba hozhaté
adatok tekintetében az Erintett jo-
gainak az elhunyt 6rokoése, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett
Jjogosult altali gyakorlasa érdekében
torténd adatkezelés

A Dbiztositasi jogvi
16 fél (pl.: Szerzo
haldlozasa esetén a haldl tényének
igazolasa érdekében torténé adat-
kezelés

nyban szerep-
, Biztositott) el-

Hatalyos: 2026.07.20-to6l

NV3H sank | CIG

PANNONIA BIZTOSITOK

A személyes adatok telefonos értékesités vagy lgyintézés soran torténd kezelésének 1.4.1. pontot kiegészité

Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolas artama

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) - A
szerz6dés teljesitése.

Az Erintettel folytatott telefonbe-
szélgetés hangfelvétele, amely tar-
talmazza kllénésen az Erintett ne-
Vvét, iranyitészamat, telefonszamat,
beazonositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran az Erin-
tett altal megadott személyes ada-
tokat.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUlnését kdvetben pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesitheté. A Szamviteli tor-
vényben foglalt kotelezettségek tel-
jesitéséhez szUkséges adatokat leg-
aldbb a szerzédés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) - az
Erintett hozzajarulasa. Amennyiben
az Erintett viszszavonja hozzajarula-
sat, Ugy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

—a Biztosité jogos érdeke.

Az Erintettel folytatott telefonbe-
szélgetés hangfelvétele, amely tar-
talmazza kulénésen az Erintett ne-
Vét, irdnyitdszamat, telefonszamat,
beazonositashoz szUkséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran az Erin-
tett altal megadott személyes ada-
tokat.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — A
Biztositd jogos érdeke. A Biztosito
jogos érdeke, hogy az Erintett nyi-
latkozatait megfeleléen rogzitse a
rendszereiben, hogy annak figye-
lembevételével érdemi dontést
hozhasson, illetve jogait érvénye-
sithesse, kotelezettségeit teljesit-
hesse.

Az Erintettel folytatott telefonbe-
szélgetés hangfelvétele, amely tar-
talmazza kllénésen az Erintett ne-
Vét, iranyitdészamat, telefonszamat,
beazonositashoz szikséges adatait,
a telefonbeszélgetés soran az Erin-
tett altal megadott személyes ada-
tokat.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesitheté. A Szamviteli tor-
vényben foglalt kdtelezettségek tel-
jesitéséhez szUkséges adatokat leg-
alabb a szerzé6dés megszlinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) — A
Biztositd jogos érdeke. A Biztosi-
t6 jogos érdeke, hogy az Erintett
nyilatkozatait megfeleléen rogzit-
se a rendszereiben, hogy annak
figyelembevételével az esetleges
hibdk kijavitasara intézkedéseket
tehessen, a szolgaltatas minéségét
folyamatosan emelje, illetve jogait
érvényesithesse, kotelezettségeit
teljesitse.

Az Erintettel folytatott telefonbe-
szélgetés soran rogzitett hangfel-
vétel, amely kuldondsen az aldbbi
adatokat tartalmazhatja: név, iranyi-
tdszam, telefonszam, a beazonosi-
tashoz szUkséges egyéb személyes
adatok, az adatkezelési cél teljesité-
se soran rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) - a Biz-
tositd jogos érdeke.

Az azonositashoz a Biztositd az alab-
bi adatokat hasznalja: név, szerzé-
désszam és/vagy karszam, szlletési
idé és hely, anyja neve.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUlinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd, de legaldbb a szer-
z6dés megszlnésétdl szamitott 5
évig.

4.6. Az 6rokosok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozok adatainak kezelése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
— a Biztositéra vonatkozd jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. 143. § (4) bekezdése keletkez-
teti.

A kezelt adatok kore

A szerzédéssel kapcsolatos adatok,
a Biztositd jogi kotelezettségének
teljesitéséhez szUkséges és az 6ro-
kds, illetve a biztositasi szerzédés-
ben nevesitett jogosult altal rendel-
kezésre bocsatott adatok.

Adatok tarolasanak idétartama

Ameddig az 6rékosi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd,
de legalabb a biztositasi jogviszony
megszinésétdl szamitott 8 év.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozo jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szikséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
az anyakonyvi eljarasrol szold 2010.
évi |. torvény 73/A. § (1) és (5) bekez-
dés, tovabba a hagyatéki eljarasrol
52616 2010. évi XXXVIII. térvény 79-92.
§,101-102. § keletkezteti.

Halotti anyakdnyvi kivonat, jogerés
hagyatéki végzés vagy oroklési bi-
zonyitvany, hagyatéki ugyben elja-
ré kozjegyzé megkeresése, a halal
tényére hivatkozé jogerds birdsagi
hatarozat és az ezekben foglalt sze-
mélyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszUinését kdvetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

-36-

POGOINYMBHAH/03



Adatkezelés megnevezése és célja

A jogosult részére torténé tobblet
dij visszafizetése érdekében térténd
adatkezelés

A hagyatéki eljaras jogerés lezara-
sardl torténé tudomasszerzés nap-
jaig az elhunyt Szerzédé altal ko-
tott vagyonbiztositasi szerz6déshez
kapcsolédéan, kizarélag az érintett
biztositasi szerz6dés dijfizetéssel
torténé fenntartasa érdekében a
biztositasi szerzédés fennallasardl,
a biztositast igazol6 okirat szamardl,
az altalanos szerzédési feltételekrél,
a szerzédés dijegyenlegérél, az ese-
dékes dijtartozas 6sszegérél, vala-
mint a szerzédés évforduléjarél az
elhunyt Szerz6dé kozeli hozzatarto-
26ja, illetve a vagyontargy birtokosa
részére - annak irasbeli kérelmére -
torténd adatszolgaltatas érdekében
torténd adatkezelés.

A hagyatéki eljaras jogerds lezara-
sarol torténé tudomasszerzés nap-
jaig azon hitelfedezeti életbiztositasi
szerzédéshez, tovabba azon bizto-
sitasi szerzédéshez kapcsolédéan,
ahol a szolgaltatas jogosultja a hite-
lintézet és a szerz6dés biztositottja
az elhunyt személy, kizarélag a szol-
galtatasi igény Biztositohoz térténd
bejelentése és a szolgaltatas teljesi-
téséhez sziikséges adatok Biztosito
részére torténé megkuldése érde-
kében a biztositasi szerzédés fenn-
allasardl, a biztositast igazoloé okirat
szamarol, valamint az altalanos szer-
z6dési feltételekrdl az elhunyt Bizto-
sitott koézeli hozzatartozéja részére
- annak irasbeli kérelmére - torténd
adatszolgaltatas érdekében torténé
adatkezelés.

4.7.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

a Biztositéra vonatkozd jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. 143. § bekezdése, tovabba a
hagyatéki eljarasrél szold 2010. évi
XXXVIII. torvény 79-92. § 101-102. §
keletkezteti.

NV3H sank  CIG

4.6. Az 6rokosok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozok adatainak kezelése

Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasa tartama

Jogerds hagyatéki eljarast lezard
hatarozat (hagyatékatadd végzés),
oroklési bizonyitvany és az ezekben
foglalt személyes adatok.

PANNONIA BIZTOSITOK

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idészakaban; a biztositasi jogvi-
szony megszlinését kovetden pedig
addig kezelheték, mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Szamviteli torvény-
ben foglalt kotelezettségek teljesité-
séhez szUkséges adatokat legaldbb a
szerz6dés megszinésétsl szamitott
8 évig szUkséges kezelni.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozo jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. 143. § (5) bekezdése keletkez-
teti.

A Kérelmezé altal a Biztositd ren-
delkezésére bocsatott okiratok, do-
kumentumok és az azokban foglalt
személyes adatok.

Az adatszolgdltatast kovetdben ad-
dig, ameddig a biztositasi szerzédés
alapjan igény érvényesithets, de
legaldbb 5 évig.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

— a Biztositéra vonatkozé jogi kote-
lezettség teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. 143. § (5) bekezdése keletkez-
teti.

A Kérelmezé altal a Biztositd ren-
delkezésére bocsatott okiratok, do-
kumentumok és az azokban foglalt
személyes adatok.

Az adatszolgdltatast kovetden ad-
dig, ameddig a biztositasi szerzédés
alapjan igény érvényesithets, de
legaldbb 5 évig.

A Biztosité adatkezelésével kapcsolatos tovabbi rendelkezés

A szerz6dés megkodtéséhez, fenntartasahoz, teljesitéséhez szikséges személyes adatok megadasanak hidanyaban
az Adatkezel6k a szerz6dés megkdtését, valamint szolgaltatas nyujtasat megtagadhatjak.

Az Erintett hozzajaruldsanak hidnyaban szerzé6dés nem johet létre, szolgaltatds nem teljesitheté azon esetekben,
ahol kulénleges adatok szerepelnek.

Amennyiben az Erintett nem adja meg az Adatkezel6knek a karrendezéshez szilkséges személyes adatait,
el6fordulhat, hogy az Adatkezel6k a karrendezést nem tudjak lefolytatni, aminek eredményeként a szolgaltatas
nyUjtasat a biztositasi szerzédésben, illetve jogszabalyban rogzitett esetekben a Biztositok megtagadhatjak.

Az Adatkezel6k az Erintettdl szarmazé és személyes adatnak nem mindsiilé adatokat az Erintett azonositasara
nem alkalmas, anonim mddon a mesterséges intelligencia alapu termékajanlashoz, illetve annak fejlesztéséhez
hasznaljak. Ennek sordn az Ml példaul mas ugyfelek kockazati és termékvalasztasait veszi figyelembe. Az ajanlast
az Erintett nem koteles elfogadni, azt személyre szabhatja.

Hatalyos: 2026.07.20-to6l
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Az adattovabbitas cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi

A szemeélyes adatokat és az azokhoz kapcsolédd biztositasi titoknak minésulé informaciokat az Adatkezelédk a
biztositaskdzvetitdi, illetve az Adatkezel&k részére szolgaltatasi szerzédések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet
végzé személyek, szervezetek ismerhetik meg, akik ezen adatokhoz csak az Adatkezel6k altal meghatarozott
terjedelemben és a tevékenységuk végzéséhez szukséges mértékben férhetnek hozza.

Az Adatkezel6k az adatkezelések soran adatfeldolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatdkat
vesznek igénybe erre irdnyulé szolgaltatasi szerzédések keretében. Az adatfeldolgozék az Adatkezeldk
megbizasabol és utasitasuk szerint kezelik az Erintett — Adatkezel6k altal dtadott, vagy az Adatkezel 6k megbizasabol
altaluk beszerzett vagy adatfeldolgozdi minéségukben tudomasukra jutott — személyes adatait, aminek soran a
személyes adatokrél dontést nem hozhatnak.

Ezen adatfeldolgozdk, cimzettek, kategdridk szerint az aldbbiak:

> belfoldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél széldé Egyezményben részes tagallamban [évé viszontbiztositok,
» elektronikus adatfeldolgozd szolgaltatok,

» informatikai (rendszerkarbantartd, Uzemeltetd) szolgaltatok,

» informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatdk,

> karrendezd és karszakértd szolgaltatok,

> karrendezés sordn eljaré magannyomozok,

» kockazat elbirdlasban és karrendezés soran eljard orvos szakérték,

> karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd Ugyvédek, Ugyvédi irodak, kdvetelésbehajtok,

» vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok,

> biztositaskozvetitk.

A

kiszervezett tevékgnységet végzd adatfeldolgozok aktudlis listajat az Adatkezeldk a hivatalos honlapjukon (
) és Ugyfélszolgdlatukon (1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet) kozzéteszik.

A biztositasi titoknak mindsulé adatokat jogosultak megismerni tovabba mindazon személyek vagy szervezetek
is, akikkel vagy amelyekkel szemben az Adatkezel&k biztositasi titok megtartasara vonatkozoé kotelezettsége nem
all fenn. Az adattovabbitas cimzettjei lehetnek ktlondsen

> aveszélykdzdsségbe tartozo biztositok,

> a Bit. 138-139. §-aban felsorolt személyek és szervezetek, pl. birdsagok, hatésagok, hataskortdl fuggden
fellUgyeleti hatdsagok,

> viszontbiztositok.

A biztositaskézvetiték szerepe

A biztositasi szerzédések megkotése, fenntartasa és teljesitése soran az Adatkezel&k biztositaskozvetitdk (fuggd
ugynokok, azok kozvetitdi, alvallalkozdi) kézremUikodésével is eljarnak. Az Adatkezel&k altal igénybe vett, eljarni
jogosult biztositaskdzvetiték nevérdl és cimeérdl a Magyar Nemzeti Bank fuggd biztositaskozvetitékre vonatkozé
nyilvantartasaban (https://intezmenykereso.mnb.hu/) érhetd el tdjékoztatas.

A fuggetlen biztositaskozvetité 6nalld, az AdatkezelSktdl fuggetlen adatkezeld, aki, illetve amely a biztositasi
szerz6dés |étrejotte, fenntartdsa, teljesitése érdekében tovabbitja az Ugyfelek személyes adatait az Adatkezeldk
részére. Afuggetlen biztositaskozvetitdétél érkezé személyesadatokat az AdatkezelSk az Adatkezelésitdjékoztatdban
foglaltak szerint, — a fUggd biztositaskozvetitd szempontjabdl — 6nalld adatkezeldként kezelik.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

Harmadik orszagba az Adatkezel8k kizardlag abban az esetben tovabbitjak az Erintett adatait, ha a biztositasi
szerzédésével kapcsolatosszolgaltatasteljesitése miattazszukséges ésaszemélyesadatok harmadik orszagbavald
tovabbitasara vonatkozé eldirdsoknak az adattovabbitas megfelel, illetve ennek hidnyaban az Ugyfél ahhoz irasban
hozzajarult. gy kiléndsen, ha a kdrokozas vagy karosodas harmadik orszagban tortént, vagy felelésségbiztositas
esetében a Karosult harmadik orszagbeli, és a szolgaltatas teljesitéséhez ez sziikséges, vagy az Erintett kilfoldén
egészségugyi ellatasban vald részesulése, illetve szolgaltatas kulfoldon térténd igénybe vétele érdekében ez
szUkséges.

Az Erintettet az ilyen adattovabbitasrél az Adatkezelék minden esetben tajékoztatjak. Az Adatkezeldk kizardlag
abban az esetben tovabbitjdk az Erintett adatait harmadik orszagba, ha az megfelelé garancidkkal rendelkezik
(pl. kotelezd erejl vallalati szabalyok, vagy a Bizottsag altal elfogadott altaldanos adatvédelmi kikotések). Ha az
adattovabbitassal kapcsolatban az Erintettnek kérdése mertl fel, vagy felvildgositast kér, akkor az Adatkezel6k
székhelyén vagy az adatvédelmi tisztvisel6hez cimzett levélben, vagy a e-mail cimre irt levélben — a
megfelelé azonositast kdvetden — teheti meg.
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Adatbiztonsagi intézkedések

A Biztositdé gondoskodik az adatok megfeleld szintl biztonsagardl, kialakitja azokat a technikai, szervezési és
adminisztracids szabalyokat, amelyek az altala kezelt személyes adatok védelme érdekében szuUkségesek, és
amelyek GDPR-ban, valamint egyéb adatkezelésre vonatkozoé jogszabalyban foglalt adatbiztonsagi kdvetelmények
teljesitése érdekében szukségesek. A Biztositd a tudomasdra jutott személyes adatokat védi, kulondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisUlés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen, a védelmet a GDPR eldirdsainak megfeleléen biztositja. A Biztositd altal torténd
adatkezelés biztonsagat belsd szabalyzatok rendezik. Az elirdsok értelmében a Biztositd az altala kezelt adatokat
biztonsagi osztalyokba sorolja. A Biztositd altal alkalmazott besorolasi rendszer az adatokat csoportositja, és az
adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre van szUkség.

Automatizalt déontéshozatal, profilalkotas és az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos érintetti jogok

Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatok megfeleld szintl biztonsagardl, kialakitjak azokat a technikai, szervezési
és adminisztracios szabalyokat, amelyek az altaluk kezelt személyes adatok védelme érdekében szukségesek, és
amelyek GDPR-ban, valamint egyéb adatkezelésre vonatkozoé jogszabalyban foglalt adatbiztonsagi kdvetelmények
teljesitése érdekében szUkségesek. Az AdatkezelSk a tudomasukra jutott személyes adatokat védik, kulondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, térlésvagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen, a védelmet a GDPR eléirdsainak megfeleléen biztositjak. Az Adatkezeldk altal torténd adatkezelés
biztonsagat belsd szabalyzatok rendezik. Az elbirasok értelmében az AdatkezelSk az altaluk kezelt adatokat
biztonsagi osztalyokba soroljak. Az Adatkezel&k altal alkalmazott besorolasi rendszer az adatokat csoportositja, és
az adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre van szUkség.

Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan alapul, az Erintett jogosult a hozzajarulast barmely
idépontban, feltétel nélkdl visszavonni. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonast megel&zé,
hozzdjaruldson alapulé adatkezelés jogszerUlségét.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szerzédés fenntartasahoz, illetve teljesitéséhez szukséges
egészségugyi adatokkal kapcsolatban megadott hozzajarulas visszavonasa esetén a Biztosité megtagadhatja a
szolgaltatas nyujtasat.

Az Erintett az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a hozzajarulasa
visszavonasahoz vald jogat a Biztositd székhelyén (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 1. B. épulet) irasbeli
nyilatkozattal, a Biztositd adatvédelmi tisztviseldjéhez cimzett levélben (levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 325)
vagy elektronikus Uton a e-mail cimre megkuldoétt levélben az azonositasat kovetéen gyakorolhatja. Az
azonositashoz a Biztositd az aldbbi adatokat hasznalhatja: név, szerzédésszam és/vagy karszam, szUletési idd és
hely, anyja neve, allandd lakcim, e-mail cim, mobil telefonszam. Ha a Biztositonak megalapozott kétségei vannak
a kérelmet benyUjté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett azonositasahoz szikséges
informaciok nyudjtasat kérheti.

A Biztosité indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az Erintettet az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan
hozott intézkedésekrdl. Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A Biztositd a hataridé meghosszabbitdsarél a késedelem
okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az Erintettet.

Ha a Biztositdé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az Erintett panaszt nydjthat be azilletékes hatdsagnal, illetve élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

A Biztositd az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo, a Biztositd
— figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatds nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre — észszerl 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.
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Az Erintett jogai

a) Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositotdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a

személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

> az adatkezelés céljai;

> személyes adatok kategdriai;

> azon cimzettek vagy cimzettek kategodriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy
kdzolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

> adottesetben aszemélyesadatok taroldsanaktervezettiddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

> az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a Biztositétdl a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

> a fellUgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az Erintettdl gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio:

> automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozoé érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir,
és az Erintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel jar.

Ezen felul, ha a személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara

kerlt sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdéan a GDPR 46. cikke szerinti

megfeleld garanciakrol.

v

Amennyiben az Erintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a masolatot — fészabaly szerint — ,széles
kérben hasznalt elektronikus formatumban” kell atadni az adatalany részére.

Megtagadhatd a hozzaférés irdnti kérelem teljesitése, ha a kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy —
kUlondsen ismétlédsd jellege miatt — tulzd. Nyilvanvaldan megalapozatlan lehet a kérelem, ha a Biztositd nem
kezeli az Erintett személyes adatait, ha a kérelmet nem az Erintett vagy igazolt meghatalmazottja nyujtotta be.
Talz6 a kérelem akkor, ha az Erintett személyes adataiban, valamint az adatkezelés kérilményeiben sem allt be
érdemi valtozas, ugyanakkor tobbszor kér hozzaférést a Biztositotol.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy
kuldndsen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Biztositd jogosult az Erintett kérelmének teljesitését
szUkséges és aranyos mértékben megtagadni.

b) Helyesbitéshez valé jog

ABiztosité az Erintett kérésére késedelem nélkiil helyesbitiaz Erintettre vonatkozd, altala kezelt pontatlan személyes
adatokat. Az adatok megfeleléségét a Biztositd jogosult ellendrizni és indokolt esetben az Erintettet felhivni arra,
hogy a kérelme Biztosité altali teljesitése érdekében a pontositott adatot megfeleléd mdédon —elsésorban megfeleld
okirattal — igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog

A Biztosité az altaldnos adatvédelmi rendelet 17. cikke alapjan az ott meghatarozott esetekben az Erintett kérésére,
illetve kildn kérés nélkil is, késedelem nélkul torli az Erintett altala kezelt adatait, ha:

> aszemeélyes adatokra mar nincs szukséges abbdl a célbdl, amelybdl a Biztositd azokat kezelte;

> az Erintett tiltakozik a Biztositd jogos érdekén alapuld adatkezelése ellen, és nincs a Biztositd szamara olyan
kényszerité erejl jogos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak;

az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
a torlést a Birésag vagy a NAIH elrendelte;

az Erintett személyes adatait a Biztositd jogellenesen kezelte;

a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal a Biztositéra eldirt kotelezettség teljesitése érdekében a
személyes adatokat a Biztositonak tordlnie kell.

Ha az Erintett a Biztosité altal nyilvanossagra hozott személyes adatai tdrlését kéri, akkor a Biztositdé megtesz
minden észszerlien elvarhatd |épést annak érdekében, hogy tajékoztassa az Erintett adatait kezeld tovabbi
adatkezel&ket arrél, hogy az Erintett kérte az adatai torlését.

vvyyvyy

Az Erintett kérése ellenére sem térolheti a Biztositd az Erintett személyes adatait, ha az adatkezelés

> avéleménynyilvanitas szabadsagadhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasahoz;

> a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal a Biztositdra telepitett, személyes adatok kezelésére iranyuld
kotelezettség teljesitéséhez;

> kozérdekbdl vagy a Biztositéra ruhdzott koézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasahoz;

> a népegészséglgy teruletét érintd kdzérdek megvaldsitasdahoz;

> kozérdekU archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, (feltéve,
hogy az Erintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorlasa kévetkeztében valdszinlsithetéen lehetetlenné vagy
komolyan veszélyeztetetté valna ez az adatkezelés);
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> jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.
Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonatkozd adatmegdrzési idétartam az 1.4. pontban kerdl
meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité az adatkezelést korlatozza, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

> az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id&étartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy a Biztositd ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

> az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

> a Biztositénak mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

> az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerll, hogy a Biztositd jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Haazadatkezeléskorlatozasalaesik,azilyenszemélyesadatokatatarolaskivételével csakaz Erintett hozzajarulasaval,

vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy mas természetes vagy jogi személy

jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unig, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. A

Biztosité az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az altaldanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6sszhangban a Biztositdé — a szerzédésen vagy hozzajarulason
alapulé automatizalt médon torténd adatkezelés esetén — az Erintett kérésére, az Erintettre vonatkozo, és kordbban
altala a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban kiadja az Erintett részére, illetve az Erintett kérésére — ha az technikailag megvaldsithaté — az ilyen
adatokat egy masik adatkezel6nek kozvetlenul tovabbitja.

f) Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen, ha

» az adatkezelés jogos érdeken alapul;

> aszemélyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik;

> azelézé pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben a Biztositd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb és azokat koteles tordlni, kivéve, ha a
Biztositd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténdé kezelése ellen tiltakozik, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk. Az ilyen mddon torténd adatkezelés ellen az Erintett
barmikor, feltétel és indokolas nélkul tiltakozhat.

g) Automatizalt déntéshozatallal kapcsolatban gyakorolhaté jogok

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna, vagy &t hasonléképpen jelentés
mértékben érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

a) az Erintett és a Biztosité kdzotti szerzédés megkdtése vagy teljesitése érdekében szikséges;

b) meghozatalat a Biztositéra alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az Erintett
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is
megallapit; vagy

c) az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az automatizalt dontéshozatallal (ideértve a profilalkotast is) kapcsolatban az Erintett az aldbbiakban felsorolt

jogokkal rendelkezik:

> jogosult emberi beavatkozast kérni a Biztositd telefonos Ugyfélszolgdlatan keresztil a +36 1 5 100 100
telefonszamon, vagy a személyes Ugyfélszolgalaton (1097 Budapest, Kdnyves Kalman korut 11. B éplilet foldszint)
vagy a biztositaskdzvetitéonél;

» kifejtheti allaspontjat vagy kifogast nydjthat be a fenti elérhetéségeken kivul a Biztositd székhelyére, a
Biztosité adatvédelmi tisztviseldjéhez cimzett, az 1.1. pontban rogzitett elérhetéségek valamelyikére kuldott
levélben;

> addéntéssel szemben kifogast nyujthat be.

Panaszbenyujtas joga

Az Erintett a Biztosité barmely adatkezelési tevékenységével kapcsolatban panasszal élhet. Az Erintett részére az
adatvédelmi panasszal, illetve annak megvalaszolasaval kapcsolatosan dij nem szamolhato fel.
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Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11,, levélcim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail cim: ) vagy a
szokasos tartdozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi
felligyeleti hatésaganal, ha az Erintett megitélése szerint a személyes adatainak kezelése sérti az altaldnos
adatvédelmi rendeletet, vagy ha az Adatkezeld, illetve az altala megbizott Adatfeldolgozd az Erintett személyes
adatait mas, a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott eldirdsok megsértésével kezeli. Ha a Hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hoénapon belll nem tajékoztatja az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérél az Erintett birésagi jogorvoslatra jogosult. A Hatésaggal szembeni, elézé okbdl inditott eljarast a
felUgyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani.

Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorszagon az Erintett a
pert lakéhelye, tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatja.

A Reklamtorvény megsértése esetén tovabba fészabalyként az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatds és az elektronikus hirkdzlés Utjan megvaldsuld reklam tekintetében a Nemzeti Média- és Hirkdzlési
Hatdsag (székhelye: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25., levélcim: 1525. Pf. 75., e-mail cim: ) jarel.

A jelen tajékoztaté médosithatésaga

A Biztosito jogosult a jelen tajékoztatot egyoldalian modositani. Amodositasrol a Biztosito az Erintettetlegkésébba
hatalybalépés napjat megelézé munkanapon az Ugyfélszolgalaton torténd kiflUggesztés és az Adatkezeld hivatalos
honlapjan ( ) torténd kozzététel tjan értesiti.

A biztositasi titokkal kapcsolatos rendelkezések

A Bit. szerint biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazd —, a Biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskozvetité rendelkezésére alld adat, amely a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd Ugyfeleinek
(ideértve a Karosultat is) személyi kérulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositéval,
illetve a viszontbiztositéval kotott szerzddéseire vonatkozik.

A Biztositd tevekenységeére, valamint a biztositasi titokra vonatkozo Bit. alkalmazasakor a mindenkor hatalyos
teljes jogszabalyszoveget kell figyelembe venni.

A biztositasi titok tekintetében, id6ébeli korldtozas nélkul — ha tdrvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a Biztosité vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a Biztositdoval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

A Biztositd vagy viszontbiztositd, sajat, illetve megbizottja tevékenysége soran tudomdsara jutott, biztositasi

titoknak mindsulé adatokat — a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve — csak akkor hozhatja harmadik személy

tudomasara, ha

> aBiztositévagy aviszontbiztosito Ugyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjeldlve erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

> a Bit. alapjan titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

> tovabba a Biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanUsitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanUsitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) a feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal,

b) az eldkészitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozoé hatdésaggal és az Ugyészséggel,

c) buntetélUgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljard birdsaggal, a birdsag
altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nallé birésagi vegrehajtoval, a cséddeljarasban
eljar6 vagyonfellUgyelével, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfellUgyelével, rendkivuli
vagyonfelUgyeldvel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard féhitelezével,
Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelUgyelével, birdsaggal,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a torvényi felhatalmazas alapjan adatkozlésre felszolitd addhatdsaggal,

f) a feladatkdrében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdél szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi
allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciégyUjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalo
biztositokkal,

[) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezeté karnyilvantartd szervvel, tovabba a
jarmunyilvantartasban nem szerepld gépjarmuivekkel kapcsolatos kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal
0sszefluggd hatdsagi Ugyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kozuti kozlekedési nyilvantartasi
szervével,

Hatalyos: 2026.07.20-tol -42 - PO60INYMBHAH/03


https://galat@naih.hu
https://www.naih.hu
mailto:%20info%40nmhh.hu?subject=
http://www.cigpannonia.hu

NV3H sank  CIG

PANNONIA BIZTOSITOK

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keruld biztositasi szerzédési allomany tekintetében —az erre irdnyuld
megallapodas rendelkezései szerint — az atvevéd biztositdval,

n) karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szukséges adatok tekintetében és az ezen adatok
egymas kozti dtadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezelé szervezettel,
a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési
megbizottal és a karképviseldvel, tovabba —a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyzékdnyveébdl a balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan
— a Karokozodval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szukséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
tovabba a konywvvizsgaldi feladatok ellatdsahoz szukséges adatok tekintetében a konywvvizsgaldval fidktelep
esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelésfeltételeiminden
egyes adatra nézve teljestinek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik
a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositdval, biztositaskodzvetitdvel,

p) afeladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

q) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

r) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazoldsanak részletes szabalyairdl szold
miniszteri rendeletben meghatarozott kartdrténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositéval,

s) a mezbgazdasagi biztositasi szerzédés dijdhoz nyujtott tamogatdst igénybe vevd Biztositottak esetében az
agrarkar-megallapitd szervvel, a mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint
az agrarpolitikdért felelés miniszter altal vezetett minisztéri-um iranyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozé intézménnyel,

t) afelszdmold szervezeteket nyilvantarté hatdsaggal,

u) a Gfb. torvény szerinti e-karbejelentd fellUleten megadott adatoknak a karbejelenté alkalmazas mukodtetése,
a biztositasi eseményhez kapcsolddd, szUkséges informaciok begyljtése és a biztositok részére karrendezés
céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal szemben,

V) a Hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrdl sz6ld 2013. évi CCXXXVII. torvényben (tovabbiakban: Hpt.)
meghatarozott pénzugyi intézmeénnyel szemben a pénzugyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez kapcsoldédd
biztositasi szerzé6dés vonatkozasaban,

w) ha a Biztosité vagy a viszontbiztositd, az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzugyi
és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol sz616 torvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget,

X) magyar blnuldézé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blnulddzé szerv irdsbeli
megkeresésének teljesitése céljabodl —irdsban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot,

y) apénzugyiinformaciésegységként mikods hatdésagapénzmosasésaterrorizmusfinanszirozasa megel&zésérd|
és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIl térvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi
pénzugyi informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak
mind&sulé adatot, valamint ha a Biztosité vagy a viszontbiztositd csoportszinten meghatarozott pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsolddod kotelezettségét teljesiti.

A Biztosité vagy a viszontbiztositdé a nemzetbiztonsagi szolgalat, az elékészitd eljarast folytatd szerv, a nyomozdé

hatdsag, az Ugyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni,

ha adat merul fel arra, hogy a biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. toérvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel viszszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blnszévetségbenvagyblnszervezetben
elkovetett blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer
készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blnszervezetben
elkovetett blncselekménnyel van 6sszeflUggésben.

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét az aldabbi személyek, illetve szervezetek részére torténd

adattovabbitas:

a) ha Biztosité altal az addhatdsag felé toérténd adatszolgdltatas a FATCA-torvény alapjan az adoé- és egyéb
kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmikodés egyes szabalyairdl sz6ld 2013, évi XXXVII.
térvény (tovabbiakban: ,Aktv.") 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merul ki;

b) a Biztositd altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kételezettség, valamint
a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki

c) a felugyeleti ellen6rzési eljaras sordn a csoportfellgyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a
pénzugyi csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa;

d) a Biztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositohoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozoé szervezethez toérténd adattovabbitads abban az esetben:
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¢ ha a Biztosité Ugyfele ahhoz irdsban hozzajarult, vagy
¢ ha - az ugyfél hozzajaruldsdanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba vald
tovabbitasara vonatkozo eléirdsoknak megfelel;

e) az olyan Osszesitett adatok szolgdltatdsa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg;

f) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljdbdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mindésulé adatok dtadasa,

g) a pénzugyi konglomerdatumok kiegészité felUgyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

fenti e—g) pontokban meghatdrozott adatok atadasat a Biztositd és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagdllamba toérténd tovabbitasa esetén a belfoldre torténd
adattovabbitasra vonatkozdé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Biztositd — a veszélykozosség érdekeinek megdvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfelels teljesitése,
a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas
biztositdhoz, tovabba a fentieknek megfeleld6 megkeresésre a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatarozott megfelelé hataridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl
szamitott tizenot napon belll koteles atadni a megkeresé biztositonak. A megkeresés és annak teljesitése nem
mindsul a biztositasi titok megsértésének. A megkeresés, illetve az adat atadasa a Bit. 149. §-ban rogzitett
adatokra vonatkozhat. A Biztosité a megkeresés eredményeként tudomadsara jutott adatokat a jogszabalyban
meghatarozott idépontig kezelheti. A megkeresd biztositd a megkeresésrdl, az abban szerepld adatokrdl,
tovabba a megkeresés teljesitésérdl az Ugyfelet a biztositasi iddszak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az
ugyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést biztosit. A fentiekre abban az esetben kerulhet sor, ha a
megkeresé biztositd elézéekben irt jogosultsaga a biztositasi szerzédésben rogzitésre kerult. A megkeresés soran
a Biztosito a Bit. 149-151. § rendelkezéseit koteles betartani.

Biztositd a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt Szerzédé altal kotdtt vagyonbiztositasi szerzédéshez kapcsoldéddan, kizardlag az érintett biztositasi
szerzédés dijfizetéssel torténd fenntartasa érdekében a biztositasi szerzédés fennallasardl, a biztositast igazold
okirat szamardl, az altaldnos szerzédési feltételekrdl, a szerzédés dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas
0sszegérdl, valamint a szerzédés évforduldjardl az elhunyt Szerzédé kdzeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy
birtokosa részére;

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerzédéshez, tovabba azon biztositasi szerzédéshez kapcsoldéddan, ahol a
szolgaltatas jogosultja a hitelintézet és a szerzédés biztositottja az elhunyt személy, kizardlag a szolgaltatasi
igény Biztositohoz torténd bejelentése és a szolgaltatas teljesitéséhez szlUkséges adatok Biztositd részére
torténé megkuldése érdekében a biztositasi szerzédés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl,
valamint az altalanos szerzédési feltételekrél az elhunyt Biztositott kozeli hozzatartozdja részére

» annak irasbeli kérelmére —adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezd okirattal igazolja. A kozeli
hozzatartozg, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténd ezen adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok
sérelmét. A Biztositd a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetden 5 évig, illetve — ha a Bit. 142.
§ (3) bekezdése szerinti idétartam ezt meghaladja — a Bit. 142. § (3) bekezdésében meghatarozott idétartamig
kezeli.
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