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TAVERTEKESITESI TAJEKOZTATO
TERMESZETES SZEMELY FOGYASZTOK RESZERE

Kérjuk, hogy figyelmesen olvassa el az alabbi tajékoztatdt és a biztositasi szerzédésre, illetve a biztositasi
jogviszonyra vonatkozd Biztositdsi Feltételeket! Kifejezetten felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen
Tavértékesitési Tdjékoztato nem teljes-kérl, az CIG Pannénia Elsé Magyar Altaldnos Biztosité Zrt.
szolgaltatasara vonatkozod szerzédési feltételeket a Biztositdsi Feltételek tartalmazzak.

1. SZOLGALTATO

Név: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.

Székhely és levelezési cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman kordt 11. B épulet
Telefon: +36 15100 100

Fax: +36 1209 9007

E-mail cim:

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Nyilvantarté birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

F6 tevékenységi kdr: Nem-életbiztositas

2. FELUGYELETI SZERV

Név: Magyar Nemzeti Bank (,MNB")

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.
Levélcim: 1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.
Internetes elérhetéség:

E-mail:

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 80 203 776

3. SZOLGALTATAS

A Biztositdshoz vald csatlakozast kdvetden a Biztositd biztositasi szolgaltatast nyudjt a fogyasztd Biztositott
(,Fogyaszto”) részére. A Tavértékesitési Tajékoztatd alkalmazasdban Fogyasztd az a természetes személy,
akinek a részére — 6nallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén kivul esd célbdl — a szolgaltatast
nyUjtjak, tovabba, aki a szolgaltatassal kapcsolatos tdjékoztatds vagy ajanlat (ajanlati felhivas) cimzettje. A
Biztositdsra a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit.”), a Polgari Torvénykonyvrdl
szOol6 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), valamint a tavértékesités tekintetében a tavértékesités keretében kotott
pénzUgyi dgazati szolgaltatasi szerzédésekrdl sz6ld 2005. évi XXV. torvény (,Tavértékesitési Térvény”)
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A szolgaltatdsra vonatkozo szerzédéses feltételeket, igy tdbbek kozott

a szerz8dés targyanak lényeges jellemzéit,

az ellenszolgaltatassal kapcsolatos informacidkat — beleértve a szolgaltatashoz kapcsolédd egyéb
fizetési kdtelezettségeket is,

az ellenszolgaltatason kivll esetlegesen felmerlld Fogyasztét terheldé egyéb fizetési
kotelezettségeket,

a szolgaltatashoz kapcsolodd eszkdzok esetleges kuldnleges kockazatait,

a megadott adatok érvényességének esetleges idébeli korldtozasait,

a fizetés és teljesités feltételeit,

a szerzédés legrévidebb idétartamat,

a Biztositas lejarata elétti egyoldald megszuntetésének lehetdsége és kovetkezmeényeire vonatkozoé
informaciot,

a jogvita esetén alkalmazandd eljarasra vonatkozdan (panaszkezelés) és a biztositasi szerzé6désbdl
eredé jogvitak peren kivuli elintézésére rendelkezésre alld forumokat

a vonatkozod Biztositasi Feltételek és a fenti jogszabalyok tartalmazzak.

A tavkozlé eszkdz hasznalataval kapcsolatban a Biztosité a Fogyasztdval szemben tdbbletkoltséget nem
érvényesit.

Az elbzetes tajékoztatds, a szerz8déskotés, a biztositasi jogviszonyhoz vald csatlakozas és a kapcsolattartas
nyelve magyar.
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4. FELMONDAS

Felmondasi (elallasi) jog

A Fogyaszté — az alabbiakban meghatarozott kivételekkel — a csatlakozdasi nyilatkozatat a Szerzédd altal
elektronikus Uton kuldott irasbeli visszaigazolas kézhezvételének napjatdl szamitott 14 (tizennégy) napon
belll indokolas nélkul azonnali hatallyal a Szerz6d&6héz intézett irasbeli nyilatkozattal visszavonhatja, mellyel
a biztositasi jogviszonyt felmondja. A csatlakozasi nyilatkozat visszavondsa a Szerz6dé altal izemeltetett
weboldal ( ) regisztralt fiokon keresztiil elektronikus uton teheté meg.

A Biztositd a Felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek tekinti, ha a Fogyaszté erre vonatkozdé
nyilatkozatat a fentebb emlitett regisztralt fiokban a visszaigazolds kézbesitésétdl szamitott 14 napos
hataridd leteltéig igazolhaté médon megteszi.

Ezen hatdriddn tul a Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyat 30 napos felmondasi idével felmondani a
biztositasi idészak végére szdld rendes felmondassal, a oldal altal Gzemeltetett
regisztralt fiokon keresztul.

Nem illeti meg a Fogyasztét Felmondasi jog:
> a szerz8désnek/biztositdsi jogviszonynak mindkét fél altali teljes korl teljesitését kévetéen,
amennyiben ez a Fogyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.

A Felmondasi jog kulénleges esetei:

> Ha a Fogyaszté a Tavértékesitési Tajékoztatdt a szerz8déskotést/szerzé6déshez vald csatlakozast
kévetden kapja kézhez, Felmondasi jogat a szerzédéskodtés/szerzédéshez valé csatlakozas napjatdl
kezd6dben a Tavértékesitési Tajékoztatd kézhezvételétdl szamitott 14. nap elteltéig gyakorolhatja.

P Ha a Biztosité a Fogyaszté részére semmiféle tdjékoztatdst nem nyujtott, a Fogyasztd a Felmondasi
jogat a szerzédéskotés/szerzédéshez vald csatlakozas napjatdl kezdddéen a Tavértékesitési
Torvénynek megfelelé tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14. nap, de legfeljebb a
szerz6déskotés/szerz6déshez vald csatlakozas napjatdl szamitott 1 éves jogvesztd hatarids elteltéig
gyakorolhatja.

»  Ha a Biztositod altal nydjtott tajékoztatas nem volt megfeleld tartalmu, a Fogyasztd a Felmondasi
jogat a szerzédéskédtés/szerzé6déshez vald csatlakozads napjatdl kezddédéen a Tavértékesitési
Torvénynek megfelelé tdjékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14. nap, de legfeljebb a
szerz8déskotés/szerz6déshez vald csatlakozas napjatdl szamitott 3 hénapos jogveszté hatarids
elteltéig gyakorolhatja.

P Ha a Fogyaszté a Tavértékesitési Torvényben meghatarozott Felmondasi jogra vonatkozd
tajékoztatast nem kapott, Felmondasi jogat a szerzddéskotés/szerzédéshez vald csatlakozas
napjatdl kezdédbden a Tavértékesitési Torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott
14. nap, de legfeljebb a szerzédéskotés/szerzé6déshez vald csatlakozas napjatdl szamitott 1 éves
jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

A Felmondasra nyitva all6 hataridé lejarta el6tt az adott biztositasi jogviszony tekintetében a szerzédés
teljesitése csak a Fogyasztoé kifejezett hozzajarulasat kévetéen kezdheté meg. A Fogyaszté tudomasul
veszi, hogy a biztositasi esemény bejelentése a szerzédés teljesitésére vonatkozé kifejezett
hozzajarulasanak minésiil.

»  Ha a Fogyasztd a Felmondasi jogat gyakorolta, a Biztositd kizardlag a szerzédésnek megfeleléen az
adott biztositasi jogviszony tekintetében ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét
jogosult kovetelni. A Fogyasztd altal fizetendd 6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett
szolgaltatdsért — az adott biztositasi jogviszony tekintetében a szerzédésben meghatarozott
szolgaltatas egészéhez viszonyitottan — ardnyosan jard 6sszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy
szankcionak mindsuljon. A szerz6dés megkotésével/a szerzédéshez vald csatlakozassal kapcsolatos
szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzédés
targyat képezd szolgaltatdssal aranyos mértékben van helye. A Biztositd csak abban az esetben
jogosult ezen 0Osszeg kdvetelésére, ha igazolja, hogy a Fogyasztd részére a Tavértékesitési
Térvényben meghatarozott Felmondasi jogra vonatkozo tajékoztatast megadta.

»  Ha a Felmondasra nyitva allé hataridé a fenti bekezdések alapjan meghosszabbodott, a Biztosité a
meghosszabbitas id6tartama alatt, azaz a torvénynek megfeleld tdjékoztatds megadasaig teljesitett
szolgaltatas ellenértékét nem kodvetelheti.

P Ha a Biztosito a teljesitést a Felmondasi hataridé lejarta elétt a Fogyasztd elézetes hozzajarulasa
nélkul kezdte meg, a Fogyasztdval szemben a fenti, szolgaltatas ellenértékének kdvetelésére sem
jogosult.
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> A Biztositd koteles a Fogyasztd altal fizetett pénzdsszeget — a fenti, szolgaltatas ellenértékének

0sszegének kivételével — a Felmondasroél szélé nyilatkozat kézhezvételét kdvetben haladéktalanul,
de legkésébb 30 napon belul visszatériteni.

>

Fogyasztd koteles a Biztositd altal kifizetett pénzdsszeget a Felmondasrdél szélé nyilatkozatdanak
elkuldését kovetden haladéktalanul, de legkésdbb 30 napon belll visszatériteni.

Kdszonjuk, hogy Tarsasagunkat tisztelte meg bizalmaval!
CIG Pannédnia Els6 Magyar Altalanos Biztosito Zrt.
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